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Wptyw dezinformacji
na trafnosc¢ zeznan sSwiadkow
(trzyetapowa
procedura eksperymentalna)

Magdalena Rode

Cel

Replikowanie efektu dezinformacji za pomocatestu efektu dezinformacji
w wersji z wszczepianiem wspomnien, czyli sugerowaniem wystepowania
nieistniejgcych szczegotdéw. Test efektu dezinformacji polega na wymuszo-
nym wyborze pomiedzy materiatem oryginalnym a materiatem zawiera-
jacym dezinformacje.

Zatozenie ogolnometodologiczne

Podstawowe zatozenia og6lnometodologiczne przedstawione zostaty na
s. 93—94.

Uwagi o realizacji eksperymentu

Eksperyment opiera sie na procedurze trzyetapowej, tzn. sktada sie
z trzech nastepujgcych etapow:

— ekspozycja materiatu oryginalnego,

— ekspozycja dezinformaciji,

— test efektu dezinformacji, czyli test pamieci eksponowanego materiatu.



Ekspozycja materiatu oryginalnego. Materiat oryginalny bedzie miat
forme tekstu przedstawiajgcego scene zbrodni.

Ekspozycja dezinformacji. Dezinformacja zostanie zawarta w tekscie
czytanym przez eksperymentatora. Zaprzecza ona trzem szczeg6tom za-
wartym w materiale oryginalnym. Uzyto dwdch form dezinformacji: zmiany
w stosunku do oryginatu (dwa szczegdty zmodyfikowane, odmienne) i wsta-
wienia nowych danych, nieumieszczonych w materiale oryginalnym (je-
den szczegot).

Warunkiem koniecznym jest zachowanie odstepu czasowego pomiedzy
ekspozycjg materiatu oryginalnego a ekspozycja dezinformacji.

Test efektu dezinformacji. Test ten polega na wymuszonym wyborze
pomiedzy alternatywag oryginalng a alternatywg zwigzang z dezinforma-
cja. Stworzono liste pytan dotyczacych tresci czytanego tekstu A (materiat
oryginalny), na ktére badani odpowiadajg, wykorzystujac specjalny kwe-
stionariusz odpowiedzi. Pytania krytyczne zawierajgce dezinformacje sg
zamkniete i dotycza konkretnego szczeg6tu (tabela 1); pytania buforowe
maja réwniez forme zamknieta.

Tabela 1
Pytania krytyczne
Pytanie Mozliwe odpowiedzi
Czy Karolina K. zadzwonita do mieszkania matki? Tak.
Nie, zastukata.
Czy stwierdzono, ze dwa zamki byly otwarte? Tak.
Nie.

Czy w dniu $mierci Gloria spotkata sie z Robertem nieda- Tak.
leko pobliskiego baru? Nie.

Pogrubione odpowiedzi zawierajg dezinformacje.

Hipoteza

W procedurze wykorzystujgcej test standardowy (test dezinformacji) wy-
stapi efekt dezinformaciji.

Organizacja i przebieg eksperymentu

Materialy

1. TekstA, opisujacy scene zbrodni (zatgcznik 1).



2. Tekst Al, ktorego tres¢ jest podobna do tekstu A, jednak zawiera w so-
bie elementy dezinformacji. Postuzy w drugim etapie eksperymentu (za-
tacznik 2).

3. Lista pytan dotyczacych tresci materiatu oryginalnego, zawierajaca py-
tania krytyczne.

Przebieg eksperymentu

W eksperymencie bierze udziat dwéch eksperymentatoréw: E1 oraz E2.
Eksperymentator E1 ma bezposredni kontakt z osobami badanymi. Pro-
wadzi etap I, I1'i Ill; E2 jest pomocnikiem E1. Do zadan E1 nalezy: in-
struowanie 0s6b badanych o czynnosciach, jakie powinny wykonaé, czy-
tanie tekstu Al, czyli materiatu z dezinformacja, rozdawanie arkuszy za-
wierajgcych pytania, na ktére osoby badane sg zobowigzane odpowiedzie¢
(zakgcznik 3). Do zadan E2 nalezy sprawdzanie odpowiedzi oséb badanych.
Eksperyment przebiega w sesji grupowej.

Etap I: E1 wita sie z grupg 0sob bioracych udziat w eksperymencie. Przed-
stawia E2.

El informuje, ze rozda kazdej osobie tekst z opisem pewnego wyda-
rzenia. Instruuje badanych, aby uwaznie, jednokrotnie przeczytali ten
tekst. Eksperymentator upewnia sige, czy wszyscy zrozumieli polecenie.
Maksymalny czas poSwiecony czytaniu wynosi 5 minut.

Po zakonczeniu prezentacji E1 informuje osobe badang, aby nie dzie-
lita sie informacjami na temat eksperymentu z innymi osobami biorg-
cymi w nim udziat. Prosi rowniez, aby po uptywie 10 minut stawita sie
w drugiej sali.

Etap Il: E2 informuje, Zze przeczyta na gtos tekst (Al) i prosi osoby bada-
ne ouwage i cisze. Po przeczytaniu tekstu E1 prosi stuchaczy o opuszcze-
nie sali i ponowne zebranie sie nastepnego dnia oraz o niekomunikowa-
nie sie miedzy sobag.

Etap Ill: Eksperymentator informuje wszystkie osoby badane, ze otrzy-
majg arkusz z listg pytan dotyczacych wydarzenia opisywanego w czyta-
nym wczesniej tekscie.

El rozdaje wszystkim zebranym arkusze z pytaniami. Instruuje ich,
aby odpowiedzieli na pytania zgodnie z tym, co pamietajg.

Czas wykonania tego zadania powinien wynie$¢ ok. 10 minut.



Analiza wynikéw

1. Liczebnos$é os6b odpowiadajgcych zgodnie z dezinformacja.

Tabela 2
Odsetek oséb odpowiadajgcych zgodnie z dezinformacjg (N)
G
Tres$¢ dezinformacji ripa p Fischera
badawcza kontrolna

Telefon

Zamek

Spotkanie

2. Suma odpowiedzi prawidtowych (P).

SP
3 x100 =% odpowiedzi trafnych.

3. Suma odpowiedzi btednych (B).

B
%x 100 =% odpowiedzi btednych.

4. Utworzenie wyniku tacznego z trzech pytan zawierajagcych dezinfor-
macje przez zsumowanie wynikow uzyskanych na podstawie tych py-
tan oraz obliczenie réznicy miedzygrupowej w ramach tego wyniku
z uzyciem testu t-Studenta.

Interpretacja wynikéw

1. Eksperyment pozwoli na okre$lenie liczby osdb, ktdre ulegty efektowi
dezinformacji.

2. Test koncowy (test efektu dezinformacji) oparty na sktadaniu przez ba-
danego raportu pamieciowego pozwala na okreslenie, czy kto$ ulegt czy
nie ulegt dezinformacji. Nie dostarcza informacji na temat tego, dlaczego
ktos ulegt badz nie ulegt. Nie informuje o tym, czy badana osoba za-
uwazyta i zapamietata informacje oryginalng i dezinformacije.
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Za}aczn ik 1

Tekst A

Od rana Klaudia K. prébowata sie dodzwoni¢ do matki, ale za kazdym razem sty-
szata wytgcznie sygnat. Po kolejnych prébach coraz bardziej niepokoita sie, wyobra-
zajgc sobie najgorsze. Jej zdenerwowanie osiggneto szczyt, gdy po potudniu tego
dnia — 1 maja 1973 roku — zapukata do mieszkania matki, w ktérym panowata
glucha cisza. Pewna, ze co$jest nie w porzadku, Klaudia wzieta od administratora
zapasowy klucz i weszta do mieszkania. Potwierdzity sie jej najczarniejsze przy-
puszczenia: znalazta martwe ciatlo matki: Glorii, zanurzone w wannie. Wszystko
wskazywato na to, ze piecdziesiecioletnia kosmetyczka zmarta na atak serca pod-
czas kapieli. Stwierdzono jednak, ze jeden zamek byt otwarty a przeciez wszyscy
wiedzieli, ze gospodyni niemal obsesyjnie traktowala swoje bezpieczenstwo.
Dopiero zastepca koronera wykryt prawdziwg przyczyne zgonu. Cieniutka kreska
wokot szyi wskazywata, ze Smieré nastgpita wskutek uduszenia.

Sledztwo wykazato, ze denatka lubita pi¢ alkohol w towarzystwie pewnego samot-
nika — Roberta. Owego feralnego dnia spotkata sie z nim w pobliskim barze.
Robert podczas przestuchania przyznat sie, ze odprowadzitja do mieszkania, ale
nie wchodzit do $rodka.

Zal—aczn ik 2

Tekst Al

Od rana Klaudia K. prébowata sie dodzwoni¢ do matki, ale za kazdym razem sty-
szata wytgcznie sygnat. Po kolejnych prébach coraz bardziej niepokoita sie, wyobra-
Zajgc sobie najgorsze. Jej zdenerwowanie osiggneto szczyt, gdy po potudniu tego
dnia — 1maja 1973 roku — zadzwonita do mieszkania matki, w ktdrym panowata
glucha cisza. Pewna, ze co$jest nie w porzadku, Klaudia wzieta od administratora
zapasowy klucz i weszta do mieszkania. Potwierdzily sie jej najczarniejsze przy-
puszczenia: znalazta martwe ciatlo matki: Glorii, zanurzone w wannie. Wszystko
wskazywato na to, ze piecdziesiecioletnia kosmetyczka zmarta na atak serca pod-
czas kgpieli. Stwierdzono jednak, ze dwa zamki byly otwarte, a przeciez wszyscy
wiedzieli, ze gospodyni niemal obsesyjnie traktowata swoje bezpieczenstwo.
Dopiero zastepca koronera wykryt prawdziwg przyczyne zgonu. Cieniutka kreska
wokot szyi wskazywata, ze Smieré nastgpita wskutek uduszenia.

Sledztwo wykazato, ze denatka lubita pi¢ alkohol w towarzystwie pewnego samot-
nika - Roberta. Owego feralnego dnia spotkata sie z nim niedaleko pobliskiego
baru. Robert podczas przestuchania przyznat sie, ze odprowadzitjg do mieszka-
nia, ale nie wchodzit do $rodka.



Za}acznik 3

Ponizej znajduje sie lista pytan dotyczgaca tresci czytanego przez Ciebie tekstu.
Przeczytajje uwaznie i zgodnie z tym, co pamietasz, sprobujna nie odpowiedzie¢,
wpisujac odpowiedz: TAK lub NIE.

Czy telefon matki nie odpowiadat?

Czy Klaudia K. zadzwonita do mieszkania matki?

Czy wzieta od administratora zapasowy klucz?

Czy corka Glorii znalaztajej cialo w tazience zanurzone w wannie?

Czy stwierdzono, ze dwa zamki byly otworzone?

Czy zastepca koronera wykryt najej szyi cieniutkg kreske?

Czy Gloria lubita alkohol?

Gloria w dniu $mierci spotkata sie z Robertem niedaleko pobliskiego baru?
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