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IWONA LOEWE

Uniwersytet Slaski w Katowicach

Anioty komunikacji
Przyczyny dobrostanu
wspotczesnej komunikacji spotecznej

Studiujecie na uniwersytecie, ktory jest miejscem upra-
wiania wszystkich nauk i powinniécie z tego korzy-
sta¢, nie zasklepiajac sie¢ w waskich specjalnosciach.
Trzeba czytad, ale tez mysle¢, co si¢ czyta. Wielu czyta,
bo sami myséle¢ nie moga. Trzeba rozmawia¢ z kole-
gami z innych wydzialéw, rozmowa jest bowiem waz-
na dla rozwoju umystowego, jak lektura i stuchanie
wykladow.

Kazimierz Brodzinski, profesor Uniwersytetu Warszawskiego:
O powolaniu i obowigzkach mlodziezy akademickiej w 1826 r.

Wszyscy wspolczesnie mamy swobodny dostep do komunikowania
publicznego, ktore jest globalne, tatwe, w sensie pozyskiwania danych,
tanie i nalezy do rytualéw codziennosci. Jest to komunikacja, ktérej
aktorami sg od trzydziestu lat, w Polsce pewnie od dziesigciu, nie tylko
nadawcy instytucjonalni, ale takze nadawcy nieinstytucjonalni — goscie
debat i wywiadow telewizyjnych (celebryta), dorazni organizatorzy
wydarzen publicznych (citizen), tweetujacy, prowadzacy fanpejdz czy
stroneg internetowg, postujacy, najczesciej i najogdlniej rzecz nazywajac,
jest to Retiarius, netizen - uzytkownik sieci. Odrézniam go od czlo-
wieka Turinga, czyli czlowieka $wiata binarnego, ktory jest uporzadko-
wany (za: MIKULOWSKI POMORSKI 2008). Wydaje si¢ zatem, Ze zidcity sie
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prognozy Ryszarda Kapuscinskiego, ze oprdocz tego, ze jesteSmy homo
sapiens sapiens, to jesteSmy nade wszystko homo communicans.

Przezywamy chwile na miare Europy z roku 1800, w ktdrej wyda-
wano 7000 ksigzek w jezyku angielskim na dekade, kiedy zaledwie
sto lat wczesniej bylo ich 2000. To poréwnanie czynie tylko na uzytek
wielkosci danych. Tak wowczas, jak i dzisiaj wydawalo si¢ Zyjacym, ze
zdobyli wartosci, zasigg, miary, ktdre osiagnety ekstremum.

W niniejszym tekscie przedstawiam wizje aniotéw strézéw komu-
nikowania publicznego. Sadze, ze jest czego strzec, dlatego wybralam
te obrazowa perspektywe. Sadze nadto, ze komunikacja na forum,
agorze, wiecu niesie ze sobg takze dzi§ wartosci pozytywne. Edukatorzy,
dydaktycy, akademicy, socjotechnicy, wreszcie rodzice, nauczyciele,
animatorzy zycia spolecznego winni pamigta¢ o pewnych wazkich fak-
tach historycznych, ktére stoja na strazy publicznego komunikowania
i moga czyni¢ je skutecznym, barwnym, jednoczacym, interakcyjnym,
pozytecznym. Organizuje swoje rozwazania wokodt rewolucji, nosnikow
i wartosci, ktére uwazam za istotne dla jakosci wspdlczesnej agory.

By agora mogla zaistnie¢, ludzie winni moéc si¢ na niej groma-
dzi¢ (a zatem muszg by¢ odpowiednie warunki), chcie¢ si¢ na niej gro-
madzi¢ (a zatem musi by¢ wola) i spelniac role juz to méwcéow, juz to
audytorium (a zatem musi zaistnie¢ wplyw). Wymogiem koniecznym
do zaistnienia tych elementarnych warunkéw byl czas pokoju. Odejscie
czlowieka od przemocy w strone pokojowego ksztaltowania $wiata
zdiagnozowano jako sukces szesciu tendencji:

1. Pacyfikacja. Przejscie od anarchii spoleczenstw lowiecko-zbie-
rackich do pierwszych cywilizacji rolniczych z wielkimi miastami
i rzgdami.

2. Cywilizacja. Feudalizm przechodzi w krélestwa ze scentralizo-
wang wladzg i infrastrukturg handlowsa.

3. Rewolucja humanitarna. Znosi despotyzm, niewolnictwo, poje-
dynki, zabojstwa wynikajace z zabobonu, okrucienstwo wobec zwierzat,
stosowanie tortur przez wymiar sprawiedliwosci. Wojownicze kraje
swiata: Niderlandy, Szwecja, Portugalia, Hiszpania stajg si¢ narodami
kupieckimi.

4. Dtlugi pokdj. Wielkie mocarstwa przestaja toczy¢ wojny. Postepuja
demokracje, rozwija si¢ handel, nastepuje ekspansywna wymiana go-
spodarcza, wzrasta rola organizacji miedzynarodowych.
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5. Nowy pokdj. Zaznacza si¢ od roku 1989 obradami okraglego stotu
i obaleniem muru berlinskiego. Maleje liczba narodowych konfliktow
zbrojnych w ogdle. ,,Spadek przemocy jest by¢ moze najwazniejszym
i najmniej docenianym zjawiskiem w historii naszego gatunku” (PINKER
2015: 876).

6. Rewolucja praw. Pieczetuje ja 10 grudnia 1948 roku ogloszenie
Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka ONZ. Przynosi ona wzrost
sprzeciwu wobec wszelkiej agresji: wobec kobiet, grup mniejszo$cio-
wych, dzieci, grup wyznaniowych (PINKER 2015).

Przekonuje mnie oglad Stevena Pinkera, ktory nadrzedng wartos¢
wplywajaca na wspdlczesny stan kultury i cywilizacji nadaje pokojowi.
Ale zarazem pozwala zbudowac¢ §ciezke rozwazan szczegoélowych oparta
na projekcie od rewolucji przez nosniki do wartosci wspdtczesnej kul-
tury komunikacji uczestniczacej.

Rewolucje

Urbanizacja

Nie ma rozwoju cywilizacji bez rozwoju miasta (GoLka 2012). Cywi-
lizacja jest ekspansywna. Jest konstruktem dominujacym, hegemonicz-
nym, dla cywilizacji wazne jest terytorium, wazne jest miasto, urbanum,
civitas. Kultur bylo wszak bez liku, za$ cywilizacji zaledwie kilkanascie.
Urbanizacje uznaje za jeden z czynnikéw zaistnienia demokracji liberal-
nej. Jednym z argumentéw moze by¢ ten poglad:

Miejski tygiel taczy ze soba finansistéw, robotnikéw, prawnikéw, pisarzy,
wydawcow i kupcow, ktérzy w cechach, kawiarniach, pubach, restau-
racjach, plotkujac, wymieniajac poglady, moga rzuci¢ wladzy rekawice.
Kolebkami demokracji byty wszak organizmy miejskie — starozytne Ate-
ny, renesansowa Wenecja, miasta niderlandzkie.

PINKER 2015: 240
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Dopowiedzmy dalsze efekty rewolucji miejskiej. Miasto to zdolnos¢
lepszego zaspokajania potrzeb. Brak uzaleznienia mieszkancow od
pogody. Zdolno$¢ do tworzenia i réznicowania podzialéw pracy.
Specjalizacja funkcji przestrzennych. Specjalizacja rél mieszkancow.
Tworzenie instytucji (za: GOLKA 2012). Te ostatnie atrybuty urbanizacji
dajg prawo, by zetkna¢ ja z demokracja. Demokracja liberalna ksztaltuje
bowiem spoleczenstwo obywatelskie. Jakie s3 jego zasady? To zgoda, ze
dobro wspolne ogranicza dobro i wolno$¢ jednostki. Warunek istnie-
nia i trwania spofeczenstwa obywatelskiego to sfera wszak publiczna.
Komponenty tej sfery, a w konsekwencji spoteczenstwa obywatelskiego,
to kultura (tradycje, zwyczaje, etykietalno$¢, sposoby spedzania czasu
wolnego) i o$wiecenie (akademia, organizacje trzeciego sektora, Kosciot,
instytucje). Owe instytucje s3 niezmiernie i niezmiennie istotne: tylko
one majg moc prawotwdrcza (por. Duba 2018). Ta zas$ jest niezbedna do
wytworzenia tkanki demokracji, ktorg nalezy sumiennie dzis$ tkac, a by¢
wdziecznym za jej pierwsze sploty.

Czytelnictwo

Rewolucje czytelniczg dostrzegam w momencie uprzemystowienia
druku, ktére spowodowalo dostepnos¢ ksigzki, popularyzacje czaso-
pism, jak na XIX-wieczne czasy powszechne czytanie. To rewolucja dla
komunikacji, ale i demokracji. Analfabetyzacja powoduje bowiem nie
tylko nikly przeptyw informaciji, ale takze staby transfer idei. Powstaje
wowczas trudnos¢, by nie powiedzie¢: niemoznos¢, w ich samotniczym
kreowaniu. Idee maja szanse powodzenia, jesli istnieje dla nich wehikut.
Niezbednym warunkiem dobrze dziatajacej demokracji — a wiemy juz, ze
ta zapewnia miejsce dla debaty publicznej - jest piSmienna i wyksztatcona
ludnos¢. Na belkowaniu Publicznej Biblioteki Bostonskiej widnieje napis:

»Dobro wspdlne wymaga ksztalcenia narodu jako gwarancji porzadku
i wolnosci”.

Wyksztalcona ludno$¢ oznacza jej zdolno$¢ do abstrakcyjnego
myslenia, krytyki, argumentacji, wnioskowania, $wiadomos¢ istnienia
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innego - innego narodu, regionu, wreszcie inaczej myslacego partnera;
przekonanie, ze jest si¢ czlonkiem wspdlnoty, a nie samotng wyspa,
$wiadomos$¢ zréznicowania kultur. To tez uzytkowanie akademii,
instytucji, kultury, ktdre sg generatorami wartosci potrzebnych do egzy-
stencji i kreatorami spoteczenstwa obywatelskiego. Istnieje przekonanie,
ze ,prasa nalezala do najwazniejszych elementéw uniformizujacych
kulture ludzi wyksztalconych” (za: Janowskr 2008: 178).

Przed rokiem 1830 w Warszawie ukazuje si¢ dziewig¢ dziennikéw,
Wilno ma woéwczas trzy dzienniki, w Krakowie, we Lwowie i w Pozna-
niu ukazuje si¢ po jednym. Ciekawostkg jest fakt, ze przy siedemdziesie-
ciu prenumeratorach ,Gazety Lwowskiej” w roku 1811 tytulowi udaje si¢
przetrwac¢ do 1939 roku. Réwnolegle do tego postepu nie zanikly gazetki
rekopismienne. W efekcie ,,co$ si¢ czyta w miejscach, gdzie nigdy nie
czytano”, pisze zadowolony bystry obserwator zycia publicznego (O auto-
rach i autorstwie cyt. za: JANOWSKI 2008: 999). W latach 20. XIX wieku
szacowano, ze ludzi umiejagcych czytac i pisa¢ po polsku we wszystkich
zaborach bylo 300 tys., z tego czytelnikami prasy byto 8-10 tys. ludzi.

»Komunikowanie to wytwarzanie, przekazywanie i odbior form sym-
bolicznych, wymagajacych zaangazowania réznego rodzaju $rodkéw”
(THOMSON 2001: 26). Musialy zdarzy¢ sie zatem kolejne rewolucyjne
wypadki. Dostepnos¢ nastepnych dobr kultury i cywilizacji zapewnily:
system podwodnych kabli miedzianych lgczacych kontynenty (Europe
z Ameryka i Ameryke z Azja), powstanie agencji informacyjnych,
stworzenie agencji miedzynarodowych przydzielajacych dlugos¢ fal
elektromagnetycznych (THoMsoN 2001). Te trzy zdarzenia przystuzyly
sie szybkiej wymianie informacji dostgpnej rzeszom odbiorcow. Tym
razem informacji emitowanych przez radio i telefon. Komunikacja
zglobalizowana zaczyna dotyczy¢ nie tylko spraw publicznych, spolecz-
nie istotnych, ale coraz bardziej codziennych. Przypomnijmy, ze przed
polaczeniem kontynentdw czlowiek tez sobie radzil z dystrybuowaniem
informacji. Na dlugiej trasie dylizanséw poczmistrzowie zbierali na
kazdym przystanku wiesci z regionu, w ktorym przystawali. Po dotarciu
do miejsca docelowego fiszki te — dzi§ bysmy powiedzieli infoidy - zo-
staly publikowane w gazetce zwanej ,Coranto”. Byla ona sposobem na
dostarczenie wiesci z odleglych zakatkéw Europy (za: THoMPsON 2001).
I tu plynnie przej$¢ mozna do rewolucji kolejnej.
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Mobilnos¢

Rewolucje w mobilnosci widze juz w przeksztalceniu si¢ ludzkosci
z ludéw zbierackich prowadzacych wedrowniczy tryb zycia w spo-
tecznosci osiadle, uprawiajace zboza. Te pierwsze nie zdazyly nikogo
pozna¢, bo nigdzie nie przebywaly dluzej. Znaty tylko cztonkéw swojej
szeroko pojetej rodziny. Te drugie znajomych mogly mie¢ wielu wigcej,
bo w tym gronie mogly by¢ plemiona osiadle za rzeka, za lasem, za
wzgdrzem. Byly jednak sobie wrogie, bo konkurowaly o te same prze-
strzenie uprawne. Poznawaly jako towarzyszy wspotplemiencéw, juz nie
jako swoja rodzing, ale czlonkéw plemienia osiadlego i tworzacego wio-
ske. Dopiero dzigki konstrukcjom Zaglowca, dylizansu, samochodu i ich
popularyzacji czlowiek poznal innego jako cztonka drugiej kultury. Juz
nowo poznany czlowiek nie zagrazal bytowi przybysza. To zobaczenie
u celu podrézy Innego (z jego kultura, zwyczajem, miejscem zamiesz-
kania), ale takze siebie w Innym (te same troski, podobne radosci).
To rozpoznanie nie wsroéd czlonkéw rodziny, rodu, plemienia, wioski,
sasiadow, ale rozpoznanie ludzi, z ktérymi nic cztowieka nie faczyto, do-
poki nie doszlo do spotkania. Ta rewolucja ulatwia zmiany w systemie
komunikowania. Wynalazek po wynalazku - zwigkszajac przy okazji
predkos¢ w pokonywaniu przestrzeni i skracajac czas osiggania celu
oraz informacji.

Nosnik

Ten atrybut komunikacji oznacza tu sposéb dostepu do danych,
informacji, wiedzy, wreszcie poznania. Bez niego zadna z idei, mysli
ludzko$ci nie zyskataby rozgtosu, popularnosci, dalej zatem nie miataby
szansy na dystrybucje, a w dalszej kolejnosci nie moglaby kiedys zostaé
poddana krytyce. W tym rozumieniu no$nika od zawsze kultura jest do-
stepna za pomocg medium. Chronologicznie rzecz ujmujac, pierwszym
wehikulem symbolicznej dziatalnosci cztowieka byt gest, lecz nie miat
on charakteru trwalego. Ale juz gest utrwalony przez rysunek - tak.
Zatem naskalne obrazki byly tym pierwszym z wehikutéw komunikacji
majacych trwaloé¢ historyczng. Slady ikonicznosci odnalez¢é mozna do
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dzisiaj we wszystkich przejawach ludzkiej komunikacji. Ikonicznos¢ ma
znamiona semantyczne, ale ,Zaden obraz sam nie opowie swojej histo-
rii” (GOMBRICH 1996: 48). Nie ma gramatyki. Nie okresla czasu, nie ma
trybu przypuszczenia, nie ma sily nakazu, pytania, nie ma modalnosci
(przeczenie), aspektu jezyka, zawsze jest juz dokonany. Obraz jest wido-
mym sposobem istnienia tego, czego nie ma.

Drugi w kolejnosci wehikul to pismo alfabetyczne. Jego poczatek sigga
1500 roku p.n.e. Mimo podobienstwa strukturalnego alfabetyczne pismo
nie uczynito ludzi pismiennymi. Na dtugo pozostang oni analfabetami.
Zatem dostownie tlumaczgc - zobojetnialymi na alfabet, czyli pismo. Jak
pokazuje historia, w trudzie przez wieki uczy¢ si¢ bedzie czlowiek pisa¢
litery i wyklucza¢ bedzie wielu z tego przywileju. Nie mniej dtugo bedzie
czlowiek czekal na zwdj, tabliczke, wreszcie ksigzke drukowana, by moc
ja kupi¢ za bajonskie sumy - w XVI wieku osiagajace réwnowarto$¢ ceny
wsi. Wiele kolejnych lat minelo, zanim ksiegi zbladza pod strzechy, czyli
tania, dostepna, wydrukowana bezbtednie ksigzka stanie si¢ lekturg kaz-
dego mieszkanca ucywilizowanego $wiata. Dajmy pare dowodéw. Anglia
rok 1700 to 60% pismiennych mezczyzn i 12% pismiennych kobiet, Ang-
lia rok 1925 to zréwnanie odsetka ludnosci pismiennej w Anglii 100%
(za: PINKER 2015: 234).

Rozeznanie miedzy epoka oralng czlowieka a cyrograficzng oraz
typograficzng pozwolily powstaé¢ okresleniom nastepujacym: kultura
grecka jest haptyczna i agregacyjna, kultura renesansowa jest optyczna
i systemowa. Lew Manovich stoi na stanowisku, ze kultura nowych me-
diéw jest jak grecka: haptyczna i agregacyjna (MAaNoviIcH 2006). Od za-
wsze mysliciele cenili media i zdobycze cywilizacji w transmisji wiedzy
oraz podnoszeniu poziomu spoleczenstwa. Pisal jeden z nich w latach
80. XX wieku: ,,Jak dlugo masz dostep do telefonu, ksero i funduszéw
na wyjazdy konferencyjne, jestes w kontakcie z jedyna uczelnia, ktdra
naprawde si¢ liczy - z globalnym campusem” (LopGe 1992: 57). Po
roku 1988 zostaly one wyparte przez mejl, dokumenty cyfrowe, portale
naukowe, telekonferencje i komunikatory.

W rozwazaniach wokol internetu jako nosnika warto przywolac
prorocze sfowa Negroponte’a z roku 1997 w wersji polskiej: ,,prawdziwa
warto$¢ sieci polega nie tyle na informacji, ile na wspélnocie” (NE-
GROPONTE 1997: 151). Wielkie przedsigbiorstwa, koncerny, fundacje
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skutecznie skorzystaly z tej przepowiedni, a moze nawet jej nie znajac,
udoskonalily. Odwré¢my bowiem to stwierdzenie: dzigki licznym,
roznie sprofilowanym wspdlnotom stworzonym przez wspolczesnych
netizenow wszelkie instytucje konstruujace kulture i o$wiecenie moga
wszak dotrze¢ z wlasng pozadang informacja do wytypowanych grup
spolecznych.

Wartosci

Empatia

»Nasz repertuar emocjonalny obejmuje stan, w ktérym obchodzi nas
pomys$lnos¢ innej osoby” (PINKER 2015: 741). Jezeli teze przyjmiemy za
prawdziwg, to obala ona teorie ludzkiego hedonizmu, czyli ‘ludzie robia
tylko rzeczy, ktére sprawiaja im przyjemnos$¢ oraz teorie ludzkiego
egoizmu, czyli ‘ludzie robig tylko rzeczy, ktére przynosza im korzysc.
Ludzie zawsze ze wspolczuciem reagowali na najblizszych, krewnych,
znajomych i male dzieci, lecz ,z biegiem historii ludzie powiekszaja
zakres istot, ktdrych interesy cenig tak samo wysoko jak swoje” (SINGER
1981 za: PINKER 2015: 235). Jedng z przyczyn powstania rasowej empatii
jest pismienno$¢. Poprzez narracje, samotnicze refleksyjne i/lub emocjo-
nalne czytanie cztowiek uczy si¢ przyjmowac cudze spojrzenie. Staje sie
cze$cig wyimaginowanych $wiatéw, nie tylko swojego realnego. Poprzez
imaginarium zaczyna widzie¢ to odbicie w realnosci. Argumentacja
prowadzi do wiedzy. Narracja prowadzi do madrosci. Dlatego ,W XVIII
wieku w Londynie istnialy obwozne biblioteki, w ktérych mozna byto
wypozyczy¢ przede wszystkim powiesci” (PINKER 2015: 232).

Drugi kandydat do nauki empatii to podrdze, podczas ktorych
czlowiek poznaje innego, uczy si¢ go. Widzi, czego nie widzial stuchacz
Szekspirowskiego Zyda z Kupca weneckiego:

Czy Zyd nie ma oczu? Czy Zyd nie ma rak, twarzy, narzadéw zmystéw,
uczué, namigtnoéci? — Skoro zywi sie tym samym jadlem, rani go ten
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sam orez, gubig te same choroby, lecza te same leki, ziebi i grzeje ta sama
zima i lato co chrzescijanina? Uklujcie nas - czyz nie bedziemy krwa-
wic¢? Polaskoczcie - czyz nie bedziemy chichota¢? Otrujcie — czyz nie
umrzemy? A gdy nas skrzywdzicie - czyz nie bedziemy szuka¢ pomsty?
SZEKSPIR 1992: akt III, sc. 1

Zaréwno czytelnictwo, bedace efektem pismiennosci, jak i podrozo-
wanie, bedace efektem mobilnosci cztowieka, moga prowadzi¢ do efektu
projekcji. Mentalizowanie to umiejetnos$¢ odgadywania stanéw emo-
cjonalnych i mentalnych innych ludzi. Nie wymaga odczuwania tego
samego, ale postawienia si¢ w sytuacji czlowieka przezywajacego dang
sytuacj¢. Fortunne mentalizowanie to poprawne odgadywanie odczué
innego.

Teoria umystu

Empatia jest ciggle skuteczna w kregu osob znanych, nawet bliskich,
podobnych do nas. W rozszerzonym kregu potrzebuje wsparcia rozumu,
poniewaz to on uniwersalizuje. »Humanistyczny system wartosci, kt(')ry
na pierwszym miejscu stawia pomyslno$¢ jednostki, jest na przyklad
wytworem rozumu, poniewaz daje si¢ uzasadni¢” (PINKER 2015: 876).
Skorzystanie ze schodéw rozumu prowadzi do zmiany perspektywy.
W jej efekcie za aksjomat uchodzi sad, ze niewolnictwo, wojna i tortury sg
zlem. To schody rozumu zaprowadzily czlowieka do jego akceptacii. ,,Lu-
dobdjstw i zbrodni wojennych nie odnotowywano w kronikach historycz-
nych tylko dlatego, ze w tamtych czasach [przedo$wieceniowych — LL.]
nikt nie dostrzegal w nich powaznego problemu” (PINKER 2015: 879).
Gdyby nie alfabetyzacja, mobilnos¢ ludzkosci, nie rozszerzylibysmy
kregu ludzi godnych naszych postaw empatycznych. Uzycie mentalizacji
i rozumu powoduja, ze mozemy przywolac za Pinkerem te oczywisto$¢.

Zatrzymanie si¢ w polowie schodéw rozumu prowadzi¢ moze do
czulostkowosci. Jednym z mozliwych sposobéw na jej osiagniecie w ko-
munikacji jest wykorzystywanie geometrii ciata dziecka lub wizerunku
dziecka. Oznacza to wowczas wkroczenie na grunt skrajnej czulosci,
ktéra umyka wladzy umystu, por.: ,Gatunki, ktore szczesliwie dla siebie
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maja taka samg geometri¢ jak ludzkie niemowleta, czerpia korzysci
z naszej wspolczujacej troski” (PINKER 2015: 739). Komunikat wprowa-
dza wowczas sensy poprzez system afektywny czlowieka.

Whioski

W tomie o znamiennym tytule Partnerstwo w komunikacji warto
napisa¢, jak sadze, pare slow na temat powstawania komunikacji
spolecznej, takze publicznej. Zdecydowatam si¢ z rozmystem na zarys
historyczny oraz wartosciujacy. Celem moim byla wedréwka z zalozenia
humanistyczna ze znaczagcym udzialem trzech punktéw odniesienia:
rewolucji, no$nikéw i wartosci powstatych dzigki nim. Moja propozycja
miala by¢ probg dokumentowania za posrednictwem refleksji hermeneu-
tycznej niestronigcej od interpretacji aksjologicznych, by w kontrascie
do powszechnego przekonania o zagrozeniach komunikacji zapo$red-
niczonej medialnie podzieli¢ si¢ danymi, argumentami, obserwacjami,
ktére moga da¢ odpdr temu stanowisku. Widze w tych rozwazaniach
swoje stanowisko jako humanisty, ktéry powinien dostrzec wspdlczesny
dobrostan dyskursu publicznego, ktorego jakos¢ zawdzigczamy bogatej
historii osiggnie¢ cztowieka.

Sadze, ze im czgsciej bedziemy sobie uswiadamia¢, co dobrego stwo-
rzylismy jako wspoélnota ludzi myslacych, dzigki czemu jest nam na Ziemi
coraz lepiej, bezpieczniej, radosniej, tatwiej, bedziemy gotowi - z tak
pozytywnie ukierunkowanym umystem - na stawianie czola nowym
wyzwaniom, nie znanym przodkom. Za takie w ramach komunikacji
uznajemy wszak mikrotargetowanie informacji, przechowywanie wiel-
kich danych, sztuczng inteligencje czy eskalacje mowy nienawisci.

Na zakonczenie rozwazan dofgczam postulaty gdanskiej mlodziezy
z 6 lutego 2019 roku, ktdre spontanicznie opublikowata po tragicznym,
bo $miertelnym w skutkach, napadzie na prezydenta tego miasta -
Pawla Adamowicza. Temu dramatycznemu wydarzeniu towarzyszyla
réwnie dramatyczna polaryzacja dyskusji odbywanych publicznie i za
posrednictwem mediow. Zbiegly si¢ one w czasie z przygotowywanym
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przeze mnie tekstem. Miatam nieodparte wrazenie, ze wiele z postula-
tow (wyrdznitam je w tekscie) upomina si¢ o zachowanie, przywrdcenie
dobrodziejstw komunikacji zmediatyzowanej i spoleczenstwa obywatel-
skiego, ktore opisywatam w niniejszym tekscie.

1. Apelujemy o podwyzszenie poziomu debaty publicznej.

2. Zwracamy sie¢ do politykow o zaprzestanie celowego poglebiania

podzialéw spoleczenstwa.

. Zadamy niezaleznych, obiektywnych mediéw publicznych.

. Chcemy, aby organy panstwowe dziataly zgodnie z prawem!

5. Apelujemy o zwigkszenie mocy sprawczej mlodziezowych rad
miejskich oraz samorzadow uczniowskich!

6. Zadamy wprowadzenia ksztalcenia obywatelskiego jako przed-
miotu szkolnego na WSZYSTKICH etapach edukacji!

7. Zadamy wprowadzenia do szkol warsztatéw z zakresu przeciw-
dzialania nienawisci i przemocy!

8. Apelujemy o szerzenie wartosci, jaka jest tolerancja w spoleczen-
stwie!

9. Przypominamy, Ze wolnos¢ stowa konczy sie na wolnosci drugie-
go czlowieka!

10. Zadamy, aby na nienawi$¢ nie odpowiada¢ nienawiscia.

11. Chcemy réwnego traktowania wszystkich orientacji seksualnych.

12. STOP dyskryminacji na tle etnicznym i rasowym.

13. Zadamy réwnouprawnienia ze wzgledu na pte¢!

14. Chcemy zaprzestania dyskryminacji pogladéw politycznych!

15. KONIEC z szerzeniem stereotypow w spoleczenstwie!

16. Wnosimy o aktywizacje placowek szkolnych w godzinach popo-
tudniowych, pod katem zaje¢ ogoélnorozwojowych, artystycznych,
sportowych!

17. Apelujemy o stworzenie miejsc przeznaczonych dla mtodziezy w celu
jej integracji!

18. Chcemy zwiekszenia aktywizacji spoteczno-politycznej wsréd mio-
dych ludzi!

19. Apelujemy o uszanowanie instytucji kulturalnych i nieangazowa-
nie si¢ politykow w ich dzialalnos¢.

20. Apelujemy o szanowanie wspolnego dobra, jakim jest srodowisko
naturalne.

21. Nic o nas bez nas - wszystkich.

> W
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Iwona Loewe

The angels of communication
The reasons for the well-being of contemporary social communication

Summary

In the age of ubiquitous public communication and the heavy criticism of its qual-
ity, this article showcases the guardians of communication, whose existence should
constitute the focus of both family as well as institutional education. Those guardians,
however, are not people (or angels), but rather attributes which any sender should form,
use and cultivate in order to achieve success in communication and a sense of fulfill-
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ment in interaction. The author considers the revolution, values as well as media which
led to the current well-being of the public discourse. Moreover, the author attempts to
discredit the thesis regarding the threat to contemporary social communication based
on understanding.
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