/

\

re-

You have downloaded a document from
RE-BUS
repository of the University of Silesia in Katowice

Title: Bezpieczenstwo i komfort w przestrzeni miejskiej. Analiza
wystepowania przestrzeni spotecznie zdegradowanych w centrum Katowic

Author: Monika Zak, Michat Zielonka

Citation style: Zak Monika, Zielonka Michal. (2019). Bezpieczefstwo i
komfort w przestrzeni miejskiej. Analiza wystepowania przestrzeni spotecznie
zdegradowanych w centrum Katowic. "Gornoslaskie Studia Socjologiczne.
Seria Nowa", (2019), T. 10, s. 116-138. DOI: 10.31261/GSS_SN. 2019.10.08

Uznanie autorstwa - Ma tych samych warunleach - Licencya ta pozwala na

@ ® @ kopiowanie, Zmietanie, rozprowadzanie, przedstawianie 1 wylconywarie utworu

tale diugo, jak tyllco na utwory zalezne bedzie udzielana talm sama licencia.

m Biblioteka . "\ Ministerstwo Nauki
== Uniwersytetu Slaskiego i Szkolnictwa Wyzszego



https://doi.org/10.33077/uw.24511617.ms.2020.1.212
https://doi.org/10.33077/uw.24511617.ms.2020.1.212

Przestrzen miejska a jako$¢ zycia

-
-
(=]

,Gornoslaskie Studia Socjologiczne. Seria Nowa” 2019, T. 10, s. 116—138
ISSN 2353-9658

DOI: 10.31261/GSS_SN. 2019.10.08

Monika Zak

Uniwersytet Slaski w Katowicach
@ nttp:/jorcid.org/0000-0002-3472-1864

Michat Zielonka
Szkota Policji w Pile

Bezpieczenstwo i komfort

w przestrzeni miejskiej

Analiza wystepowania

przestrzeni spotecznie zdegradowanych
w centrum Katowic

Abstract: The quality of life is largely determines by the space. The more friendly is space, the
better is evaluation of its functioning and existing. Some places in the city space are particularly
important because of their functions. The center of city significantly influences on the opinion about
the whole city. This article presents a part of research results which were conducted to determine
the occurrence of socially degraded space in the city center of Katowice and residents’ and users’
opinions about functionality of the city center.
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Miasto i przestrzen, w ktorym jednostka funkcjonuje, w duzym stopniu
determinujg jakos¢ i komfort jej zycia. Wybodr przestrzeni przyjaznej jest czesto
kluczowym elementem procesu decyzyjnego kwestii wyboru miejsca zycia.
Istnienie w przestrzeni miejskiej punktdw, ktore sg postrzegane w sposob zdecy-
dowanie negatywny, warunkuje §wiadomy wybor miejsca zycia. Czesto jednak
nie ma takiej mozliwosci i jako$¢ zycia jest uzalezniona od otoczenia fizycznego
i spotecznego. ,,S3 [...] takie przestrzenie, ktére zdaja si¢ psu¢ zadbang tkanke
miasta. Miejsca zaniedbane, brudne, zbiorowiska miejskiego szlamu i odpadow.
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Migjsca, gdzie kaze si¢ mieszkaé tym, ktorzy z jakich§ powodow nie pasuja do
reszty mieszkancow” (Michel, 2016, s. 157). Takie miejsca wystepuja niemalze
w kazdym mie$cie. Czasem sg postrzegane jako gorsze dzielnice, gorsze osied-
la, ale czgsto maja charakter przestrzeni spolecznie zdegradowanych. Celem
niniejszego artykuhu jest przedstawienie wynikéw badan na temat wystepowania
przestrzeni spotecznie zdegradowanych w centrum Katowic. Analiza obejmuje
opinie mieszkancow, uzytkownikdéw oraz funkcjonariuszy policji, ktorzy peinia
tam swojg stuzbe.

Przestrzen i miasto w ujeciu teoretycznym

Przestrzen jest elementem konstytuujacym funkcjonowanie cztowieka — jej
stan i funkcjonalnos¢ w duzej mierze determinuje jako$¢ zycia uzytkownikow.
Bioragc pod uwagg jej znaczenie stala si¢ ona przedmiotem zainteresowania wielu
nauk, co zaowocowato bogatym dorobkiem teoretycznym i empirycznym dziedzin
humanistycznych i tzw. $Scistych. Takie bogactwo jest §wiadectwem znaczenia
i roli przestrzeni, jakg odgrywa ona w sposobie funkcjonowania i rozwoju spote-
czenstw, a jej rozwoj jest rowniez rozwojem spotecznym. ,,Przestrzen zawsze byla
wysoko cenionym dobrem, totez cztowiek od zarania swoich dziejow usitowatl ja
sobie podporzadkowac i zawlaszczy¢. Przestrzen uwazana przez jaka$ grupg za
wlasng stawata si¢ terytorium, ktoérego broniono przed innymi i walczono o jego
rozszerzenie. Walke o przestrzen toczyly i tocza nadal plemiona, grupy etniczne
i narody. Ale walka o przestrzen toczy si¢ takze wewnatrz poszczegélnych spo-
teczno$ci” (Jatowiecki, 2001a, s. 440). Analizujac rézne podejscia i sposoby
badania przestrzeni, mozna zauwazy¢ réznorakie perspektywy badawcze, ktore
na pierwszy rzut oka mogg nawet czasem pozostawac z sobg w sprzecznosci. Sta-
nowi to tylko potwierdzenie, jak istotnym i zarazem skomplikowanym pojeciem
jest wilasnie przestrzen. ,,Te rdézne sposoby pojmowania przestrzeni spotecznej
wynikajg zresztg nie tyle z braku precyzji pojeciowej, ile z pewnych nastawien
filozoficznych — z reguty niezwerbalizowanych, a czgsto nawet nieu$§wiada-
mianych przez uzywajacych te okreslenia” (Jatowiecki, Szczepanski, 2002,
s. 302—303). Z uwagi na mnogo$¢ opracowan dotyczacych przestrzeni nie jest
mozliwe zaprezentowanie wszystkich mozliwych propozycji definicyjnych tegoz
pojecia, dlatego ograniczymy si¢ do przedstawienia kilku socjologicznych ujec.
Jednym z pierwszych socjologdw, ktorzy zajeli si¢ pojeciem przestrzeni, byt Emil
Durkheim, ktory rozpatrywat to zagadnienie przede wszystkim w kategoriach
warunkéw zycia ludow pierwotnych (por. Majer, 2004, s. 29). Dla tych ludow
to wlasnie przestrzen byla wyznacznikiem egzystencji: warunkowata bezpie-
czenstwo, mozliwo§¢ zdobycia pozywienia, utatwiata badz utrudniata rozwd;.
,,Okreslona i zamknigta przestrzen w postaci pieczary, groty, lepianki, szatasu,
jurty, igloo, todzi, chatupy, domu, willi czy patacu jest nieodtgcznym atrybutem
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jednostki i rodziny” (Wallis, 1977, s. 7). Z kolei Georg Simmel wskazywal na
trzy podstawowe znaczenia, czy tez aspekty przestrzeni dla funkcjonowania zycia
spotecznego: ,,[...] znaczenia przestrzeni jako jednej z form, dzigki ktorej realizuje
si¢ zycie spoteczne, znaczenia przestrzeni jako wymiaru zachodzenia interak-
cji spotecznych i istnienia przestrzeni w jej znaczeniu fizycznym, a zwlaszcza
spotecznym i psychologicznym” (Majer, 2004, s. 31). W zalozeniu G. Simmla
wyraznie wida¢ wzajemne uwarunkowania przestrzeni oraz zycia spotecznego —
to przestrzen decyduje o zyciu jej mieszkancow, ale jednoczes$nie to sami miesz-
kancy tworza charakter i obraz danej przestrzeni, danego terytorium. Ta wzajemna
zalezno$¢ sprawia, ze o ogélnym charakterze przestrzeni decyduja zaréwno jej
warunki naturalne, geograficzne, jak i ludzie decydujacy si¢ lub zmuszeni do tego,
by zamieszkaé¢ na danym obszarze. ,,Cztowiek w toku §wiadomego oddzialywania
na przyrode, uwarunkowany stanem sit wytworczych i stosunkami produkcji
ksztaltuje swojg zyciowg przestrzen, rozwijajagc w tej przestrzeni uwarunkowane
przez niag w pewnym stopniu réznego rodzaju dziatania: polityczne, ideologiczne,
kulturalne itp., ktore nadaja tej przestrzeni sens i znaczenie” (Jatowiecki, 2001b,
s. 39). Taki stan rzeczy skutkuje tym, ze badajac przestrzen winniSmy uzywaé
raczej okreslenia ,,przestrzen spoteczna”, gdyz to ludzie tworza dana przestrzen.
,Przestrzen spoleczna jest wypadkowsa relacji zachodzacych miedzy materig
fizyczng, kulturowa i spoteczng. Ludzie zyja i dzialajg w przestrzeni, ale row-
nocze$nie wytwarzaja ja, nadaja jej znaczenia i wartosci” (Poptawska, 2016,
s. 139). Ktadac nacisk na relacje migdzyludzkie zachodzace w przestrzeni postuluje
si¢ nazywac jg wlasnie przestrzenia spoleczna.

Wspdlczesnie bada si¢ przestrzen w kontek$cie jej trzech podstawowych
wariantow: przestrzen publiczna, prywatna, konsumpcji. ,,Iradycyjna przestrzen
publiczna to centrum miasta z siecig ulic i placow, zbiorem waznych budowli,
pomnikow, obecno$cia zieleni. To przestrzen otwarta dla najréznorodniejszych
form kontaktu i zachowan codziennych oraz odswietnych” (Dymnicka, 2013,
s. 53). Przestrzen publiczng charakteryzuje przede wszystkim dostepnos¢ — kazdy
zainteresowany ma prawo i mozliwo$¢ skorzystania z tego, co taka przestrzen ofe-
ruje. Inaczej sprawa ma si¢ w przypadku przestrzeni prywatnej, ktorej podstawo-
wym wyrédznikiem jest ograniczenie korzystania i uczestnictwa w niej wytacznie
do wiascicieli oraz oséb przez nich zaproszonych. Posiadanie prawa do przestrzeni
prywatnej skutkuje mozliwoscia decydowania o jej ksztalcie i funkcjonowaniu.
Przestrzen konsumpcji to miejsce, gdzie dochodzi do konsumowania dobr i ustug.
Zdaniem B. Jalowieckiego jest to ,,obszar dziatan zwigzanych ze spotecznym badz
indywidualnym spozywaniem dobr i ustug oraz z prosta i rozszerzong reprodukcja
zdolnosci do pracy” (Jatowiecki, 2000, s. 9). Moze ona mie¢ charakter elitarny
lub egalitarny (cho¢ ta elitarnos$¢ nie stanowi podstaw do wykluczenia).

Jedng z form przestrzeni spotecznej jest niewatpliwie miasto. Jest ono efektem
dziatalno$ci cztowieka, ktory w ten sposéb przeksztatcit i dostosowat do swoich
potrzeb okreslong przestrzen fizyczng, geograficzng, naturalng. Historia powsta-
wania miast jest tak dtuga, jak dtuga jest historia taczenia si¢ ludzi w skupiska
i zamieszkiwania malych obszarow geograficznych. ,,Miasta powstawaty ze



skupienia si¢ na niewielkich i naturalnie lub sztucznie ograniczonych obszarach
ludnosci réznego pochodzenia. Jak przypuszczaja niektorzy badacze, mozna
poczatkow skupien o charakterze miejskim doszukiwaé si¢ w pozniejszych
fazach zycia plemiennego. Skupienia takie miaty poczatkowo charakter niestaty,
przejsciowy. Nadawaty jednak szczegdlny charakter miejscom, w ktorych sig
dokonywaly” (Rybicki, 1972, s. 30). Elastyczno$¢ i ptynno$¢ miast, zjawisk
i proces6w miejskich sprawia, ze bardzo trudno sformulowac¢ definicj¢ miasta,
ktora w petni oddawataby jego charakter i mozliwosci. ,,Jakkolwiek by nie spoj-
rze¢ na miasto, to okazuje sig, ze jest to twor niezwykle ztozony i z trudno$cia
poddaje si¢ caloSciowemu badaniu. R6zne aspekty organizmu miejskiego ztozo-
nego, najogolniej rzecz biorgc, z elementow przestrzenno-materialnych oraz ludzi
z ich zlozong organizacjg i1 kulturg wymagajacg réznorodnych i wielostronnych
uje¢. Miasto stato si¢ zatem przedmiotem badan historii, geografii spoleczne;,
ekologii, demografii, urbanistyki, ekonomii, socjologii, politologii, antropologii”
(Malikowski, 1998, s. 55). W ramach samej socjologii sformutowano wiele
roznych propozycji definicyjnych. Mozna zauwazy¢, ze wigkszo$¢ z nich taczy
nacisk na zachodzace w przestrzeni interakcje spoteczne, ktore sa warunkiem
niezbednym istnienia i rozwoju miast. Najogdlniej mozna uja¢ miasto jako
»grupe ludzka o okreslonej liczebnosci i strukturze, reprezentujaca okreslony
etap spolecznej organizacji, przejawiajacg okreslone formy spotecznej interakeji,
pelnigca okreslone formy w ramach spotecznego podziatu pracy i ksztattujaca
zajeta przez siebie przestrzen w sposob pozwalajgcy na wykonywanie tych funk-
cji 1 na najpetniejsze zaspokajanie swych zbiorowych potrzeb” (Zidtkowski,
1965, s. 64).

Wspotczesne miasta sa tworami niezwykle ztozonymi i dynamicznymi.
Procesy, jakie w nich zachodzg, pokazuja przemiany zycia spotecznego, rozwoj
technologiczny i aktualne problemy spoleczno-ekonomiczne. ,,[...] trudno nam
dzi$§ znalez¢ cokolwiek, co by miastem nie byto, co wymykatoby si¢ miastu jako
spotecznemu procesowi uspotecznienia. Wspotczesnos$¢ charakteryzuje si¢ wige
tym, ze ktopotliwe jest wskazanie jakiegokolwiek aspektu naszego zycia, jego
sfery, ale tez obszaru geograficznego, ktory nie bylby chociazby infiltrowany przez
wytwory i produkty miasta, przez jego atmosfer¢ i obowigzujace w nim zasady”
(Krajewski, 2011, s. 114). Dzisiejsze miasta sa tworem bardzo dynamicznym,
ulegaja ciaglym przeobrazeniom zaréwno w swej strukturze, jak i w relacjach
spotecznych w nich zachodzacych. ,,Dawne zasady kierujgce nowoczesnym mia-
stem wprawdzie niekiedy pokrywaja si¢ z nowymi, ale nie zawsze wytrzymuja
probe czasu zestawione z warto$ciami kapitalizmu przemystowego opartymi na
elastycznos$ci, zdolnosci adaptacji, nieprzewidywalnos$ci i1 niestatosci struktur,
stowem — nieciaglosci” (Dymnicka, 2016, s. 29). Przemiany te dotknety row-
niez centrum miasta, ktore nieco stracito na znaczeniu — w wielu przypadkach
przestato petni¢ swoje funkcje spoteczno-kulturalne na rzecz galerii handlowych.
»[--.] centrum miasta to nie tylko miejsce wymiany handlowej, lecz takze swoisty
teatr, na ktorego scenie toczy si¢ zycie publiczne, osadzone w tradycji i kulturze
danego miasta” (Bejnarowicz, 2007, s. 157). Takie podejécie do centrum miasta
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jest bardzo bliskie socjologom, ktérzy w jego funkcjonowaniu upatrujg bardzo
wielu zjawisk spolecznych oraz relacji migdzyludzkich. Dzisiejsze centra miast
musza stale konkurowa¢ z innymi elementami przestrzeni, ktore mieszkancom
i uzytkownikom jawia si¢ jako atrakcyjniejsze, przyjazniejsze, maja rowniez
bardziej dynamiczny wymiar i latwiej dostosowuja si¢ do zmieniajacych si¢
trendow i oczekiwan spotecznych. Wspotczesnie bardzo czesto mamy do czy-
nienia z przenoszeniem funkcji centrum na peryferie miasta. Centrum utracito
nieco na swoim znaczeniu. Kiedy$ zamieszkiwanie centrum miasta bylo tozsame
z posiadaniem wysokiego statusu spotecznego, dzisiaj serce miasta przestato by¢
atrakcyjnym miejscem zamieszkania i stracito na wadze w stosunku do peryfe-
ryjnych dzielnic miast. Centrum stato si¢ miejscem ,,bywania”, a nie mieszkania.

Pojecie przestrzeni spotecznie zdegradowanej

Wspblczesne miasta borykaja si¢ z wieloma problemami, ktorych konsekwencje
przektadaja si¢ na jako$¢ zycia mieszkancoéw i uzytkownikow. Niniejszy artykut
dotyczy problematyki przestrzeni spotecznie zdegradowanych, ktoére moga funkcjo-
nowaé wylacznie w $wiadomosci mieszkancow, ale moga rowniez pokrywac si¢ ze
zdegradowanymi przestrzeniami fizycznymi. Sytuacja taka moze mie¢ miejsce, gdy
dang przestrzen podda si¢ procesom rewitalizacji bez eliminowania zjawisk, ktore
sa przyczyna degradacji tejze przestrzeni. ,,Termin »przestrzen zdegradowana«
moze wywotywaé wiele roznych skojarzen. Tak np. dla urbanistow i architektow
zajmujacych si¢ zagadnieniem tzw. rewitalizacji starych dzielnic lub cze$ci miasta,
zwlaszcza tych, ktdre maja za sobg przesztos¢ historyczna, przestrzen zdegradowa-
na moze oznaczac te, ktora kiedys byla przestrzenia znaczaca, pézniej jednak ulegta
degradacji i w procesie rewitalizacji trzeba przywrdci¢ jej dawny blask i znaczenie.
[...]- W naszym rozumieniu termin »przestrzen zdegradowana« to wieloaspektowy
problem percepcji przestrzeni. O jej »zdegradowanym« charakterze decyduje nie
tyle jej wyglad fizyczny, ile skojarzenia, ktore budzi wsréd mieszkancow miasta
ze wzgledu na typ interakcji, jakie zazwyczaj zachodza w tej przestrzeni” (Wodz,
1989, s. 136—137). Na rysunku 1 przedstawiono $ciezke tworzenia si¢ przestrzeni
spotecznie zdegradowanych, gdzie najwazniejszym problemem jest aprobowanie
(oznaczajace brak reakcji) na pojawiajace si¢ najpierw incydentalnie, a pozniej
masowo, zachowania patologiczne, ktore skutkowaé beda zniszczeniem danej
przestrzeni (przede wszystkim w $wiadomosci spolecznej). Zniszczeniu temu
moze (cho¢ nie musi) towarzyszy¢ jednoczesne niszczenie przestrzeni w wymiarze
geograficznym, Srodowiskowym oraz w strukturze tamtejszej zabudowy.
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Rys. 1. Model powstawania przestrzeni spotecznie zdegradowanych

Zrodto: Opracowanie whasne.

Degradacja przestrzeni to nie tylko zniszczenia jej fizycznego wymiaru, ktore
utrudniajg funkcjonowanie, razg estetycznie i szkodza wizerunkowi danego miasta,
wsi, ale takze degradacja spoteczna, ktora przynosi zdecydowanie gorsze skutki,
anizeli ta fizyczna, estetyczna. Spoleczna degradacja okreslonych przestrzeni
migjskich jest zatem zwigzana przede wszystkim z pewnymi zachowaniami, ktore
przez og6l spoteczenstwa i jego system normatywny sa uznawane za patologicz-
ne, burzace okreslony tad spoleczny. Nalezy podkresli¢, ze — cho¢ stosunkowo
rzadko si¢ to zdarza — degradacji spolecznej przestrzeni nie musi towarzyszyc
degradacja fizyczna. Przestrzenie spotecznie zdegradowane sa wynikiem nagro-
madzenia si¢ zjawisk o charakterze patologicznym, ktéore w sposob znaczacy
zaktocajg zycie mieszkancow. Jak pisze Jacek Wodz, ,,przestrzen zdegradowana
to nie tylko przestrzen fizyczna, ale takze przestrzen wyimaginowana, cho¢ moze
si¢ zdarzy¢, zwlaszcza w wypadku bardzo szczegélnych fragmentow przestrzeni
zdegradowanej, ze granice przestrzeni wyimaginowanej pokrywajg si¢ z grani-
cami przestrzeni fizycznej wyznaczonymi przez konkretne miejsca” (Wodz,
1989, s. 138—139). W niniejszym artykule zaprezentowany zostanie fragment
zrealizowanych w Katowicach badan przestrzeni spotecznie zdegradowanych
funkcjonujacych w §wiadomosci mieszkancow i uzytkownikéw centrum miasta.

Przestrzenie spotecznie zdegradowane
w centrum Katowic — wyniki badan

Badania zostaly przeprowadzone wsrod mieszkancow 1 uzytkownikow
centrum Katowic w latach 2013—2014. W trakcie badan rozpowszechniono 320
kwestionariuszy ankiety, z czego uzyskano 260 ankiet kompletnie wypetnionych
(liczba respondentéw: 123 kobiety, 137 mezczyzn). Jednoczesnie przeprowadzono
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66 wywiadow poglebionych z mieszkancami wszystkich dzielnic Katowic oraz
6 wywiadoéw poglebionych z osobami przyjezdnymi, ktére na co dzien pracuja
lub studiuja w Katowicach i sg uzytkownikami centrum miasta (35 kobiet,
37 mezczyzn). Struktura wieku respondentow zostata przedstawiona w tabeli 1.

Tabela 1
Respondenci wedtug wieku (w %)
Wiek (w latach)
Pte¢

18—29 30—39 40—49 50—59 pow. 60 Ogodtem

Badania ankietowe N=47 N=093 N =81 N=25 N=14 N =260
Kobieta N=123 13,0 37,4 38,2 7,3 4,1 100,0
Mgzczyzna | N =137 22,6 34,3 24,8 11,7 6,6 100,0
Ogoblem N=260 18,0 35,8 31,2 9,6 54 100,0
Wywiady poglebione N=11 N=20 N=21 N=14 N=6 N=72
Kobieta N=35 17,1 20,0 28,6 22,9 11,4 100,0
Mezczyzna | N =37 13,5 35,1 29,7 16,3 5,4 100,0
Ogotem N=72 15,3 27,8 29,2 19,4 8,3 100,0

Zr6dto: Badania i obliczenia whasne.

Przeprowadzono takze wywiady z przedstawicielami wladz miasta:
— Wydzialu Rozwoju Miasta,
— Wydziahlu Polityki Spoteczne;j,
— Wydziatlu Zarzadzania Kryzysowego (Zesp6l Bezpieczenstwa i Prewencji).

W trakcie wywiadow pogtebionych uzyskano informacje od: przedstawicieli
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, funkcjonariuszy ogniwa patrolowo-
-interwencyjnego policji pelniacych stuzbg w centrum Katowic (Komisariat
I Policji w Katowicach oraz Komisariat VI Policji w Katowicach), Kierownika
Rewiru Dzielnicowych Komisariatu I Policji w Katowicach, dzielnicowych,
funkcjonariuszy sekcji kryminalnej policji oraz policjanta z Zespotu ds. Nielet-
nich i Patologii Komisariatu I Policji w Katowicach. W trakcie badan wykorzy-
stano rowniez technik¢ map mentalnych, ktore zawieraly graficzne okreslenie
ewentualnych przestrzeni spotecznie zdegradowanych w opinii respondentow.
»Wykorzystanie ustalen Lyncha, szczegélnie techniki map mentalnych, jest
[...] cieckawym uzupelnieniem standardowych technik socjologicznych, takich
jak wywiady kwestionariuszowe, wywiady swobodne czy obserwacje. Dzigki
mapom mentalnym mozna zweryfikowaé¢ dane uzyskane dzigki innymi sposobom
poznawania opinii o miescie, ale tez uzyska¢ nowe informacje” (Bierwiaczo-
nek, 2008, s. 83).

W przeprowadzonych badaniach wzi¢li udziat respondenci, ktorzy sa mieszkan-
cami lub stalymi/czgstymi uzytkownikami centrum Katowic. Nalezy podkreslic,
ze badani nie otrzymali informacji, w jaki sposob powinni definiowa¢ centrum
miasta. Taki zabieg byt celowy, poniewaz katowickie centrum, a w szczegolnosci



rynek, odbiega w sposob znaczacy od powszechnego postrzegania tej czgsci
miasta. Potwierdzajg to wyniki badan prowadzonych przez Adama Bartoszka,
Leszka Gruszczynskiego i Marka S. Szczepanskiego: ,,Dane te §wiadcza o dosy¢
duzym zréznicowaniu wizji mieszkancow dotyczacych ksztattu centrum Kato-
wic. Z drugiej jednak strony obecny charakter przestrzeni, ktérg mozna uwazac
za centrum, nie ma jasnych atrybutéow. Latwiej jest badanym powiedzie¢, ze
miasto posiada wyodrebniony Rynek, niz sprecyzowac jego granice. Dla jednych
jest to plac taczacy domy handlowe Skarbek z Zenitem, dla innych przestrzen
pomiedzy ul. 3 Maja a teatrem i ul. Warszawska, inni t¢ o§ umieszczaja na linii
Plac Wolnosci, Rondo i Spodek” (Bartoszek, Gruszczynski, Szczepanski,
1997, s. 60).

Punktem wyj$cia do badania przestrzeni spotecznie zdegradowanych w cen-
trum miasta jest okreslenie poziomu poczucia bezpieczenstwa jego mieszkancow
i uzytkownikow. Nalezy zauwazy¢, ze samo bezpieczenstwo w wielu przypad-
kach jest nacechowane duza doza subiektywnych odczu¢ i emocji jednostek.
Ryszard Zigba podkresla, ze bezpieczenstwo to stan i poczucie pewnosci oraz
wolno$¢ od zagrozen (Zigba, 1989). Rozwijajac t¢ mys$l mozna stwierdzié, ze
W najbardziej doslownym znaczeniu bezpieczefistwo jest rzeczywiscie iden-
tyczne z pewnoscig [...] i oznacza brak zagrozenia [...] fizycznego albo ochrong
przed nim” (Stanczyk, 1996, s. 17). Bezpieczenstwo i jego odczuwanie obejmuje
caty wachlarz emocji i uczué, ktére warunkuja dobrobyt i komfort. ,,Najogol-
niej jednak rzecz biorac, jest to nie tylko pewnego rodzaju stan psychiczny,
lecz takze biologiczny, spoteczny, kulturowy i prawny, w ktérym dana osoba
ma poczucie catkowitej pewnosci — wie, ze ma wsparcie w innej osobie lub
w sprawnie funkcjonujacym systemie prawnym. Bezpieczenstwem moze rowniez
by¢ brak poczucia zagrozenia nie tylko jednostki, ale i calego spoteczenstwa,
spotecznosci, narodu czy grupy spolecznej i rodziny” (Hotlyst, 2014, s. 9). Zakres
pojecia patologii spotecznej sprawia, ze coraz wigcej zjawisk o charakterze anomii,
ktore niegdy$ miaty charakter marginalny, jednostkowy, dzisiaj stanowi powazny
problem zaré6wno dla egzystencji mieszkancow miast, jak i dla wtadz, ktorych
zadaniem jest ich eliminowanie lub maksymalne ograniczanie negatywnego
wplywu na funkcjonowanie miasta. ,,Nietatwo jest ogarna¢ catg skale zagrozen
czyhajacych na czlowieka w miejskiej dzungli, bardziej niebezpiecznej od ostawio-
nego »zielonego piekta« tropikalnych lasow deszczowych” (Patkiewicz, 2013,
s. 13). Zagrozenia wystepujagce w miastach w sposob znaczacy wplywaja na poczu-
cie bezpieczenstwa mieszkancow, osob przyjezdnych czy turystow. Respondentom
bioragcym udziat w badaniach zadano pytanie dotyczace poczucia bezpieczenstwa
w centrum Katowic. Najwigkszy odsetek, bo az 35,4% badanych odpowiedziato,
ze w centrum Katowic obawiaja si¢ o swoje bezpieczenstwo, ale nie tak bardzo.
Co trzeci ankietowany przyznat, ze w centrum Katowic nie obawia si¢ 0 swoje
bezpieczenstwo (30,4%). Nieco mniej osob stwierdzito, ze zdecydowanie obawia
si¢ 0 swoje bezpieczenstwo, gdyz ta cz¢$¢ miasta jest zdecydowanie niebezpieczna
(26,5%). Tylko 5% respondentow przyznato, ze w ogole nie obawia si¢ 0 swoje
bezpieczenstwo.
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Poczucie bezpieczenstwa w centrum Katowic (w %) N =260

Tabela 2

Obawa o wiasne bezpieczenstwo w centrum Katowic
sic si¢ obawiam si¢ bardzo powiedzieé¢
N=13 N=79 N=69 N=92 N=7 N =260
Pte¢
Kobieta 2,4 9,8 45,5 39,0 33 100,0
Mgzczyzna 73 48,9 9,5 32,1 2,2 100,0
Ogoblem 5,0 30,4 26,5 35,4 2,7 100,0
X2 =68,619; df =4; XZO ;s = 9,488; V Cramera = 0,514
Wiek
18—29 6,4 63,8 12,8 17,0 0,0 100,0
30—39 9,7 21,5 25,8 41,9 1,1 100,0
40—49 0,0 30,9 24,7 38,3 6,1 100,0
50—59 4,0 12,0 44,0 40,0 0,0 100,0
powyzej 60 0,0 7,1 57,2 28,6 7,1 100,0
Ogoblem 5,0 30,4 26,5 35,4 2,7 100,0

X* = 58,985, df = 16; X*

0,05

= 26,296, V Cramera = 0,238

Zr6dto: Badania i obliczenia whasne.

Wsrod badanych to kobiety czesciej przyznawaty, ze nie czujg si¢ bezpiecznie
poruszajac si¢ po centrum Katowic:

W centrum nie czuje si¢ bezpiecznie. Mnostwo tu zagrozen: ztodzieje, narkomani
czy pijacy zebrzgcy o zlotowke na ,,butke”. Ja to wieczorami praktycznie w ogole
sig po centrum nie poruszam. Za duzo si¢ nastuchatam: np. ostatnio siostrze
mojej znajomej jakis miody ztodziej wyrwat torebke i ucieki. Oczywiscie zgtosita
to na policje, ale szanse sq niewielkie, by go zlapali. [...]

W16 — kobieta, 48 lat, mieszkanka Katowic — Bogucice

Megzczyzni wydaja si¢ nieco bardziej ostrozni w ocenie poziomu bezpieczen-
stwa centrum Katowic i — jak wskazuje jeden z nich — poczucie bezpieczenstwa
w duzej mierze opiera si¢ na do§wiadczeniach wiasnych lub oséb trzecich:

Mysle, ze jest to kwestia osobistych doswiadczen. Ktos, kogo nic zlego nie spot-
kato w centrum, nie bedzie go postrzegal w kategoriach miejsc niebezpiecznych.
Z kolei osoba, ktora doswiadczyta jakichs zjawisk przestepczych, bedzie koja-
rzyta centrum z zagrozeniem i niebezpieczenstwem. Wazne sq rowniez doswiad-
czenia 0sob z najblizszego otoczenia, a takze obserwacje, jakie czynimy. Ja oso-
biscie nie postrzegam centrum jako miejsca niebezpiecznego, ale juz moja Zona,
ktorg wielokrotnie zaczepiano o pienigdze, jest zupetnie innego zdania.

W1 — mezczyzna, 38 lat, mieszkaniec Katowic — Srodmiescie



Poczucie bezpieczenstwa — jak stusznie zauwazylt cytowany respondent —
zalezy od wielu czynnikéw: do§wiadczen, wiedzy, plei, wieku etc. W przypadku
badanych respondentdéw analiza dotyczaca poczucia bezpieczenstwa z punktu
widzenia wieku wskazuje, ze najstarsi badani w wigkszo$ci nie czujg si¢ bez-
piecznie w centrum Katowic — potwierdzajg to rowniez wyniki chi kwadrat oraz
V Cramera zawarte w tabeli 2. Uzasadnieniem takiego stanu rzeczy moze by¢
wypowiedz jednej z respondentek:

Wie Pan, w moim wieku to jest sig¢ tatwym celem dla ztodziei. Fakt, ze w torebce
nigdy nie nosze duzej sumy pienigdzy, ale tez mysle, ze zlodziej nie miatlby wiek-
szego problemu z wyrwaniem mi jej.

W20 — kobieta, 64 lata, mieszkanka Katowic — Zatgska Hatda

Zalezno$¢ miedzy wiekiem a zagrozeniem potwierdzaja rowniez funkcjonariu-
sze policji petnigcy stuzbe w centrum Katowic:

Ofiarami tych przestepstw [kradziezy i rozbojow — przyp. autordw] padajg
najczesciej osoby starsze, ktore — jak zaktadajg przestepcy — tatwiej napasé
i okras¢.

W66 — funkcjonariusz policji w centrum Katowic, 17 lat stuzby

Obserwacja sytuacji, do§wiadczenia osobiste i opinie innych bardzo czgsto
wplywaja na postrzeganie otaczajacej rzeczywistosci. Mieszkancy Katowic moga
zupetnie inaczej odbieraé poziom bezpieczenstwa, charakter i nasilenie zjawisk
patologicznych niz osoby przyjezdne lub bywajace w Katowicach okazjonalnie.
Z jednej strony mamy do czynienia ze swoistym obyciem, przyzwyczajeniem do
widoku np. 0s6b pod wptywem alkoholu, $piacych na tawkach przed dworcem PKP
w Katowicach, z drugiej strony dla 0séb przyjezdzajacych, ktére nie przywykty do
takiego widoku, moze to by¢ do$¢ szokujace doswiadczenie, mogace wpltynaé na
oceng bezpieczenstwa i patologii calego miasta. Jak przyznat jeden z respondentow,
ktory nie mieszka, ale pracuje w Katowicach:

Panie, pokaz mi Pan miasto, w ktorym nie majg tego problemu. Uwazam, ze
wszedzie takie patologie istniejq. Jezdze do Katowic juz ponad 10 lat i na pewne
rzeczy nie zwracam uwagi, nie zastanawiam si¢ nad tym. Moim zdaniem w Ka-
towicach po przebudowie dworca i tak jest zdecydowanie lepiej, bo przeganiajg
tych pijakow z hali dworca. Przed samym dworcem widziatem, zZe juz sie po-
Jjawiajg Spigcy menele, ale mnie to osobiscie specjalnie nie razi. Dopoki mnie
natarczywie nie nagabujq, to niech sobie s$piq. [...]. Na szczeScie nie zdarzyto mi
si¢ by¢ okradzionym czy pobitym, ale styszatem, ze w Katowicach jest to dos¢
czeste. [...]. Skqd wiem? Piszq o tym gazety, mowiq lokalne media, a poza tym
w bramach tych starych kamienic w centrum wida¢ podejrzany element.

W69 — mezczyzna, 52 lata, pracuje w Katowicach, mieszkaniec Mikotowa

Ocena poziomu bezpieczenstwa w duzej mierze jest uwarunkowana swoistym
,,obyciem” czy tez przyzwyczajeniem si¢ do wystepowania patologii spotecznych.
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Osoby, ktore na co dzien funkcjonujg w przestrzeni spolecznie zdegradowanej, moga
(np. w wyniku habituacji) przesta¢ reagowac na te negatywne zjawiska. Natomiast
osoby, dla ktérych zetknigcie ze zjawiskami patologii spotecznej ma charakter incy-
dentalny, beda surowiej oceniaé przestrzenie, w ktdrych one wystepuja.

Dla osoby, ktora przyjezdza do centrum okazjonalnie z innej, bardziej bezpiecz-
nej dzielnicy (np. Kostuchna), zderzenie z codzienng rzeczywistosciq katowickie-
go centrum, moze by¢ szokujqce i wpltywac na jej opinie o Srodmiesciu. Nie trze-
ba pasé ofiarq przestepstwa, by doswiadczy¢ dyskomfortu zwigzanego z brakiem
poczucia bezpieczenstwa w centrum Katowic. Z kolei mieszkancy centrum czy
tez osoby czesto w centrum przebywajgce sq oswojone z takim stanem rzeczy
i pewne kwestie ich juz nie szokujgq.

W68 — funkcjonariusz policji w centrum Katowic, 18 lat stuzby

Jak juz zauwazono, codzienna styczno$¢ i $wiadomos§¢é wystepujacych zagro-
zen moze powodowaé wytworzenie dwojakiego rodzaju postaw: obawy lub tez
swobody i braku poczucia zagrozenia. Z badan przeprowadzonych w 2004 roku
przez zespot Tomasza Nawrockiego wynika, ze: ,,Negatywne odczucia towarzy-
szyty opisowi pokonywanej w centrum drogi u 68,6% badanych, a tylko negatywne
u 57,1%. Wspominano nam, ze t¢ tras¢ pokonuje si¢ bez zatrzymywania. Podkres-
lano brak bezpieczenstwa, poirytowanie, nudg, szaro$¢: »nie zwraca si¢ uwagi
na mijane miejsca, bo nie zmieniaja si¢, sa ciagle takie same, brudne, nijakie«.
[...]. Pozytywne odczucia wywotuje przej$cie przez centrum u 15,7% badanych,
a wylacznie pozytywne tylko u 7,1% osob” (Nawrocki, 2005, s. 292). W przy-
padku mieszkancow centrum Katowic oraz dzielnic przyleglych przewaza postawa
Igku i1 poczucia zagrozenia oraz swiadomos$¢ spolecznej degradacji przestrzeni
srédmiescia. Nie jest ono utozsamiane z miejscem, w ktorym zatatwia si¢ rozne
sprawy urzedowe, dokonuje zakupoéw czy spedza czas wolny. W wiekszosci przy-
padkow centrum Katowic jest traktowane jako miejsce, ktore si¢ mija docierajac do
punktu docelowego. Pojawiaja si¢ jednakze rowniez opinie — szczeg6lnie wsrod
mtodych respondentéw — Ze centrum miasta zmienia si¢ na lepsze:

Jest coraz tadniej i przyjemniej. Pojawilo sie mnostwo nowych miejsc, w kto-
rych mozna spedzi¢ milo czas z przyjaciotmi. Cata ulica Mariacka tetni Zyciem,
a wieczorami w weekendy trudno o wolny stolik w ktoryms z licznych tam pubow.

W61 — mezczyzna, 23 lata, mieszkaniec Katowic — Giszowiec

Postrzeganie centrum Katowic jest uzaleznione od tego, czego od niego
oczekujemy oraz jakie mamy do$wiadczenia zwigzane z przebywaniem w tej
cze$ci miasta. Dla jednych bedzie to wyltacznie punkt na trasie, dla innych miejsce
pracy, a jeszcze inni beda je utozsamiali z mitym spedzaniem czasu wolnego.
,,O obiektywnym stanie bezpieczenstwa czy tez odwrotnie rzecz ujmujac: o stop-
niu zagrozenia zjawiskiem przestepczosci na jakims$ obszarze, decydujg rozmiary,
nasilenie, dynamika i struktura przestgpczos$ci, a wigc podstawowe mierniki stanu
zjawiska przestepczosci [...]” (Krajewski, 2012, s. 183). W przypadku badanych



respondentdw postrzeganie bezpieczenstwa i zagrozen jest uwarunkowane wieloma
czynnikami: wlasnymi do§wiadczeniami, obserwacjami, informacjami ptyngcymi
z mediéw oraz od innych osob. Nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku centrum
Katowic odsetek 0s6b majacych poczucie zagrozenia jest bardzo wysoki. Sami
funkcjonariusze pelnigcy stuzbg w centrum miasta stoja na stanowisku, ze jest to
obszar zajmujacy pierwsze miejsce pod wzgledem liczby przestepstw i zagrozenia
wystepowaniem zjawisk patologicznych.

Przestgpczos¢ w centrum Katowic jest nieporownywalnie wigksza niz w innych
dzielnicach Katowic czy innych miastach wojewddztwa Slgskiego.

W68 — funkcjonariusz ogniwa patrolowo-interwencyjnego
Komisariatu I Policji w Katowicach, 18 lat stuzby

Problem przestepczosci i nasilenia si¢ wystepowania zjawisk patologicznych
w centrum Katowic dostrzegaja rowniez wiadze miasta:

Centrum zawsze ma niechlubne 1. miejsce jesli chodzi o wskaznik przestepczosci
w porownaniu do innych dzielnic Katowic.

W75 — Inspektor z Zespotu Bezpieczenstwa i Prewencji
Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego Urzgdu Miasta Katowice

Na poczucie bezpieczenstwa w sposob zdecydowany wptywaja nasze doswiad-
czenia. Jesli chodzi o zjawiska patologiczne, ktore moga w sposob znaczacy deter-
minowac¢ nasza opini¢ o danej przestrzeni, to kradzieze, rozboje (czyli kradzieze
z uzyciem przemocy fizycznej lub psychicznej) i pobicia, ktorych ewentualnie
doswiadczymy, bylyby bardzo wskaznikowe. Ofiary tego typu przestepstw odczu-
waja bolesnie nie tylko strate materialng lub urazy fizyczne, ale chyba wazniejsza
jest wlasnie utrata poczucia bezpieczenstwa. Pozostale patologiec — cho¢ réwnie
widoczne i szkodliwe — nie sg az tak dotkliwie odczuwalne, jak sytuacje, w kto-
rych stajemy si¢ ofiarami. Badanym respondentom zadano pytanie, czy padli ofiara
kradziezy lub stali si¢ ofiarg rozboju (napasci) w centrum Katowic (tab. 3).

Tabela 3
Doswiadczenia osobiste respondentdéw a poczucie bezpieczenstwa w centrum Katowic (w %) N =260
Poczucie bezpieczenstwa w centrum Katowic
Dosw1adczema] osobiste Zdecydowanie Raczej Zdecydowanie Raczej Nie ,
respondentow — . . . . . . B . . . Ogodtem
R bezpiecznie | bezpiecznie |niebezpiecznie|niebezpiecznie| wiem
czgstotliwose
N=11 N=58 N=060 N=115 N=16 [N =260
1 2 3 4 5 6 7
Kradziez (czy respondent padt ofiarg kradziezy w centrum Katowic)
Tak, raz N=353 0,0 0,0 67,9 32,1 0,0 | 100,0
Nie N =207 53 28,0 11,6 473 7,8 100,0
Ogoblem N=260 4,2 223 23,1 44,2 6,2 | 100,0
X2 =82,007; df = 4, Xz{w = 9488; V Cramera = 0,562
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1 | 2 3 4 5 6 | 7

Rozbdj (czy respondent padt ofiarg rozboju w centrum Katowic)
Tak, raz N=25 0,0 0,0 0,0 32,0 68,0 | 100,0
Tak, wigcej niz
. N=14 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 | 100,0
jedenraz
Nie, nigdy N =221 5,0 26,2 17,2 443 7,3 | 100,0
X =64,460; df = 8 X*, . = 15,507, V Cramera = 0,352

Pobicie (czy respondent padt ofiarg pobicia w centrum Katowic)
Tak, raz N=14 0,0 0,0 78,6 214 0,0 | 100,0
Tak, wigcej niz
. N=2 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 | 100,0
jeden raz
Nie, nigdy N =244 4,5 23,8 19,3 45,9 6,5 | 100,0
X =33,608 df =8 X, .= 15,507; V Cramera = 0,254

Zr6dto: Badania i obliczenia wlasne.

Wyniki badan wskazuja, ze statystycznie najczestszym przestepstwem, jakiego
mozna doswiadczy¢ w centrum Katowic, jest kradziez. Niepokojgce sg rowniez
wyniki badan dotyczacych innych zjawisk przestgpczych, co moze potwierdzaé
opinie na temat poczucia bezpieczenstwa w centrum Katowic.

Zdarzylo mi sig raz, ze jakis kieszonkowiec ukradt mi portfel z torebki. |[...].
To bylo przy wsiadaniu do tramwaju na rynku, to byl moment — nawet nie
wiem, w ktorym momencie rozcigt mi torebke i wyjgl portfel. [...]. Najgorsze
byto wyrabianie nowych dokumentow i strach, czy tych starych ktos nie wy-
korzysta i nie wezmie jakiegos kredytu czy cos, bo pieniedzy to nie miatam za
duzo, a karty do bankomatu trzymam oddzielnie (znajoma, ktorq tez kiedys
okradli mi tak poradzila i miata 100% racji, bo gdyby mi jeszcze karte ukradli,
to chyba bym umaria ze strachu). [...]. Od tamtej pory jeszcze bardziej strze-
ge torebki i pieniedzy jak oka w glowie, juz nie jestem taka pewna siebie. To
naprawde musial by¢ moment... ale, ze ja nic nie poczutam? Do dzis nie moge
tego zrozumiec...

W5 — kobieta, 57 lat, mieszkanka Katowic — Srodmiescie

W wywiadach respondenci bardzo cze¢sto podkreslali, ze nie tylko ich whasne
dos$wiadczenia, ale rowniez przezycia osob z najblizszego otoczenia wptywaja na
ich postrzeganie rzeczywistos$ci. Wyciagajac wnioski z doswiadczen i przestrog
0s0b trzecich, badani rowniez ksztattujg swoje postawy.

Jasne, ze sie styszalo, ze w centrum — szczegolnie wieczorami — to lepiej sie nie
waltesac. Policja o tym mowi, straz miejska o tym mowi, ale dopiero, jak pobili
sgsiada, to czlowiek naprawde w to uwierzyl. [...]. Sgsiad byt pobity, bo nie mial
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papierosow, ktorych od niego chcieli jacys trzej pijani (i chyba nacpani) zwyrod-
nialcy. [...]. Nie, policja ich nie zlapala, a sgsiad byl tydzien w szpitalu, bo mial
wstrzqsnienie mozgu.

W37 — mezczyzna, 58 lat, mieszkaniec Katowic — Paderewskiego-Muchowiec

W przypadku centrum Katowic opinie samych mieszkancow nie stanowia
zachety do przebywania w §rédmiesciu, a niechlubne policyjne statystyki doty-
czace zjawisk kryminalnych zdaja si¢ te opinie tylko potwierdzaé. Doswiadczenia
osobiste, przezycia 0so6b z najblizszego otoczenia, a takze obserwacje ksztaltuja
W sposob znaczacy postrzeganie danej przestrzeni. W przypadku $rodmiescia
Katowic przewazaja opinie negatywne, wskazujace na spoteczng degradacj¢ tego
terenu. Codzienna styczno$¢ (bezposrednia lub posrednia) ze zjawiskami patologii
nie moze pozosta¢ bez wptywu na odczucia uzytkownikéw centrum. Mimo ze
systematycznie traci ono swoja funkcje mieszkalng, to nadal wiele oséb zamiesz-
kuje §rédmiescie 1 codziennie do§wiadcza wpltywu tych czynnikéw na swe zycie.
Nalezy rowniez podkresli¢, ze centrum — bezpieczenstwo na jego terenie — jest
negatywnie postrzegane takze przez osoby przyjezdne, ktdre codziennie lub spo-
radycznie je odwiedzaja.

Analizujac zebrany materiat badawczy (zarowno ilosciowy — kwestionariusze
ankiet, jak i jakoSciowy — wywiady poglgbione) mozna zauwazy¢, ze poczucie
bezpieczenstwa w centrum Katowic jest uzaleznione od:

— plci: kobiety sg postrzegane jako staba ple¢, dlatego mogg stac si¢ tatwa ofiarg
réznego rodzaju przestgpstw, co bedzie skutkowalo spadkiem poczucia bez-
pieczenstwa; ocena poziomu bezpieczenstwa jest uzalezniona od do§wiadczen
wlasnych, obserwacji, stereotypow oraz doswiadczen osob z bliskiego srodo-
wiska;

— wieku: osoby starsze, podobnie, jak kobiety, sa potencjalnie tatwymi ofiarami
chociazby kradziezy na tzw. wyrwe, totez ich poczucie bezpieczenstwa moze
by¢ mniejsze; mlodzi ludzie postrzegaja $wiat bardziej idealistycznie oraz
bywaja przekonani, ze nic ztego im nie zagraza, wobec czego nieco lepiej
oceniaja swoje bezpieczenstwo w przestrzeni miejskiej;

— miejsca zamieszkania respondenta: doswiadczenia wlasne, obserwacje moga
W sposOb znaczacy determinowaé ocen¢ poziomu bezpieczenstwa; inaczej
na zagrozenia patrza osoby zamieszkujace tzw. bezpieczne dzielnice, gdzie
iloé¢ zjawisk patologicznych, przestepstw jest znikoma, a inna bedzie ocena
mieszkancow przestrzeni, w ktorych patologia i przestgpczo$¢ sa na porzadku
dziennym,;

— doswiadczen wiasnych lub 0séb z bliskiego otoczenia: czynniki te najbardziej
wplywaja na poczucie bezpieczenstwa.

Na pojecie centrum sktada si¢ wiele elementow: ulice, place, parki, budynki.
W $wiadomos$ci mieszkancow i uzytkownikow centrum moze funkcjonowac jako
przestrzen spolecznie zdegradowana ze wzgledu na pojedyncze ulice, miejsca.
W przypadku Katowic réwniez mamy do czynienia z pewnymi czgsciami centrum,
ktore sg szczegolnie zle postrzegane przez respondentow.
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Dworzec PKP i PKS

W zdecydowanej wigkszosci odpowiedzi respondentdéw na pierwszym miej-
scu znajdowaty si¢ dworce: kolejowy i autobusowy, jako przestrzenie w sposob
znaczacy spolecznie zdegradowane. Z jednej strony mamy do czynienia z miej-
scami nalezagcymi do najczgSciej uzytkowanych w centrum Katowic, a z drugiej
z miejscem, w ktorym wielu mieszkancow i 0sob przyjezdnych spgdza sporo czasu.
Respondenci pamigtajacy dworzec przed jego przebudowa, ktora rozpoczeta sig
w 2010 roku, przyznaja, ze bylo to miejsce, do ktorego nie miato si¢ ochoty wcho-
dzi¢: ,,brudne”, ,,$mierdzace” i ,,niebezpieczne” — takie okreslenia przewazaty
w wypowiedziach. Takie pierwsze ,,spotkanie” z miastem dla osob przyjezdnych
moglto w sposob znaczacy determinowac jego wizerunek i opini¢ o nim.

Pamigtam, jak pierwszy raz przyjechali do mnie z Wiednia przedstawiciele firmy,
z ktorg wspotpracowalismy — bylo to chyba w 2004 roku. Byli zszokowani, ze
dworzec lezqcy w centrum miasta moze tak wyglgdal, byli pewni, ze cata me-
tropolia tak si¢ prezentuje. Dopiero gdy zaczelisSmy ich wozi¢ do innych dzielnic
(Nikiszowiec, Giszowiec), zrozumieli, ze Katowice sq pigkne. Nie mogli pojgé,
dlaczego wladze miasta nie robig nic, by przebudowac i zmodernizowac dworzec.

W62 — mezezyzna, 54 lata, mieszkaniec Katowic — Podlesie

Problemem dworca PKP przed jego przebudowa byt nie tylko budynek — cho¢
ten oczywiscie wymagal remontu — ale przede wszystkim nagromadzenie si¢
r6znego rodzaju zjawisk patologicznych: zebractwo, narkomania, prostytucja, prze-
stepczo$¢. Respondenci zwracali uwage, ze dworzec przed przebudowg odstraszat
i przerazal zar6wno mieszkancow, jak i przyjezdnych.

Jak mysle o dworcu przed remontem, to pamigtam tylko smréd — polgczenie
odoru fekaliow z ,,zapachami” z réznych punktéow gastronomicznych, jakie sig
tam znajdowaty. Do dzis pamietam, jak bardzo mnie to odpychato... Na kazdym
kroku pijacy, zebracy i narkomani — czasem strach byto nawet usigs¢ na tawce,
bo nie wiadomo, kto wczesniej z niej korzystal... Zdecydowanie mam zte wspo-

mnienia ze starym dworcem.
W10 — kobieta, 54 lata, mieszkanka Katowic — Ligota-Panewniki

Dworzec PKP przed remontem byt przestrzenia zdecydowanie zdegradowa-
ng spotecznie — dochodzito tam do r6znego rodzaju przestepstw. Mozna bylo
dostrzec caty ich wachlarz: pobicia, rozboje, wymuszenia rozbojnicze, kradzieze
— szczegodlnie upodobali sobie ten rejon kieszonkowcy tzw. doliniarze, ktorzy
dokonywali i nadal dokonujg kradziezy w pociggach oraz na peronach w momen-
cie, gdy pasazerowie wsiadaja do pociggu. Dworzec byl miejscem dzialania
dileréw narkotykowych, pedofiléw. Obecnie — po remoncie — duzo si¢ zmienito
na lepsze, jest ochrona dworca, patrole policji, nie wida¢ juz narkomanéw (ktérzy
przeniesli si¢ w inne miejsca, w nieobjete tak Scista kontrolg stuzb okolice dworca,
np. Plac Oddzialéw Mtodziezy Powstanczej, btednie funkcjonujacy w swiado-



mosci uzytkownikow centrum jako Plac Andrzeja), nieletnich oraz bezdomnych.
Dworzec si¢ zmienit, wytadnial, nie jest juz brudny i zaniedbany, natomiast nale-
zy zauwazy¢, ze ,,doliniarze” nie zmienili miejsca dziatania — nadal dokonuja
kradziezy na terenie dworca i przylegtej do niego galerii handlowej. Zdecydowana
wigkszos$¢ badanych uwaza jednak, ze remont okazat si¢ duzym sukcesem i dzisiaj
dworzec nie straszy, jest przyjazny i stanowi godng wizytéwke miasta. Nieco inne
spojrzenie na t¢ kwesti¢ maja pracujacy w centrum policjanci, ktorzy uwazaja, ze
miejsce zostato przebudowane, ale sporo starych problemoéw zostato. Problem nar-
komandéw, zebrakow czy alkoholikéw przeniost si¢ z dworca przed jego budynek,
zarowno od strony Placu Szewczyka, jak i od strony Placu Oddziatéw Mtodziezy
Powstancze;.

To nie zabudowa sprawia, zZe dane przestrzenie sq zdegradowane — problem
lezy w ludziach, ktorzy z nich korzystajg. W przypadku dworca PKP przebu-
dowa rzeczywiscie wiele wniosta — mamy tych zjawisk patologicznych mniej,
ale nadal sq — moze juz nie na samym dworcu, ale bezposrednio przy nim. Nie
tak tatwo zmieni¢ cos, co ksztattowalo sig przez wiele lat: przebudowy, remonty
nic nie dajq bez zmiany mentalnosci ludzi, a to proces bardzo trudny, jesli nie

niemozliwy [...].
W73 — funkcjonariusz, 47 lat, 23 lata stuzby

Opini¢ eksperta potwierdza widok, jaki wita kazdego ranka pasazeréw przy-
bywajacych do Katowic — osoby pod wptywem alkoholu $pig na tawkach przed
dworcem, zaczepiajg pieszych proszac o pienigdze lub papierosa, otoczenie tawek
jest zanieczyszczone.

Drugim waznym elementem codziennego zycia miasta jest dworzec autobu-
sowy. Jest on usytuowany przy ul. Piotra Skargi, w okolicach ul. Sokolskiej. Jest
to dworzec krajowy i miedzynarodowy. Odjezdzaja z niego autobusy, autokary
w rozne cze¢sci Polski 1 Europy. Jest to miejsce zaniedbane, dla przyjezdnych
odpychajace. W okolicach dworca znajduje si¢ rowniez skwer, ktory jest miejscem
chetnie wybieranym przez narkomanow i bezdomnych. Respondenci podkreslali, ze
dworzec PKS w Katowicach zostat catkowicie zapomniany i pominigty w planach
modernizacji centrum, co sprawia, ze jest bardzo Zle postrzegany: jako miejsce
niebezpieczne i catkowicie zdegradowane spotecznie.

Mam bardzo zie doswiadczenia zwigzane z dworcem PKS w Katowicach. Kie-
dys — czekajgc na autobus, ktory miat mnie zawiezé do sanatorium — zostatam
okradziona. Podejrzewam, Ze zrobit to jeden z mtodych bandytow, ktorzy wtedy
sig tam krecili. Od tamtej pory nigdy nie skorzystatam z tego dworca i omijam to
miejsce szerokim kotem.

W8 — kobieta, 64 lata, mieszkanka Katowic — Osiedle Tysiaclecia

Dworzec PKS — cho¢ ciagle bardzo aktywny pod wzgledem liczby odprawia-
nych podréznych — jest miejscem na mapie Katowic, ktdre pozostaje w sposob
jednoznaczny postrzegane jako zdegradowane spolecznie. Uzytkownicy skarza
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si¢ zaréwno na infrastrukture (powazne braki, np. tawek), jak i na brak zarzadcy,
ktory utrzymywatby to miejsce w porzadku, zapobiegajac szerzeniu si¢ patologii
spotecznych. Tutaj mamy do czynienia z przestrzenig spotecznie zdegradowana,
ktorej przyczyna lezy zardbwno w substancji ludzkiej, jak i w zabudowie, co stanowi
powazne wskazanie do dziatan rewitalizacyjnych.

Katowicki rynek

Rynek w miescie powinien by¢ miejscem reprezentatywnym, miejscem, do
ktorego zaprasza si¢ gosci spoza miasta, by zaprezentowac je z jak najlepszej
strony. W przypadku Katowic rynek jest nadal miejscem utozsamianym przede
wszystkim z wielkim weztem komunikacyjnym, miejscem, w ktorym krzyzuja
si¢ trasy linii tramwajowych oraz autobusowych. Rynek, usytuowany centralnie
w $rédmiesciu Katowic, jest rowniez w rézny sposob definiowany przez mieszkan-
cOw 1 osoby przyjezdne: ,to plac migdzy Skarbkiem i Zenitem”, ,.to ten plac przy
Teatrze Wyspianskiego”. Skupia on w sobie przede wszystkim funkcje handlowo-
-ustugowo-administracyjne. Dla respondentow jest to przede wszystkim punkt
»przelotowy” na trasie, ktora pokonuja z jednego punktu do drugiego. Rzadko
miejsce to jest celem samym w sobie.

Na rynku owszem bywam, ale w sumie glownie jak ide cos zalatwi¢ w Urzedzie
Miasta. Nie mam potrzeby tam jezdzi¢. [...]. Zakupy i tak robig¢ w hipermarke-
tach, ktorych mnostwo w catym miescie.

W65 — mezczyzna, 47 lat, mieszkaniec Katowic — Szopienice-Burowiec

Rynek jest traktowany glownie jako punkt komunikacyjny w miescie, ale
cieszy si¢ rowniez niechlubng stawa, jesli chodzi o ilo§¢ zjawisk patologicznych.
Zdaniem respondentdow — w szczegolnosci policjantdw — zmiany zwigzane
z rewitalizacja centrum przyniosty wymierne korzysci, ale gtownie w tech-
nicznym wyposazeniu tych przestrzeni, tzn. rozbudowaniu sieci monitoringu,
doswietleniu miejsc, ktore wezesniej byly nieoSwietlone, co sprzyjato wystepo-
waniu zjawisk patologicznych, takich jak: picie alkoholu, handel i zazywanie
narkotykow, prostytucja, rozboje.

Zmiany widac, jest lepiej — widze wigcej patroli, rynek jest dobrze oSwietlony,
co szczegdlnie zimq jest wazne, kiedy wczesnie robi si¢ ciemno. To sprawia, Ze
czlowiek czuje si¢ nieco bezpieczniej.

‘W6 — kobieta, 28 lat, mieszkanka Katowic — Osiedle Witosa

Katowicki rynek jest przede wszystkim kojarzony z we¢ztem komunikacyj-
nym i tutaj respondenci dostrzegaja problem kradziezy kieszonkowych, ktorych
bardzo wiele ma miejsce wtasnie w $rodkach transportu publicznego. Obawg
budza réwniez grupy mtodych, agresywnych (czg¢sto pod wpltywem alkoholu,
narkotykow, dopalaczy) ludzi, ktorzy wytadowujag swoje frustracje zard6wno na



przedmiotach (fawki, kosze, witryny sklepowe), jak i atakujac przypadkowo
napotkane osoby.

Moy siostrzeniec zostal kiedys napadniety przez kilku takich mtodych oprychow.
Najpierw chcieli od niego papierosy, a jak odpowiedzial, Ze nie pali, to zaczeli
go oktadaé piesciami i kopad. [...]. Najgorsze, ze nikt nie zareagowat, wszyscy
udawali, ze nie widzq. [...]. Dzigki monitoringowi udato si¢ ich ztapaé, bo byli juz
w kartotekach policji, ale chlopak od tamtej pory ma traume.

W15 — kobieta, 49 lat, mieszkanka Katowic — Osiedle Witosa

Takiego stanu rzeczy nie poprawia fakt, ze ulice przylegle do rynku (np.
ul. 3. Maja) sa wykorzystywane do prowadzenia nielegalnej dziatalnos$ci, jaka jest
sprzedaz tzw. dopalaczy.

Rynek jest systematycznie modernizowany, co rzeczywiscie sprzyja zmianie
jego postrzegania zardwno przez mieszkancéw, jak i przez osoby przyjezdne.
Cho¢ w prezentowanych badaniach byt on stosunkowo czgsto wskazywany jako
miejsce spotecznie zdegradowane, gdzie wystepuje mnostwo rodzajow patologii
spolecznej, to respondenci réwniez pozytywnie oceniali zmiany, jakie nast¢puja.
Mieszkancy i uzytkownicy katowickiego centrum dostrzegali przemiany, jakie
sa wynikiem przyjetego planu rewitalizacji tych przestrzeni. Rewitalizacja ta ma
dotyczy¢ zar6wno modernizacji zabudowy, jak i eliminacji niepozadanych zjawisk
spotecznych (patologii). W tej chwili katowicki rynek jest miejscem zadbanym
i chetnie odwiedzanym przez uzytkownikow centrum. Pojawity sie tawki, kawiar-
nia, sztuczna rzeka, plac zabaw, co w sposob zdecydowany zmienito postrzeganie
tego miejsca. Zmiany nastgpity réwniez w kwestii zjawisk patologicznych, ktore
udalo si¢ ograniczy¢ z uwagi na sie¢ monitoringu oraz czgstsze patrole stuzb
mundurowych.

Katowicki ,, Trojkat Bermudzki”,
czyli ulice Wodna — Pawfa — Gornicza

Katowickim ,,Trojkatem Bermudzkim” policja przyjeta nazywac obszar trzech
ulic w centrum: Wodnej, Gorniczej i Pawta. Jest to wrecz wzorowy przyktad
przestrzeni spotecznie zdegradowanej w centrum Katowic, gdzie zdegradowane sa
budynki (zar6wno z zewnatrz, jak i wewnatrz), ulice, chodniki. Miejsce wyglada,
jakby nikt tam nie mieszkal, jakby wszyscy o tych ulicach zapomnieli, a przeciez
jest to $ciste centrum stolicy Gornego Slaska. Mozna wymienié caty szereg réznego
rodzaju patologii spotecznych, ktore tam wystepuja, m.in. alkoholizm, narkomania,
prostytucja, przestepczo$¢ nieletnich. W zlokalizowanych tam budynkach miesz-
kajg starsi ludzie, a takze osoby, ktore opuscily zaktady karne, areszty §ledcze,
recydywisci oraz Romowie. W tym rejonie czgsto dochodzi do rdéznego rodzaju
zatargow, konfliktow oraz wasni pomigdzy mieszkajacymi tam Polakami i Roma-
mi. Teren ten do dzisiejszego dnia nie zostal poddany catkowitej rewitalizacji,
cze¢$¢ kamienic to pustostany, a w pozostatych lokalach, ktorych stan techniczny
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jest zatrwazajacy, nadal mieszkaja ludzie. W wigkszosci sg to mieszkania socjalne.
I cho¢ trudno sobie to wyobrazié, to jednak faktem jest, ze obok nowoczesnych
biurowcoéw zlokalizowane sg stare, zniszczone budynki w centrum Katowic, co
stanowi specyficzny stan substancji mieszkaniowej. Na przyktadzie ulic Gorniczej,
Wodnej, Pawta wida¢, jak dynamicznie ksztaltuja si¢ czynniki degradacji tych
miejsc.

Ulice te s3 — w opinii respondentdw, ekspertéw spolecznych i statystyk —
przestrzeniami zdecydowanie zdegradowanymi w centrum Katowic. W budynkach
przy tych ulicach mieszkaja rodziny, ktdre sa objete pomoca r6znego rodzaju insty-
tucji, tzw. rodziny zdemoralizowane, patologiczne. Wysoki odsetek przestepczosci
oraz brak plandéw na rozwigzanie tej sytuacji sprawiajg, ze zar6wno mieszkancy
Katowic, jak i policja oraz wladze miasta dostrzegaja zagrozenie zwiazane z funk-
cjonowaniem tej czg$ci miasta. Katowiczanie i osoby, ktore dobrze znaja miasto,
staraja si¢ omijac te ulice ze wzgledu na realne zagrozenie kradzieza, pobiciem lub
nawet gwattem.

Zaparkowatem kiedys samochod przy jednej z tych ulic i to byt moj blgd. Nie
dosé¢, ze miatem wylamany zamek, skradzione radio i nawigacje samochodowq
(ze schowka), to jeszcze bylo tym zbirom mato i porysowali mi calq karoserig. Wi-
dzialem, ze krecito sie tam kilku podejrzanych typkow, ale w zZyciu nie przyszloby
mi do glowy, Ze moze mnie spotkac w biaty dzien cos takiego.

W45 — mezczyzna, 46 lat, mieszkaniec Katowic — Murcki

Budynki mieszczace si¢ przy tych ulicach sa zdewastowane, a sami lokatorzy
w wigkszos$ci nie respektujg regulaminu uzytkowania lokali mieszkalnych. Podej-
mowane sg liczne interwencje policyjne w sytuacjach bojek, rozréb pijackich,
naruszenia miru domowego oraz kradziezy. Mieszkancy — starsze pokolenie
— ktorym przyszto funkcjonowaé w tej przestrzeni, praktycznie nie opuszczajg
swoich mieszkan, wyjécia z domu ograniczyli do minimum, a niezbedne zakupy
i sprawunki zatatwiaja w ich imieniu pracownicy socjalni.

W przypadku tych ulic mamy do czynienia przede wszystkim z alkoholizmem,
przemocq w rodzinie, prostytucjg, narkomaniq. Interwencje dotyczq wszystkich
przestepstw, ktore sq do nas zglaszane: przemoc w rodzinie, pobicia, bojki, roz-
boje, kradzieze, zniszczenie mienia, wybryki chuliganskie, kradzieze z wlama-
niem do samochodow, mieszkan, sklepow.

W66 — funkcjonariusz policji w centrum Katowic, 17 lat stuzby

Sa to ulice w opinii respondentdw postrzegane jako ,,slumsy” w centrum
miasta. Spotecznag degradacje tych przestrzeni w sposéb jednoznaczny potwierdza
widok mieszczacych sie tam budynkéw. W tej chwili trwa proces rewitalizacji
,»Irojkata Bermudzkiego”, majacy przynies¢ zmiany zaréwno w formie zabudowy,
jak 1 charakteru tego miejsca. Na ten moment trudno wyrokowa¢ na temat rze-
czywistych szans na zmiany, zwlaszcza w sytuacji, gdy ogromng cze$¢ problemu
stanowi substancja ludzka.



»,Bajzel”, czyli okolice Mickiewicza i Stawowej

Miejsca spotecznie zdegradowane to zarowno przestrzenie ,,obiektywnie” w ten
sposob oceniane (np. na podstawie niechlubnych statystyk policyjnych czy tez rapor-
tow osrodkow pomocy spolecznej), jak i te, ktore sg tak postrzegane w spotecznej
opinii. Kolejnym miejscem w centrum Katowic zdecydowanie postrzeganym jako
przestrzen spolecznie zdegradowana jest styk ulic Mickiewicza i Stawowej, przez
stuzby mundurowe nazywany potocznie ,,bajzlem”. Jest to teren, ktory szczegélnie
upodobali sobie narkomani, ¢puni i ztodzieje kieszonkowi. Ze wzgledu na duze nate-
zenie ruchu pieszego w tym miejscu (jest to trasa taczaca kilka glownych przystankow
w centrum Katowic), szczegolnie czgsto wystepuja tam kradzieze oraz wymuszenia
rozbdjnicze. ,,Bajzel” nie jest w zasadzie przestrzenig mieszkalng, ma charakter
typowo ustugowy i handlowy. Bezposrednio przy ,,bajzlu” zostat ulokowany maty
targ. W ocenie respondentéw nie jest to moze miejsce catkowicie zdegradowane, ale
na pewno nie jest tez postrzegane w sposob pozytywny.

Bywam czasem w okolicach tego malego targu. Nie jest to ciekawe miejsce, ale
nie jest tam zle. Nie wiem, jak to wyglgda wieczorami, bo tam po prostu wtedy

nie bywam.
W48 — kobieta, 41 lat, mieszkanka Katowic — Piotrowice-Ochojec

W nieco inny sposob postrzegaja to miejsce funkcjonariusze policji, ktorzy
znajac statystyki przestgpczosci odmiennie oceniajg ,,bajzel”.

Swego czasu bylo tam naprawde zle. Szczegdlny problem stanowili narkoma-
ni, ktorzy wstrzykiwali sobie narkotyki, a strzykawki ustawiali ,,na sztorc”, co
powodowalo, ze mozna bylo siadajqc nadziaé si¢ na nie. Jednoczesnie straszy-
li przechodniow ukiuciem i zarazeniem HIV/AIDS, jezeli nie dadzq im jakichs
pieniedzy. [...). Dzisiaj troche tam poprawiliSmy bezpieczenstwo, wielu z tych
narkomanow juz nie zyje. Czasem tylko sie pojawiajq na ,,starych smieciach”,
ale staramy sig¢ nie dopuszcza¢ do powrotu tamtych czasow. Dzisiaj jest tam juz
zdecydowanie lepiej, cho¢ wieczorami i nocq — szczegolnie w weekendy — jest
tam bardzo niebezpiecznie: dochodzi do licznych bojek i pobic.

W73 — funkcjonariusz policji w centrum Katowic, 23 lata stuzby

Katowiczanie znaja dobrze to miejsce, a i osoby przyjezdne, ktére korzystaja
z komunikacji autobusowej, uwazaja, ze wieczorami ta przestrzen zmienia si¢
W sposob znaczacy — pojawiaja si¢ ztodzieje, narkomani, handlarze narkotykow.
Jest to miejsce niebezpieczne i pomimo licznych i czgstych — jak zapewniaja przed-
stawiciele Strazy Miejskiej 1 Policji — patroli ma nadal bardzo zlg stawe, zwlaszcza
w godzinach wieczornych i nocnych w trakcie weekendow. Znany szerszej opinii
publicznej jest dokonany przy ul. Piotra Skargi napad na dwie mtode kobiety, ktore
zostaty przez napastnika powaznie zranione sthuczong butelka (tzw. tulipanem).

Analiza zebranego materiatu wskazuje, ze w centrum Katowic znajduja si¢ prze-
strzenie, ktore w $wiadomosci mieszkancow i uzytkownikow funkcjonujg jako spo-
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ecznie zdegradowane. Nie obejmuja one catego centrum, lecz jedynie jego fragmenty.
Maja réowniez tendencje do zmiany postrzegania z uwagi na prace rewitalizacyjne,
jakie realizuja wtadze miasta. Swiadomos¢ istnienia takich przestrzeni w sposob
znaczacy wptywa na funkcjonowanie w centrum zaréwno jego uzytkownikow, jak
1 0sdb, ktore chcialyby prowadzi¢ tam jaki$ rodzaj dziatalno$ci gospodarcze;.

Zakonczenie

Policja i wladze miasta dostrzegajg problem degradacji czesci centrum Katowic
i podejmujg szereg dzialan majacych na celu ograniczenie zjawisk patologicznych.
Wszystkie instytucje odpowiedzialne za poprawe wizerunku, funkcjonalno$ci
i bezpieczenstwa w centrum sg jednak swiadome, ze problem lezy po stronie
uzytkownikow tego miejsca. Rewitalizacja zatem powinna objac¢ zaréwno prze-
strzen fizyczna, jak i ludzi. Nalezy si¢ w zwiazku z tym zastanowi¢, czy dziatania
rewitalizacyjne wplyna na zmiang postrzegania tych przestrzeni. Przestrzenie
spotecznie zdegradowane funkcjonujg w spotecznej swiadomosci niezaleznie od
ich obiektywnych warunkow, dlatego nie zawsze dzialania podejmowane przez
decydentow sa adekwatne do spotecznych oczekiwan. Badania wskazaty, ze
W centrum miasta znajduja si¢ pewne punkty zapalne, ktore w sposob szczegdlnie
dysfunkcyjny dezorganizuja zycie jego mieszkancow.

Aktualnie prowadzone sa dziatania majace na celu rewitalizacje przestrzeni
w centrum miasta. ,,Uwzgledniajac cele i kierunki dzialan wskazane w Strategii
Rozwoju Miasta Katowice 2020 ustanowiono nastgpujace zadania proceséw rewi-
talizacji w miescie Katowice:

1. Rozwdj funkcji metropolitalnych i ustug centrotworczych.

2. Porzadkowanie »starej« tkanki urbanistyczne;j.

3. Poprawa estetyki przestrzeni publicznych.

4. Rewaloryzacja obiektow o warto$ciach oraz znaczeniu historycznym i archi-

tektonicznym.

Zwickszenie potencjatu kulturalnego i turystycznego miasta.

6. Poprawa jakoS$ci zycia mieszkancow, w tym m.in. w zakresie warunkow miesz-
kaniowych, bezpieczenstwa publicznego, ochrony zdrowia i pomocy spoteczne;j.

7. Wzmocnienie identyfikacji mieszkancow z miastem.

8. Stworzenie warunkoéw do zmiany struktury spolecznej w rewitalizowanych
obszarach.

9. Stworzenie warunkéw dla rozwoju nowych form aktywnosci gospodarczej,
spotecznej, kulturalnej, edukacyjnej i turystyczno-rekreacyjnej [...].

Wyniki analiz statystycznych wskazaty, ktore z jednostek pomocniczych Miasta
cechuja si¢ wysoka koncentracja negatywnych zjawisk spoteczno-ekonomicznych
1 tym samym wymagac¢ beda podjecia kompleksowych i programowanych dziatan
rewitalizacyjnych. Sa to:

n



Srodmiescie

. Koszutka

. Zaleze

. Janéw — Nikiszowiec

. Szopienice — Burowiec

. Bogucice

Zawodzie

. Welnowiec — Jozefowiec”.

Dziatania w ramach ,,Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta Katowice”
maja nie tylko przynie$¢ poprawe wizerunku miasta, ale przede wszystkim ulep-
szy¢ funkcjonowanie w nim dzigki zmianie jego funkcji. Remonty miaty zmienié
oblicze katowickiego rynku i przyblizy¢ jego funkcjonowanie do tradycyjnego
pojmowania tej przestrzeni. Mieszkancy pozytywnie oceniajg te zmiany, dostrze-
gajac korzysci ptynace z przywrdcenia rynkowi jego tradycyjnych funkcji. Nalezy
jednak pamigtaé, ze problematyczna jest — zdaniem ekspertow — w gtéwnej
mierze substancja ludzka i sama rewitalizacja otoczenia nie zmieni wizerunku
przestrzeni spotecznie zdegradowanych, jesli nie bedg jej towarzyszy¢ programy
naprawcze zwiazane ze swoista resocjalizacja i zmiang postaw osob uzytkujacych
te miejsca. Eksperci, jakimi w badaniach byli policjanci petniacy stuzbe w centrum
Katowic, zauwazaja, ze problematyczne stajg si¢ przestrzenie, ktore dotychczas nie
byty statystycznie niebezpieczne. Maja tu na mysli ul. Mariacka oraz jej okolice,
gdzie w tym momencie ulokowana zostata tzw. strefa rozrywki. Najpowazniejszym
problemem stajg si¢ tam zachowania klientéw licznych lokali, ktorzy zwlaszcza
w weekendy spedzajg tam czas. Zdecydowanie wzrost tam problem ze sprzedaza
narkotykdéw i ich zazywaniem, naduzywaniem alkoholu, bojkami i wandalizmem,
co potwierdza, ze problematyczne nie sg miejsca, ale ludzie je uzytkujacy. Niniej-
sze badania nie wyczerpuja problematyki przestrzeni spotecznie zdegradowanych
inalezy (co tez czynia autorzy) badania powtorzy¢ majac na uwadze istotne zmiany,
jakie zaszly w przestrzeni centrum Katowic. Takie poréwnanie bedzie probg odpo-
wiedzi na pytanie o sens i skuteczno$¢ dziatan rewitalizacyjnych realizowanych
przez wladze miasta Katowice.
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