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ANNA GAJDZICA

Pomiedzy zmieniajgcym
a byciem zmienianym
Zmiana jako element
zawodowego funkcjonowania nauczyciela

Between the changing and being changed
Change as an element of professional functioning of a teacher

Abstract: Change is a category which is permanently interwoven with the teacher’s
career. Therefore, it seems significant how teachers define this notion and what their
attitude to changes is. What is presented in this text are the analyses of the studies
carried out among active teachers — such teachers who are outstanding in their profes-
sional and local environment due to actions they undertake and their involvement. In
such a selected group, a positive attitude to change and innovation should prevail. Who
else, though, if not such teachers, ought to change school reality and take part in social
transformations?

Key words: change, social change, educational change, teacher.



52 Artykuty — Kulturowe aspekty...

Zmiana jest jedna z tych kategorii, ktora — wpisana na state w zawod
nauczyciela — ma charakter wielowymiarowy. W wymiarze realizowania
pracy zawodowej zmianom podlegaja podstawowe komponenty zwiazane
z wiedza, posiadanymi kwalifikacjami, kompetencjami czy ze stosowany-
mi metodami pracy. Towarzysza temu zmiany spoteczne iich pochodne —
na przyktad kompetencje komunikacyjne, technologiczne. Istotna jest
réwniez Swiadomo$é, ze sam nauczyciel podlega nieustannym zmianom.
Presja wykonywanego zawodu wymaga ciaglego doksztalcania, a tocza-
ce sie debaty pedeutologiczne maja w swoj cykl stalych tematéow wpisa-
ne hasto ,,Jak zmienié ksztatcenie nauczycieli”. To wszystko sprawia, ze
uznalam za istotne rozpoznanie opinii nauczycieli na temat zmian 1 in-
nowacji, a takze ich szkolnych 1 pozaszkolnych uwarunkowan. Przedsta-
wione w teks$cie informacje 1 analizy wynikéw sga wycinkiem szerszych
badan!. Zanim jednak przejde do prezentacji uzyskanych wynikéw, tytu-
lem wprowadzenia przedstawie kwestie zwigzane ze zmiang — zaréwno
spoleczna, jak i edukacyjna.

Zmiana — zmiana spoteczna — zmiana edukacyjna

Jednag z najsilniejszych i1 najbardzie] wszechobecnych tendencji jest
dazenie do wywolywania zmian i cheé¢ zycia w zmieniajacych sie wa-
runkach, co jest zdecydowanie silniejsze od dazenia do zachowania nie-
zmienionego stanu rzeczy i zycia w tzw. zastoju (Pszczotowski, 1978,
s. 298). Kazdego dnia doéwiadczamy nieustannych zmian, z ktérych jed-
ne bacznie obserwujemy, analizujac, jakie maja dla nas konsekwencje,
inne pomijamy, uznajac, ze sa bez wiekszego znaczenia. Wspélczesne zy-
cle toczy sie bowiem w tyglu zmian, ktére dotycza sfer politycznej, spo-
lecznej, kulturowej 1 gospodarcze;.

Za najwazniejsze zmiany uwaza sie przeksztalcenia strukturalne,
ktére modyfikuja powigazania miedzy interakcjami, interesami, normami
1 ideami; przeksztalcenia te moga prowadzi¢ do zmian o charakterze re-
wolucyjnym (Sztompka, 2010). Zmiana, bedac nieodzownym elementem
zycia spotecznego, ma swoje zrodla w procesach o charakterze wewnatrz-
spolecznym 1 zwigzana jest ze sprawstwem jednostek oraz zbiorowosci
spolecznych. Kazde dziatanie odbywa siec w okreélonych warunkach,
ktére jednostka zmienia 1 modyfikuje. Wielo$é 1 réznorodnosé podmio-

! Praca Portret zbiorowy nauczycieli aktywnych — miedzy zaangazowaniem a opo-
rem wobec zmian 1 ukazala sie w tym roku w Wydawnictwie Adam Marszatek.
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toéw sprawiaja, ze zaréwno kierunek, tempo, jak i cele zmian spotecznych

sa przedmiotem konfliktow 1 walki (Sztompka, 2002). Rzeczywistosé

spoleczna jest bowiem nieustannie ksztaltowana przez przetargi i ne-
gocjacje oraz toczone przez ludzi konflikty 1 podejmowana wspdlprace

(Szacka, 2008).

Wspdlna, tendencje dotyczaca zmian spotecznych stanowi podkres-
lanie znaczenia rozwoju edukacji 1 wzrost znaczenia spolecznej rangi
wyksztatcenia (Szymanski, 2001). Oéwiata, funkcjonujac w szerszym
kontekscie o charakterze spotecznym, ekonomicznym 1 politycznym, po-
zostaje pod nieustannym wplywem tych uwarunkowan. Kazda wprowa-
dzana celowo zmiana edukacyjna ma okreslone cele zewnetrzne, ktére
maja charakter adaptacji o$wiaty do otoczenia spotecznego, gospodar-
czego 1 kulturowego (Kwiecinski, 2002) i/lub cele wewnetrzne —
skoncentrowane na doskonaleniu szkolnictwa w zakresie na przyktad:
podniesienia poziomu ksztalcenia, wydluzenia okresu ksztalcenia ogdl-
nego, doskonalenia systemu oceniania czy aktywizacji zawodowe] na-
uczycieli.

Powiazanie zmian spolecznych z edukacja wymaga zwrécenia uwa-
g1 na kilka obszaréw oraz uwzglednienia zakresu wywolywanych zmian
w o$wiacle, a takze zaakcentowania mozliwych zagrozen:

1. Obszar ekonomiczny — zwiazany z finansowaniem, inwestowaniem
w infrastrukture oéwiatowa, ale rowniez z kwestiami organizacji sie-
ci szkolnej. Niewatpliwym zagrozeniem zwigazanym z ekonomig jest
mozliwo$¢ uzaleznienia finansowego edukacji 1 niebezpieczenstwo ko-
mercjalizacji tej sfery.

2. Obszar aksjologiczny — system warto$ci 1 orientacje etyczne rzutuja,
na zmiany teleologiczne, co moze doprowadzi¢ do przesiakniecia edu-
kacji ,,jedynie stuszng” aksjologia, ideologizacja.

3. Obszar ogdélnospoteczny — rzutujacy na nowe podejscie do istniejacych
problemoéw zycia spolecznego rozwiazywanych w instytucjach o$wia-
towych. Przyktadem moze by¢ kwestia integracji oséb niepelnospraw-
nych, zmieniajaca sytuacje instytucji o charakterze segregacyjnym.
Tego typu zjawiska niosa niebezpieczenstwo masowej skali préb roz-
wiazywania danych sytuacji bez poglebionego poznania oraz przygo-
towania placowek 1 nauczycieli. W efekcie mamy do czynienia ze zja-
wiskami typu ,pseudo”.

4. Obszar interpersonalny — relacje interpersonalne rzutuja na kwestie
wychowawecze 1 organizacje procesu dydaktycznego. Tu réwniez nasta-
ja swoiste mody zaburzajace rownowage w kontaktach 1 istnieje mozli-
wos¢ wystepowania skrajnych modeli.

5. Obszar techniczny — warunkujacy sposéb i jakoéé ksztalcenia. Za-
grozeniem w tym obszarze moze by¢ fetyszyzacja Srodkéw technicz-
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nych — podobnie jak obecnie mamy w szkotach do czynienia z fetyszy-
zacja programéw 1 podrecznikow.
6. Obszar interpersonalno-techniczny — rzutujacy nie tylko na nowe po-
dejécie do sposobu ksztalcenia, lecz takze w coraz wiekszym zakresie
na jako$¢ 1 charakter procesu wychowania i kontaktow interpersonal-
nych (np. na linii rodzice — nauczyciele, gdy coraz popularniejsze sa
wirtualne dzienniki czy mozliwo§¢ obserwowania na zywo tego, co sie
dzieje w murach szkolnych czy przedszkolnych). Zagrozeniem jest do-
minacja kontaktéow wirtualnych nad realnymi.
Oddzialywanie poszczegdlnych obszaréw na oéwiate i zakres tego od-
dzialtywania wraz z zagrozeniami dla edukacji prezentuje w tabeli 1.

Tabela 1

Zakres zmian w o$§wiacie a zagrozenia dla edukacji

Obszar Zakres zmian w o§wiacie Zagrozenia dla edukacji
Ekonomiczny finansowanie uzaleznienie finansowe, niebez-
pieczenstwo komercjalizacji
Aksjologiczny system warto$ci oraz orienta-|zagrozenie ideologizacja
cje etyczne rzutujace na zmiany
teleologiczne
Ogélnospoteczny |nowe podej$cie do istniejacych | moda na pseudozjawiska, na przy-
probleméw spotecznych ktad pseudointegracja
Interpersonalny |nowy styl relacji i w konsekwen- | zaburzenie réwnowagi w kontak-
cji zmiany w obszarze wychowa- |tach z wychowankiem — domina-
nia 1 ksztalcenia cja skrajnych modeli relacji
Techniczny zmiany w sposobie 1 jakoéci|podporzadkowanie dziatan tech-
ksztalcenia nologii
Interpersonalno- | zmiany w sposobie 1 jakoéci kon- | dominacja kontaktéow wirtual-
-techniczny taktéw interpersonalnych nych nad realnymi

Zrédto: Opracowanie wlasne.

Interesujace jest to, ze termin ,,zmiana” sam w sobie jest pozbawiony
warto$ciowania (Szczepanski, 1988), czyli nie niesie z soba wartosci
pozytywnych lub negatywnych, nie oznacza ani postepu, ani regresu.
Tak naprawde tylko zmiana urzeczywistniona i osadzona w pewnym
konteks$cie spotecznym, historycznym w odniesieniu do konkretnej zbio-
rowosci spotecznej 1 po przyjeciu kryteriéw aksjologicznych jest mozliwa
do oceny. Juz te wymienione warunki oceny zmiany wskazuja na jej rela-
tywnoéé (Sztompka, 2010).

Najczesciej dookre§lenie zmiany nastepuje w kontekscie réznicy, kto-
ra zachodzi miedzy stanem koncowym a poczatkowym (Pszczolowski,
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1978). Stwierdzenie, ze system lub stan rzeczy ulegl zmianie, nastepuje
najczescie] w sytuacji, gdy dochodza jakie$ nowe elementy sktadowe lub
tez jakie$ elementy, ktore do tej pory tworzyly system, ulegaja zaniko-
wi; zmiana zachodzi réwniez wtedy, gdy powstaja nowe stosunki miedzy
elementami lub zanikaja te, ktére do tej pory funkcjonowatly. Z jednej
strony wiele uwagi po§wieca sie nieuchronnosci zmian, ktére wpisane sa,
w kanon funkcjonowania we wspolczesnym $wiecie. Z drugiej zmiany sa
traktowane jako element o charakterze destrukcyjnym, o nieprzewidy-
walnym zasiegu czy skutkach — w taki sposéb rzecz ujmuja konserwa-
tysci opowiadajacy si¢ za zmianami, ktére powinny przypomina¢ rozwoj
(Spiewak, 1999).

Sposob definiowania pojecia zmiana

W prowadzonych przeze mnie badaniach wzieli udzial nauczycie-
le aktywni — ogétem 267 os6b, wytonionych z dwoéch grup nauczycieli
z wojewodztw tédzkiego, opolskiego, matopolskiego 1 $laskiego. Pierw-
sza grupa (137 oséb) to uczestnicy dwoch projektow adresowanych do
nauczycieli aktywnych, lideréw dziatajacych w szkolach?. W jednym
z projektow dobdér grupy docelowej byt efektem podwdjnej selekeji®. Ma-
jac mozliwo$é¢ uczestniczenia w projektach, zatozytam przeprowadzenie
badan ilosciowych umozliwiajacych uzyskanie odpowiedzi na pytania
dotyczace sytuacji nauczycieli aktywnych w szkolach, a takze ich po-
dejécia do zmian 1 innowacji. Po selekcji uzyskanego materiatu odrzuco-
nych zostalo 12 ankiet — czeSciowy, a w zasadzie szczatkowy ich zapis
uniemozliwial ich uwzglednienie w dalszych analizach. W efekcie gru-
pa zostala zmniejszona do 125 osdb. Liczba 125 byla wyznacznikiem
liczebnos$ci drugiej grupy, ktéra rekrutowala sie z nauczycieli wskaza-
nych w érodowiskach lokalnych (w tych samych wojewddztwach) jako
osoby wyrdzniajace sie ze wzgledu na prowadzone dzialania szkolne
1 pozaszkolne.

2 Byly to dwa projekty: Aktywna szkota — cykl kurséw dla nauczycieli 1 pracowni-
kow o$wiatowych w wojewddztwie t6dzkim; okres realizacji: od wrzeénia 2008 do lutego
2010; oraz projekt Aktywny w szkole — aktywny w Zyciu.

3 Pierwszym kryterium byla aktywno$é szkét — miedzy innymi pod wzgledem
udziatlu w projektach, wysylaniu uczniéw na olimpiady, doksztatcaniu sie kadry. Kolej-
nym krokiem bylo wyselekcjonowanie w wytypowanych placowkach nauczycieli trakto-
wanych jako najbardziej aktywnych w pracy zawodowej.
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Tadeusz Kotarbinski podkres§la, ze aby plan byl dobry, musi byé
rozeznana sytuacja — skladaja sie na nia wiedza o faktach 1 wiedza
o zalezno$ciach przyczynowych miedzy faktami (Kotarbinski, 1994).
Zakladajac, ze zmiana jest stalym elementem pracy nauczyciela — za-
réwno ze wzgledu na wprowadzane odgornie reformy 1 przeksztalcenia,
jak 1 rosnace oczekiwania spoteczne wynikajace z tego, w jaka wiedze
1 umiejetnoéci powinien byé wyposazony uczen opuszczajacy szkole —
istotne jest rozpoznanie, jak nauczyciele interpretuja kluczowe pojecia.
Podstawowy element gwarantujacy skuteczne wprowadzanie przeksztal-
cen w o$wiacie stanowi wiedza oséb, ktore zmiany wprowadzaja, na te-
mat zaltozen tych zmian. Réwnie wazna jest — moim zdaniem — umie-
jetnoéé identyfikacji przez nauczycieli wlasnych postaw, nastawienia do
zmiany.

W toku badan wyréznitam 255 odrebnych préb definiowania zmiany.
Proéb tych jest wiecej niz oséb, poniewaz niektére wypowiedzi byly szer-
sze, dwudzielne; 11 nauczycieli nie odpowiedziato na otwarte pytanie:
,Co to jest zmiana?”.

Zanim przejde do szczegdlowego omdéwienia wyrdznionych typoéw od-
powiedzi, nakresle sposéb ich wylaniania i scharakteryzuje je w kon-
teksécie wyodrebnionych z opiséw kategorii, przedstawianej sytuacji
badanych oraz oczekiwanych efektéw tak wdrazanych zmian. Na pod-
stawie przeprowadzonych analiz wszystkich wypowiedzi wydzielitam
cztery grupy préb definiowania zmiany, w ktérych znalazty sie typowe,
charakterystyczne dla nich kategorie opisu, przytoczytam sytuacje jed-
nostki 1 podejmowane przez nia dzialania oraz (zakladany) efekt tych
dziatan:

1. Zmiana jako dziatanie — z wystepujacymi kategoriami zwigzanymi
z poczuciem podmiotowosci 1 sprawstwa. Jednostka odczuwa zmiane
poprzez wlasna aktywnos$é, wysitek (fizyczny, intelektualny), ktory
wigze sie z nastawieniem na efekt — wdrozenie zmiany.

2. Zmiana jako co§ nowego — taka zmiana taczy sie przede wszystkim
z relatywizmem 1 ze wskazywaniem roznicy. Opisy w tej grupie prob
definiowania zmiany charakteryzuja sie wiekszym dystansem do sy-
tuacji, z zaznaczona konieczno$cig obserwacji zmiany i podejmowa-
niem — po ocenie sytuacji — decyzji co do efektu, ktory jest rozpiety
na osi: od zmiany — poprzez konformizm — do oporu.

3. Zmiana jako transformacja — identyczna w kwestii odczuwanej sytu-
acji jednostki oraz zaktadanych efektéw ze zmiang jako czyms§ nowym,
ale tu podstawowymi kategoriami opisu sa proces 1 przeksztalcenie.

4. Zmiana jako dzialanie narzucone — znalazlo sie tu najmniej wypo-
wiedzi o najwiekszym tadunku emocjonalnym zwiazanym z przed-
miotowoscig 1 odczuwaniem przez jednostke presji, braku mozliwo-
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§ci dziatania niezaleznego, autonomicznego. W efekcie zmiany sa
realizowane pozornie z zaznaczeniem zachowania konformistyczne-
go lub zmiana jest odrzucona, a jednostki deklaruja opor (bierny lub
czynny).
Grupy préb definiowania zmiany oraz ich cechy zostaly ujete w ta-
beli 2.

Tabela 2

Definiowanie zmiany w ankietach nauczycieli

Odczuwana sytuacja
Opis zmiany Kategorie opisu |jednostki i podejmowane Efekt
przez nia dzialania

Zmiana jako dziatanie | podmiotowo$cé, aktywno$¢, wysiltek, zmiana
sprawstwo wdrazanie

Zmiana jako co$§ nowe- | ambiwalencja, re- | obserwacja, dystans zmiana — kon-

go latywizm, r6znica formizm — opér

Zmiana jako transfor- |proces, przeksztal- | dystans zmiana — kon-

macja cenie formizm — opér

Zmiana jako dziatanie | przedmiotowo$§¢ |presja, brak autonomii|konformizm —
narzucone i niezalezno$ci opér

Zrédto: Badania wlasne.

Przejde teraz do szczegotéw analiz.

Wypowiedzi z najliczniejszej grupy zawieraly opisy zmiany dokonane
za pomoca okreslen zwigzanych z dzialaniem, podejmowaniem konkret-
nego wysitku, wprowadzaniem czego$ innego w miejsce wezeéniej istnie-
jacego stanu lub rzeczy, dziatan, rozwigzan alternatywnych. W wypo-
wiedziach tych w najwiekszym stopniu byla widoczna wskazywana przez
nauczycieli aktywnosé jednostki w procesie zmian, podkre§lony zostat
aspekt indywidualnych dzialan, kwestii zwiazanych z aktywnym pode;j-
$ciem do przeksztalcen. Pojawilo sie wiec odczuwanie potrzeby wpro-
wadzania zmiany, identyfikacja oraz oczekiwanie na osiggniecie za-
ktadanych celéw usprawniajacych dotychczasowe dziatania; dynamika,
ktéra zwigzana jest ze sprawstwem. Odzwierciedlaja to przytoczone wy-
powiedzi:

— ,Zmiana to wprowadzenie alternatywnego sposobu dzialania, rozwia-
zania czy idei”;

— ,Zmiana to konieczno$¢ wiekszej mobilizacji w celu uzyskania tego,
co planujemy, zamierzonych w zmianie efektéw”;

— ,Starania podjete w celu udoskonalenia, polepszenia dziatania. To

postep”.
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Liczna grupa respondentow — 91 oséb — postrzega zmiane zgod-
nie z przytoczona wczesniej definicja; osoby te wskazuja, ze zmiana to
co$ nowego, co moze mie¢ warto$é zarowno pozytywna, jak 1 negatywna.
Wskazanie relatywnosci zmiany wystapito w 63 wypowiedziach. Jak pi-
sze jeden z badanych: ,Zmiana to co§ nowego — o réznym zabarwieniu:
pozytywnym lub negatywnym”. Dominujacymi kategoriami w takim uj-
mowaniu pojecia zmiany sa ,ré6znica” oraz ,relatywnos$c¢”, a takze ,pro-
ces”, co odzwierciedla inna wypowiedz: ,,Zmiana to przejécie z jednego
etapu, sytuacji, stadium itp. do innego. Nie zawsze zmiana jest czym$
pozytywnym”.

Najbardziej lapidarne okreslenia zmiany zostaly podane w 34 przy-
padkach; nauczyciele identyfikowali wowczas zmiane z transformacja,
przemiang lub przeksztatceniem.

W swoich wypowiedziach 20 os6b opisywalo zmiane jako co$, co jest
niezalezne od nich. Zmiana w postrzeganiu tych oséb stanowi co$ na-
rzuconego z gory, wprowadzonego przez ,kogo$§”, co$, na co osoby te nie
maja wplywu. Respondenci maja w tej sytuacji odczucie przedmiotowego
potraktowania ich w procesie zmian.

Negatywny charakter pojecia zmiany — odczytywanego jako: chaos,
stan nieprzystosowania, poczucie zmeczenia zmianami— zostal wska-
zany w 6 wypowiedziach. Jeden z respondentéw w odpowiedzi przedsta-
wil stanowisko — jak sugeruje — podzielane przez grono pedagogiczne,
z ktorym badany pracuje: ,,Zmiana — to pojecie rozumiane przez Srodo-
wisko, w ktérym pracuje (a takze przeze mnie) pejoratywnie. W o§wiacie
sq to przede wszystkim zmiany na gorsze”. Nauczyciele, opisujac zmiane
jako co$§ negatywnego, podkreslali, ze odnosza ja w tym rozumieniu do
sfery szkoly: ,W szkolnictwie »zmiana« kojarzy mi sie z czym§ negatyw-
nym, nieprzemys$lanym”. W innej wypowiedzi opinia ta jest rozszerzona
o kwestie, ktore sa przez badanego nieakceptowane: ,Dla mnie pojecie
»zmiana« oznacza co$ gorszego, na przykitad dodanie nauczycielowi go-
dzin, za ktore nie otrzyma wynagrodzenia itp.”.

Byty réwniez wypowiedzi, ktore zaliczytam do grupy ,JInne”. Dwie
z tych wypowiedzi stanowily swoisty manifest podejécia do zmian:

— ,,Jestem pozytywnie nastawiona do propozycji zmian. Lubie wprowa-
dzaé nowoéci, udoskonalenia 1 podejmowaé nowe wyzwania”;

— ,Zmiana jest nieodzowna sktadowa mojego zycia, podstawa funkcjo-
nowania 1 napedem do rozwoju”.

Na koniec przytocze jeszcze jedna interesujaca wypowiedz: ,W zawo-
dzie, jaki wykonuje, »zmiana« jest nowa koncepcja, nowe podejscie do
procesu wychowania ze szczegdélnym naciskiem na podmiotowo$¢ wycho-
wanka 1 jego godno$¢”.

Szczegblowe wyniki badania ankietowego prezentuje na rys. 1.
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zmiana jako
przedmiotowos$¢
20

zmiana jako
transformacja
34

zmiana jako co$ nowego
91 negatywne
znaczenie zmiany
6
inne
5

brak odpowiedzi
1

zmiana jako dziatanie
99

Rys. 1. Interpretacja przez nauczycieli pojecia ,zmiana” (dane liczbowe) (N = 266)

Zrédto: Badania wlasne.

Konkluzja

Przytoczone wypowiedzi ankietowanych, uporzadkowane wedlug
przyjetego przeze mnie klucza, ukazuja, jak bardzo rézne sa sposoby in-
terpretowania zmiany przez nauczycieli, jak réznie, czesto skrajnie, na-
uczyciele do zmiany podchodza. Poszczegdélne odpowiedzi mozna usytu-
owac¢ w obrebie pewnych antynomii wylaniajacych sie z analiz. Na plan
plerwszy wypowiedzi respondentéw wysuwa sie emocjonalny stosunek do
zmiany, ktéry moze mieé¢ charakter pozytywny lub negatywny 1 jednocze-
$nie odzwierciedla stosunek jednostki do zmiany. Zwigzane jest to z ak-
ceptacja zmiany, jej odrzuceniem badz tez pozorna akceptacja. Poczucie
nauczycieli w kontekécie zmiany rozpina sie na osi miedzy podmiotowo-
Scia a przedmiotowoscig, 1 towarzyszacemu temu poczuciu sprawstwa lub
przymusu.
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