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Slqskie Studia Historyczno-Teologiczne 2004, t. 37, z. 1, s. 210-214

Etyka w biznesie, red.: M. Borkowska, J. W. Galkowski, Lublin, Towarzystwo Na-
ukowe KUL 2002, 207 s.

W latach siedemdziesigtych minionego wieku na zachodzie Europy, ale takze
1 w Stanach Zjednoczonych, pojawita si¢ nowa dyscyplina naukowa — etyka biz-
nesu. W warunkach polskich rozwingta si¢ ona stosunkowo niedawno. Dopiero
zmiany ustrojowe nastgpujace po 1989 1., a co za tym idzie, takze spoteczno-eko-
nomiczne, nie tyle umozliwily, ile racze; wymusﬂy na 11cznych kregach zarowno
teoretykow jak 1 praktykow glebsze zainteresowanie si¢ kwestig stosowania mo-
ralnosci w biznesie. Wielu ekonomistow nadal jednak nie traktuje tej dziedziny
wiedzy powaznie, postrzegajac ja jako zaledwie wytwor chwilowej mody, ktory
niedtugo przeminie. Z drugiej jednak strony etyka biznesu dla wielu menadzerow

10" Prawa czlowieka..., s. 328.
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okazata si¢ nowym, skutecznym narz¢dziem walki z konkurencja, ktore pozwala
zwigkszy¢ zyski w sytuacji, kiedy walczace z soba firmy osiagnety podobny po-
ziom technologiczny badz organizacyjny.

Sytuacja ta sprawita, ze od szeregu lat etyka biznesu staje si¢ preznie rozwi-
jajaca nauka, ktéra w wielu krajach uzyskata status akademicki. Wyktada si¢ ja
na uczelniach ekonomicznych i na wydziatach menedzerskich roznych uniwersy-
tetow. Powstaja réznorodne stowarzyszenia naukowe, uruchamiane sgq programy
badawcze, organizowane sa mi¢dzynarodowe zjazdy 1 konferencje, wydawane sg
ksiazki 1 czasopisma z tego zakresu.

Na rynku polskim liczba publikacji dotyczaca etyki biznesu stale wzrasta.
Poczatkowe braki zwiazane z zapelnieniem potrzeb dotyczqcych tej tematyki za-
petnialy wydawnictwa obcojezyczne, aktualnie coraz czesciej ukazujq si¢ ksigzki
1 artykuty powstale na rod21mym rynku. Posrod nich spora czgs¢ to podreczniki
obeymujace swa trescig zarowno szeroka sfer¢ gospodarki, jak 1 te, ktore skierowa-
ne sa do konkretnych profesji (tzw. etyka zawodowa). Mimo to spec] jalisci zajmu-
jacy si¢ dydaktyka tej mlodej dziedziny wiedzy, ale takze 1 ,,laicy” zainteresowa-
ni jej poznaniem wskazuja na ustawiczny niedosyt publikacji podejmujacych owe
zagadnienia. Stad tez z zadowoleniem 1 pewna nadzieja nalezy powitac ksiazke,
ktora jawi si¢ jako glos uwrazliwiajacy sumienia srodowisk, okreslajacych kieru-
nek przemian ekonomicznych 1 ksztattujacych nowa mentalnosc.

Wspomniang pozycja jest Etyka w biznesie, ktora ukazata si¢ naktadem To-
warzystwa Naukowego Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego. Chociaz tytut
moze si¢ utozsamia¢ z wieloma innymi mu podobnymi, jednak jej tres¢ zasadni-
czo odbiega od podobnych wydan. Jest to bowiem zapis referatow i dyskusji, ktére
odbyly si¢ w czasie ogdlnopolskiej konferenc;i nt. ,,Etyki w biznesie”, zorganizo-
wanej przez Katedrg Etyki Spotecznej 1 Politycznej Wydziatu Filozofiit KUL oraz
Stowarzyszenie Menedzeréw w Polsce, w dniach 27-28 TV 2003 r. na Katolickim
Uniwersytecie Lubelskim. Otwarcia konferen(:]l dokonat abp prof. dr hab. Jozef
Zycmsk1 Metropolita Lubelski 1 Wielki Kanclerz KUL. Referaty, ktore stano-
wig zarazem zawarto$¢ omawianej pozycji, wygtosili z kolei: prof. dr hab. Jerzy
Gatkowski (KUL), prof. dr hab. Mirostawa Rybak (Szkota Gtowna Handlowa —
Warszawa), prof. dr hab. Andrzej Szostek MIC (KUL) oraz prof. dr hab. Aniela
Dylus (UKSW — Warszawa). Ponadto na zakonczenie konferencji odbyta si¢ dys-
kusja panelowa — przytaczana w catosci — w ktorej udzial wzigli: prof. dr hab.
Wojciech Gasparski (IFiS PAN 1 Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci 1 Zarzadzania
— Warszawa), dr Jacek Dziekonski (menedzer), dr Rafat Rutkiewicz (menedzer),
dr Jerzy Bulzak (Wyzsza Szkota Biznesu — National Louis University — Nowy
Sacz), oraz prof dr hab. Jerzy Gatkowski wraz z prof. dr hab. Anielg Dylus.

Co wyroznia recenzowang ksiazke sposrod licznych jej podobnych? Z pew-
noscig wiele cech, lecz jedna w szczegolnosci: przebija z niej autentyczna troska
o ukazanie 1 wprowadzame zasad etycznych w catym wymiarze zycia gospodar-
czego. W przeciwienstwie do innych tego typu wydawnictw, gdzie wigkszos¢ pre-
zentowanego w nich materiatu pisana jest przez ekonomistow probujacych zmie-
rzy¢ si¢ z problematyka moralna, tresci prezentowane w lubelskim wydaniu E#yki
w biznesie s przekazywane przez etykow badz ludzi, ktorzy z racji swego zawo-
du etyka zajmuja si¢ na co dzien. Jest to bezsprzecznle istotny argument w dys-
kusj1 nad fachowoscig 1 kompetencja tego typu pubhkacp ktora z racji swego po-
wstania w srodowisku akademickim ma — oprocz wymiaru polemiczno-publicy-
stycznego — takze charakter dydaktyczny. Niemozliwe jest w niniejszej recenzji
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zaprezentowanie w sposob krytyczny wszystkich watkéw omowionych w trakcie
przytaczanej konferencji, niemniej warto skoncentrowac si¢ przynajmniej na kilku
najistotniejszych, ktore przeplataty si¢ w wystapieniach opublikowanych w oma-
wianym dziele.

Na fundamentalny problem z zakresu etyki biznesu zwrocit uwage juz w swym
stowie wprowadzajacym abp Jézef Zycinski, stawiajac pytanie o zasadnos$é stoso-
wania norm etycznych w zatozeniach utylitarystycznych, ktore na ogot towarzy-
sza dziatalnosci wspotczesnej, liberalnej gospodarki wolnorynkowej. Moralnos¢
u wspotczesnych pragmatykow gospodarki zostaje zamieniona na efektywnosc.
Nie jest juz istotna uczciwos$¢ w pracy, lecz skutecznos¢ 1 wydajnosé. Dzisiejszy
cztowiek sukcesu — uzywajac jezyka Kanta — zachlysnawszy si¢ gwiazdzistym
niebem neonowych reklam, zapomniat o prawie moralnym, przygnieciony kon-
sumpcjonizmem pozbaw10nym jakichkolwiek ram odpowiedzialnosci. Dlatego
tez istnieje nieustanna potrzeba budzenia sumien 1 wskazywania drog taczacych
biznes z moralnoscia, ktore to zadanie spoczywa na barkach nie tylko ,,zawodo-
wych etykow”.

Do postulatu tego nawiazat w swym wystapieniu prof. Jerzy Gatkowski, ktd-
ry przedstawit zasady etyki zawodowej. Prezentowany przez niego tekst mozna
zaliczy¢ do podstawowych wyktadni etyki w kontekscie podejmowanych dziatan
gospodarczych. Walor jego wystapienia tkwi przede wszystkim w przystepnosci
jezyka oraz odniesieniu si¢ do fundamentalnych zasad etyki. Jest to praktycznie
etyka biznesu w pigutce. Wielu innych autorow piszacych nawet podreczniki z te-
go typu zakresu tematycznego podejmowato podobne zagadnienia, lecz rzadko od-
wotuja si¢ oni do principiow moralnych, czym wystawiajq swe prace na niechybny
zarzut indywidualnego moralizatorstwa lub skrajnego subiektywizmu metodolo-
gicznego. Tymczasem prof. Gatkowski, odpowiadajac na pytanie o sensownos¢
1qczen1a etyki z podejmowanymi dziataniami gospodarczym1 wskazuje, 1z moral-
nos¢ to catosc¢ zycia ludzkiego, stad nie mozna jej wyrugowac z takich badz innych
sfer ludzkiej aktywnosci. Etyka zas, Jego zdaniem, ,,jest racjonalnym poznaniem
1 uzasadnieniem wartosci 1 pow1nnosc1 dziatania ludzkiego, wynikajacym z faktu
bycia cztowiekiem, osoba ludzka” (s. 19). Stad tez etyka zawodowa wskazuje na
normy i1 wartosci Jakle jawia si¢ w danym zawodzie ludzkim poprzez relacj¢ czlo-
wiek — $wiat. Samo pojgcie zawodu przedstawione zostato jako swoiste powota-
nie cztowieka — bedacego osobg — okreslane 1 realizowane poprzez pracg. A skoro
gospodarka jest sfera aktualizowania si¢ pracy ludzkiej, trzeba jasno wskazac, 1z
,,sensem gospodarki jest po prostu cztowiek™ (s. 26). Dlatego tez, jesli przyjac, ze
celem biznesu jest zysk, to w pierwszej kolejnosci zyskiem tym jest dobro okre-
slajace godnos¢ osoby ludzkie;.

Jednym z miernikOow pracy pojmowanej w szerszej skali jest odpowiedzialnosc,
jaka ponosza przedsigbiorstwa, realizujac swa dziatalnos¢ biznesowa. Ten problem
w swym wyktadzie podje¢ta prof. M. Rybak. Wychodzac od ekonomicznych analiz
przedsigbiorstwa 1 odwotujac si¢ do spuscizny myslowej A. Smitha, przeprowadzi-
ta historyczny rys spolecznej odpowiedzialnosci biznesu, a nastgpnie formutowa-
ta samo to pojecie. Zasadza si¢ ono na dwu plaszczyznach z Jednej strony chodzi
o moralng odpowiedzialnos¢ za wyrzadzone zto, z drugiej zas o odpowiedzialnos¢
zwigzang z postawa braku przeciwdziatania Ztu (s. 66—67). Takie okreslenie po-
stawy odpowiedzialnosci wymaga jednak pewnego dopowiedzenia ze strony pre-
legentki. Brak tu bowiem pozytywnego nastawienia si¢ na dziatanie przynosza-
ce wymierne dobro. Innymi stowy — moralnie stuszna postaw to nie tyle ucieczka
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przed ztem lub niedopuszczenie do jego zaistnienia, ale mozolna realizacja dobra,
przyporzadkowanego wartosci kazdej osoby ludzkiej. Ostatecznie prof. M. Rybak
konkludowata, 1z uzasadnieniem idei spotecznej odpowiedzialnosci jest wlasny
interes firmy. Zaangazowanie si¢ w sprawy spoteczne mozna bowiem wykorzy-
sta¢ w kampanii reklamujacej wlasny wizerunek firmy, dzigki czemu uzyska si¢
powszechny spofecznie szacunek 1 przychylnos¢ (s. 77). Szlachetnos¢ 1 czystos¢
intencji, czy nawet bezinteresownos¢ — a wigc jedne z wazniejszych cnot moral-
nych — zostaty wykorzystane dla pomnozeniu zysku. By¢ moze sformutowanie
tak skrajnego wniosku nie lezato w intencji prelegentki, lecz typowo ekonomiczny
jezyk jej wykladu nie sprzyja etycznym dywagacjom, a co za tym idzie, precyzji
wypowiedzi, jaka powinna by¢ stosowana przy analizie tego typu problemow na
gruncie filozofii moralne;.

Do omawianego powyzej tematu nawigzat rektor KUL prof. A. Szostek w ko-
lejnym wyktadzie zamieszczonym w recenzowanej ksiazce, w ktorym zadat pyta-
nie o to: ,,Czy optaca si¢ by¢ uczciwym przedsigbiorca?”. Odpowiadajac na nie,
juz w pierwszych stowach stwierdzit, iz uczc1wym by¢ nalezy nawet wtedy, gdy to
si¢ nie optaca. Kategori¢ ,,opiacalnosci przyblizyl poprzez odniesienie jej do kla-
sycznych typow dobra: bonum utile (dobra uzytecznego), bonum delectibile (dobra
przyjemnosciowego), oraz bonum honestum (dobra godziwego), tj. dobra begdace-
go celem, ktorym jest cztowiek rozumiany jako osobowy podmiot (s. 111). Taki
charakter wyktadu stat si¢ przyczynkiem do dalszej dyskusji nad sensem uczci-
wosci w dzialalnosci gospodarczej, zwtaszcza w kontekscie zarzutu, iz czlowiek
tak dziatajacy przegra z odmiennie postgpujaca konkurencja. KonkluZJac stata sig¢
jednak mysl, iz dziataniem nieuczciwym nie tylko krzywdzi si¢ innych, ale takze
samego siebie. Calos¢ zas wystapienia stata si¢ dobrym wprowadzeniem do zanie-
dbanej dzis czesto tematyki aretologiczne;.

W kolejnym publikowanym referacie pt. ,,BezboZna gospodarka?” prelegentka
prof. A. Dylus przedstawita relacje zachodzace zarowno miedzy religia (wartoscia-
mi religijnymi) a gospodarka (wartosciami ekonomicznymi). Elementy te zapre-
zentowano, analizujac modele trzech typow gospodarki. W pierwszej — bezboznej,
charakterystyczneJ dla klasycznego liberalizmu, ,,ekonomia jest »wolna od warto-
sci«” (s. 139), a interesowna gospodarka jest pragmatycznie nastawiona wylacznie
na zysk 1 sukces, nawet kosztem naruszania norm moralnych. Drugi typ (pobozna
lub Wyznamowa) jawi si¢ jako radykalna realizacja przektadu biblijnych prawd
wiary na praktyke zycia gospodarczego i politycznego. Jednak — zdaniem autorki
referatu — tylko trzeci typ gospodarki, gdzie 1stmeJe jej wzgledna autonomia 1 za-
razem wspotpraca z religia, umozliwia rozwoj ludzkiego systemu zarzadzania do-
brami wytworczymi, w ramach pewnego porzadku spolecznego

Realizujac tego typu dziatalnos¢, nie mozna si¢ obejs¢ bez ludzkiego kapitatu
w postaci cnét moralnych oraz bez rehgljnle motywowanej zache¢ty do ich ksztat-
towania. Dlatego tez stwierdza ona, ze ,,godnos¢ osobowa cztowieka, jego prawa
osobowe [...] —to te elementy chrzescu afiskiego dorobku myslowego, bez ktorego
budowa fadu gospodarczego nie wydaje si¢ mozliwa” (s. 157) Niestety, zabrakto
W przytaczanej wypowiedzi kontynuacp tego watku wyjasniajacego, w jakim wy-
miarze 1 za pomocg jakich czynnlkow ow wpltyw si¢ dokonuje. Ostateczna kon-
kluzja, ktora pojawia si¢ w pozniejszej dyskusji, wskazuje na fakt, iz gospodarka
jest zbudowana — a wiec 1 zdana — na moralnos¢, ktoérej nie jest zdolna sama wy-
tworzyc Innymi stowy: nie moze istnie¢ zdrowa gospodarka bez zdrowej moral-
nosci.
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Analizujac Etyke w biznesie, nalezy zwroci¢ uwage na jeszcze jeden element
w niej zawarty, ktory stanowi o wielkim walorze owej pozycji. Jest nim zapis dys-
kusji, ktore odbyly sie po kazdym prezentowanym referacie, a ktore w wigkszosci
przypadkoéw dotyczyty przedstawianego wczesniej tematu. Opublikowanie takiej
dyskus;ji jest doskonatym zamystem majacym na celu poszerzenie prezentowanych
tresci wykfadu o ewentualne problemy, mogace nasuwac si¢ takze czytelnikowi,
Jest to wige doskonaly zabieg redaktorski o dydaktycznym charakterze.

W ostatniej czgsci omawianej pozycji zostata opublikowana dyskusja panelo-
wa. Poniewaz nie nadano jej uprzednio zadnego konkretnego tematu, rozmowcy
zajeli si¢ interesujacymi 1 mato rozwinigtymi zagadnieniami z wczesniej prezen-
towanych referatow. Dyskusja oscylowata wokét trzech zagadnien. Dotyczyty one
powstawania 1 przestrzegania kodeksow etycznych, problemow istniejacych wo-
kot powstawania 1 dziatalnosci korporacji oraz cech charakteryzujacych dobrego
menedzera, czyli sposobow wychowywania wspotczesnych ,,ludzi biznesu” do
przestrzegania zasad etycznych. Chociaz problemy tam poruszone sa dosy¢ rézno-
rodne, to jednak kazdorazowo centralizowaly si¢ one na pragmatycznej stronie za-
stosowania norm moralnych w zyciu gospodarczym. Zabrakto jednak wsrdd nich
petniejszego rozwinigcia niektorych kwestii. Dlatego tez, zgodnie z sugestig prof.
A. Dylus 1 prof. W. Gasparsklego istnieje uzasadniona potrzeba zorgamzowama
kolejnej konferencji poswigconej tym wiasnie zagadnieniom. Mozna wigc miec
nadziejg, ze — podobnie jak w prezentowanym przypadku — powstanie kolejna pu-
blikacja poswigcona etyce w biznesie. O wadze takiego przedsigwzigceia Swiadczy
fakt, 1z ksiazka taka jest niezmiernie cenng pomoca dydaktyczna nie tylko z punk-
tu widzenia akademickiego, ale takze jest potrzebna w srodowiskach biznesowych
dla poglebienia wiedzy o realizacji dziatalnosci gospodarczej w sposob moralny.

Michal Kapias





