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Sonia Platajs, Emilia Wozniczko
Uniwersytet Slqski w Katowicach

Komunikacja niewerbalna i werbalna jako element
kreacji wizerunku kobiety-polityka

Abstrakt: Ludzie stale sie komunikuja, ale czy rzeczywiscie wiedza, co nalezy
przez owg komunikacje rozumieé? Cztowiek, co stwierdzil juz Arystoteles, jest
istota spoteczna, a to oznacza, ze zyje i funkcjonuje w spoteczenstwie, czyli pew-
nej dookreslonej grupie ludzi. Funkcjonowanie to wymaga umiejetnosci sprawne-
go przekazywania swoich myS$li, a wiec umiejetnoéci wzajemnej komunikacji. Ko-
munikacji, ktéra realizuje sie na dwdch plaszczyznach — werbalnej 1 niewerbalnej.
Komunikaty zawarte w proksemice, kinezjetyce, gestyce czy zasadach gramatycz-
nych jezyka odpowiadaja za sprawne i zasadne przekazywanie oraz pozyskiwanie
wiedzy o otaczajacym $wiecie. Swiecie réwniez politycznym. Tym, w ktérym istot-
na role odgrywaja zaréwno zachowania politykéw, jak 1 ich wypowiedzi, a zatem
elementy obu rodzajéw komunikacji. Wywoluja one rézne reakcje emocjonalne,
zalezne chociazby od pogladéw politycznych czy stosunku do nadawcy. Wptywaja,
sumarycznie na kreacje wizerunku. Tenze znowu w zagadnieniu §wiata polskiej
polityki budzi pewne zastrzezenia. Polka scena polityczna usuwa bowiem na dru-
gi plan pleé piekna. Z tego tez powodu nalezy poéwieci¢ chwile na zbadanie tego,
jak stowa, gesty czy miny wplywaja na kreacje tejze pieknej, czyli na budowanie
postaci kobiety-polityka.

Slowa kluczowe: Komunikacja, komunikacja werbalna, komunikacja niewerbal-
na, wizerunek, kreacja.
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Rozmawiac i poznawa¢ — komunikacja, komunikowanie
i komunikowanie si¢

Komunikacja. Komunikowanie. Komunikowanie sie. Stowa znane?
Oczywiscie, ze tak. Styszane nie raz, wielokrotnie uzywane, stale wyko-
rzystywane w réznorakich sytuacjach. Czy jednak na tyle kojarzone 1 na
tyle bliskie, by nie tylko potrafi¢ z nich korzystaé, ale jednocze$nie zapy-
tanym o sens potrafi¢ wyttumaczy¢ ich znaczenie? Niekoniecznie. Wbrew
pozorom slowa w praktyce wykorzystywane niemalze codziennie, w teorii
trudne sa do opisania. Ludzie stale sie komunikuja, ale czy rzeczywiscie
wiedza, co nalezy przez owa komunikacje rozumiec? Czy zapytani o defi-
nicje przytaczaja wlasna, czy tez odsyltaja do fachowego jezyka zawartego
w stowniku jezyka polskiego? Tu sprawa nie jest juz tak prosta. Nie ma sie
czemu jednak dziwi¢, sami badacze spierajq sie w tym zakresie. Dlaczego?

Definicji przytoczyé za znawcami tematu komunikowania mozna na-
prawde wiele. Powiedzie¢ mozna, ze zbyt wiele. Kazda kolejna préba pod-
jecia tematu to nowo powstale thumaczenie jego znaczenia. Najprostsza
z wszystkich zawiera w sobie najwiecej. Ot6z moéwi ona, iz komunika-
cja jest pewnym procesem!. Tylko tyle. By¢ moze az tyle. Mowa o proce-
sie, w ktorym biora udzial okreslone strony, czyli okre§leni uczestnicy.
W komunikacji dazy sie do osiagniecia porozumienia tychze uczestnikow.
Pokrewnym terminem wobec pojecia komunikacja jest informacja, bedaca
integralng czeScig tej pierwszej. Jaka jest réznica pomiedzy komunikacja
a informacja? Komunikacja ma wymiar psychiczny, a informacja fizycz-
ny?. Informacja, ktéra operuje znakami jest widzialna 1 styszalna, za$ ko-
munikacja, ktora nie jest tworem materialnym, realizuje sie jedynie w za-
kresie psychicznym. Komunikacja nie jest zatem widzialna. Oznacza to,
ze odbywa sie jedynie w glowach uczestnikow. Jest aktem porozumienia.
Oczywiécie nie zawsze wymiana informacji pomiedzy uczestnikami pro-
wadzi do komunikacji w sensie porozumienia. Komunikacja czy tez wza-
jemne komunikowanie sie moze w zamian prowadzi¢ do nieporozumienia,
co w pewnych momentach widoczne byto w trakcie trwania debaty maja-
cej miejsce niedlugo przed wyborami na szefa rzadu Rzeczypospolitej Pol-
skiej, w ktérej udziat brata Ewa Kopacz 1 Beata Szydto. Wréémy jednak
do poczatku...

! B. DoBEk-OsTrROWSKA: Komunikowanie polityczne i publiczne. Warszawa 2007, s. 63.
2 Ibidem, s. 64.
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Podstawa jest komunikacja. Cztowiek, co stwierdzil juz Arystoteles,
jest istota spoteczng a to oznacza, ze zyje 1 funkcjonuje w spoteczenstwie,
czyli pewnej dookreslonej grupie ludzi®.

Funkcjonowanie to wymaga umiejetnos$ci sprawnego przekazywania
swoich mys$li, a wiec umiejetnosci wzajemnej komunikacji. Aby ludzie
wzajemnie sie rozumieli, musza sie miedzy soba komunikowaé. Owo ko-
munikowanie sie rozumie¢ mozna w dwojaki sposéb. Po pierwsze mowa
to model transportu, gdzie komunikacja jest traktowana 1 rozumiana jako
przemieszczenie wiadomosei 1 informacji. Typ drugi to model poSrednicze-
nia. Tutaj komunikowanie rozumiane jest jako wielostronne, wzajemne
posredniczenie pomiedzy aktorami, czyli uczestnikami komunikowania
poprzez stosowanie tych samych znakéw 1 ich zwrotno$é. Oba modele sa
istotne dla 0s6b komunikujacych sie ze soba 1 oba oméwione zostaja w ni-
niejszej pracy. Zanim jednak to nastapi warto zwréci¢é uwage na jeszcze
kilka aspektéw dotyczacych pojecia komunikacja. W pierwszej kolejno-
§c1 warto zaznaczy¢, ze komunikowanie jest procesem spotecznym, ponie-
waz odnosi sie do przynajmniej dwoch jednostek 1 przebiega w srodowisku
spolecznym. Po drugie jest to proces kreatywny, dynamiczny, symboliczny
i ciagly. Pamietaé nalezy takze, iz komunikowanie jest procesem interak-
cyjnym, poniewaz pomiedzy jego uczestnikami wytwarzaja sie okreslone
stosunki, a takze wiedzie¢ nalezy, ze jest dzialaniem celowym 1 $wiado-
mym. Komunikowanie jest nieodwracalne 1 nieuchronne. Do jego gtéwnych
funkcji zalicza sie obserwowanie otoczenia spotecznego, w ktorym wyraza-
ny jest system wartosci, podtrzymywanie relacji cztonkow spoleczenstwa
1 wytwarzanie reakcji na otoczenie oraz przekazywanie dziedzictwa spo-
lecznego®*. Wspoélczesénie przyjmuje sie, ze komunikowanie spetnia funkcje
informacyjna, edukacyjna, mobilizacyjna, integracyjna, identyfikacji oso-
bistej oraz, o czym czesto sie zapomina, funkcje rozrywkowsa?. Tak rozu-
miane komunikowanie realizuje sie na wielu podtozach, w tym réwniez
na podiozu politycznym.

Wspédtezesnie komunikacja polityczna jest centralnym mechanizmem
funkcjonowania spoteczenstwa. Jest to niezaprzeczalny i1 niepodwazalny
fakt. Co jednak nalezy przez wspomniany fakt rozumie¢? Warto zazna-
czy¢, ze na dzien dzisiejszy méwi¢ mozna o podwodjnej naturze procesu
komunikowania politycznego. Z jednej strony mamy do czynienia z per-
spektywa teoretyczna, ktora obejmuje zespdot naukowych teorii 1 dziedzi-
ne badan naukowych, gdzie komunikowanie polityczne thumaczy wage po-

3 T. GoBan-Kras: Komunikowanie i media. W: Dziennikarstwo i §wiat mediow. Red. Z. Bau-
ER, E. CHuDpzINsKI. Krakéw 2000, s. 10.

* B. DoBEK-OsTrROWSKA: Komunikowanie polityczne i publiczne..., s. 68.

5 Ibidem.
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rozumiewania sie uczestnikéw proceséw politycznych®. Z drugiej strony
pojawia sie perspektywa praktyczna lub techniczna, w ktérej to termin
komunikowanie polityczne wlaczony zostaje do praktyki i tlumaczy sie
jako synonim propagandy politycznej oraz marketingu politycznego czy
tez wyborczego’. Pojawiaja sie tu przymiotniki odsylajace do Swiata poli-
tyki, czyli éwiata ,bohaterek” niniejszego artykulu. Owa wzmiankowana
polityka nie istnieje bez komunikacji politycznej. Ta za$ dla potrzeb ni-
niejszego tekstu rozumiana jest jako wszystkie wypowiedzi, tresci 1 skut-
ki pomieszczone w zasadniczo wolnym komunikowaniu dotyczace spraw
1 wydarzen zachodzacych w sferze publicznej 1 majace dla nich okreslone
znaczenie®. Komunikowanie polityczne dostarcza zatem informacji spo-
teczenstwu o dziatalnosci politykow, organizacji politycznych i grup inte-
reséw, a takze dostarcza spoteczenstwu informacji miedzy innymi o jego
celach czy zaistniatych potrzebach. Komunikowanie polityczne jest zatem
centralnym mechanizmem formutowania 1 artykulacji intereséw politycz-
nych, jak 1 agregacji programowania oraz ich wzajemnego przeprowadza-
nia. Komunikowanie polityczne legitymizuje w takim razie wiekszo$¢ de-
cyzji politycznych. Decyzji podejmowanych réwniez w trakcie kampanii
przedwyborczej na premiera polskiego rzadu, w tym 1 decyzji z czasu trwa-
nia debaty Ewy Kopacz z Beata Szydto.

Omoéwione powyzej terminy komunikacja 1 komunikowanie polityczne
sa nad wyraz istotne dla rozumienia kolejnych cze$ci niniejszej pracy. Jak
zostalo wspomniane w krétkim wstepie czlowiek musi sie komunikowac,
a czyni¢ moze to takze na podlozu spotecznym w ujeciu politycznym. Tak
rozumiana komunikacja podjeta zostata przez kandydatki na stanowisko
szefa rzadu Rzeczypospolitej Polskiej. W kolejnej czesci artykutu przeana-
lizowana zostanie komunikacja werbalna oraz niewerbalna Ewy Kopacz
1 Beaty Szydlo w trakcie trwania debaty przedwyborczej z dnia 18 paz-
dziernika 2015 roku. Podjeta zostanie réwniez proba udzielenia odpowie-
dzi na pytanie, ktéra z wspomnianych komunikacji jest istotniejsza, ktéra
wiece] wnosi w rozumienie prezentowanych tresci oraz ktéra z kandyda-
tek lepiej zaprezentowala sie w trakcie debaty. Analiza jezykowa pomoze
réwniez w rozwazeniu zagadnienia kobiety w §wiecie polityki i tego, jak
prezentuje sie rola spoteczna przedstawicielki plci pieknej jako kandydat-
ki na stanowisko premiera polskiego rzadu.

6 Ibidem, s. 131.
7 Ibidem.
8 Ibidem, s. 129.
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(Czy cialo zdradza nasze mySli? Rozwazania o komunikacji
niewerbalnej

Jak zostalo juz wspomniane komunikacja sklada sie z komunikacji
niewerbalnej oraz werbalnej. Pierwsza z nich spelnia cztery podstawowe
funkcje. Po pierwsze komunikacja niewerbalna zwiazana jest z komuni-
kowaniem interpersonalnym emocji i postaw. Po drugie komunikacja nie-
werbalna pelni rytualne funkcje. Po trzecie sygnaty niewerbalne petnig
funkcje autoprezentacyjne. Po czwarte i ostatnie komunikacja niewerbal-
na ma za zadanie podtrzymywac komunikacje werbalna, ktéra oméwiona
zostanie w kolejne) czesci niniejszej pracy. Podstawa w omawianej komu-
nikacji, idac za Barbara Rozwadowska, sa wbrew powszechnemu zaloze-
niu, nie wypowiadane stowa, lecz mimika, komunikat wzrokowy czy cho-
ciazby gestykulacja®. Powszechne zatozenie, ze komunikacja to w duzym
uproszczeniu tylko 1 wylacznie jezyk jest tu jak najbardziej btedne. Liczy
sie znacznie wiecej. Na omawiana komunikacje zwana rowniez ekspresja
niewerbalng skladaja sie wedle badaczy takie aspekty jak mimika, gesty-
ka, kinezjetyka, proksemika oraz parajezyk. Kazdy z wymienionych ele-
mentow postuzy analizie osoby kandydatki na przewodniczacego rzadu
Rzeczypospolitej Polskiej, czyli przebadaniu osoby Ewy Kopacz oraz Be-
aty Szydlo.

W pierwszej kolejnosci warto po$wieci¢ uwage mimice. Mimika twarzy
stanowi zrédlo informacji na temat stanéw emocjonalnych 1 postaw, takich
jak chociazby sympatia czy wrogosc. Naukowcy twierdza, ze istnieje szesé
gtéwnych rodzajéw mimiki odpowiadajacych takim emocjom, jak kolejno
szczebcie, zdziwienie, strach, smutek, gniew oraz pogarda!’. Mimika jest
czym$ wrodzonym, na co nie ma sie najmniejszego wpltywu. Jest to co$,
co czesto odkrywa skrywane przez rozmdéwce emocje 1 odstania prawde!!.
Wyraz twarzy ma ogromne znaczenie podczas catego procesu komunika-
¢ji 1 czesto od niego zalezy, czy komunikacja zakonczy sie sukcesem, czy
tez nie. Warto zastanowi¢ sie jak aspekt ten przedstawial sie w przypadku
kandydatek na stanowisko premiera polskiego rzadu w trakcie omawianej
debaty. W pierwszej kolejnosci uwaga poSwiecona zostanie Ewie Kopacz.

Mimika zaprezentowana przez kandydatke Platformy Obywatelskiej
na premiera byta bardzo wywazona, mozna by sie wrecz pokusi¢ o stwier-
dzenie, 1z byla bardzo oszczedna. Nie oznaczalo to jednak, ze Ewa Kopacz

9 B. Rozwapowska: Public relations: teoria, praktyka, perspektywy. Warszawa 2002, s. 270
za L. Traczyk: Komunikacja niewerbalna, postawa, mimika, gest. Wroctaw 1996, s. 8.

10 B. JAMROZEK, J. SoBczaK: Komunikacja interpersonalna. Poznan 2000, s. 26.

11 Psychologie des Alltags, http://egonet.de/ego/299/art2.htm. [dostep: 22.11.2015].
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zaprezentowala sie w negatywny sposob. Podczas debaty ujawnita sie jako
osoba uémiechnieta, pewna siebie 1 swojego programu, a takze, co nad wy-
raz istotne w zaistniatych okolicznosciach, jako osoba bardzo spokojna. Jej
mimika wydala sie by¢é wywazona 1 przemyslana, lecz nie ,,wyuczona’ spe-
cjalnie na majaca miejsce okazje. Dowodem na te stwierdzenia moga by¢
zaobserwowane sytuacje, w ktérych Ewa Kopacz czasem nieznacznie po-
ruszata gtowa przy zaznaczeniu waznych kwestii, ktére omawiata. Dawa-
la w ten sposéb do zrozumienia, ze niezaleznie od treséci zawieranych ko-
munikatéw 1 tego czy sg one jej przychylne czy tez nie, liczy sie z nim i ze
stoickim spokojem je przyjmuje. Nie bez znaczenia byly rowniez brwi kan-
dydatki na premiera z ramienia PO, ktore praktycznie nie poruszaly sie,
a takze cala twarz, ktéra nie przedstawiata skrajnych emocji w reakeji
na pytania dziennikarzy czy kontrkandydatki. Emocje u Ewy Kopacz wy-
razane byly jedynie za pomoca kontaktu wzrokowego, a takze obracania
glowy w strone osoby, ktéra aktualnie sie wypowiadata, co bylo oznaka
kultury, a takze szacunku wobec drugiej osoby. Reasumujac, nie mozna,
cho¢ chcialoby sie po przeanalizowaniu debaty, doszukiwaé sie sztucz-
noéci w mimice Ewy Kopacz. Na twarzy kandydatki, nawet wobec nie-
grzecznych 1 uszezypliwych uwag Beaty Szydlo, zawsze goscit dyskretny
1 naturalny uémiech. Postanka byta spokojna, roztropna i rozsadna. Nie-
koniecznie zywiolowa, jak oméwiona za chwile Beata Szydlo, ale jak wia-
domo 1 stoicyzm ma swoje zalety.

Po zapoznaniu sie z mimika przedstawicielki partii PO warto rowniez
przyjrzeé sie drugiej stronie. Analizujac mimike Beaty Szydlo podczas
trwania debaty z Ewa Kopacz, widz zwréci¢ mogl uwage, ze z sze$ciu emo-
cji, jakie prezentuje ludzka twarz, kandydatka Prawa i Sprawiedliwo$ci
przede wszystkim prezentowata rado§é, pewng doze lekcewazenia, a tak-
ze z rzadka zdziwienie. Gniew czy tez smutek w ogdle nie gosScily na jej
twarzy. Jej mimika byta nad wyraz naturalna i swobodna. Twarz nie byta
kamienna, nie pojawialo sie rOwniez na niej zadne przerysowanie czy ka-
rykaturalnoéé. Emocje wyrazane byly za pomoca brwi, zmarszczek na czo-
le, ust czy chociazby kontaktu wzrokowego. Nigdzie nie bylo sztucznosci
1 zaklamania. NajczeSciej na twarzy Beaty Szydlo goécit o dziwo uémiech.
W znacznej mierze sytuacji mial on przyjazny charakter, wtasciwie od
chwili przywitania z kontrkandydatka w pierwszej czesci debaty dotycza-
cej kwestii spolecznych 1 gospodarczych poczawszy. Kazde pytanie kiero-
wane do kandydatki PiS ze strony prowadzacych debate kwitowane byto
wlaénie uémiechem, przeznaczony byt on ré6wniez dla samej Ewy Kopacz.
To jednak wlaénie przedstawicielka Platformy Obywatelskiej zostata ob-
darzona proécz sympatycznego uémiechu rowniez uSmiechem lekcewaza-
cym. Poruszenie tematu projektu konstytucji, ktory widnie¢ powinien na
stronie partii Prawa 1 Sprawiedliwosci wywotato nie tylko kasliwa uwage
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ze strony Beaty Szydlo, ale rOwniez wzmocnienie jej poprzez wyraz twa-
rzy. Twarzy, ktora przedstawiata szczere podejscie do rozmowy. Na tyle
szczere, ze nawet w momentach nieprzyjemnych czy zaskakujacych oma-
wiana ,bohaterka” nie kryta sie ze swoimi emocjami i reakcjami. Zdarza-
1o jej sie podnosié brwi, co jest jasnym znakiem niedowierzania czy kaciki
ust, co wyraza zdziwienie. CatoSciowa mimika Beaty Szydlo nastawiona
byla przede wszystkim na naturalno$sé. W ten sposéb postanka dawata do
zrozumienia, ze jest gotowa na wszystko, 1 ze ze wszystkim postara sobie
dac rade, tak jak dawata ja sobie z kierowanymi do niej trudnymi pytania-
mi skwitowanymi nieukrywanym wyrzutem emocji na twarzy.
Analizujac komunikacje niewerbalna Beaty Szydto 1 Ewy Kopacz z de-
baty przedwyborczej, nie mozna zapomnie¢ rowniez o gestykulacji. Gesty-
ka to element uzupelniajacy jezyk, jest wyrazana za pomoca dloni oraz ra-
mion. Przy pomocy dtoni komentowane sa wypowiedziane stowa. Gestyka
stanowli czesto o pewnosci siebie oraz uzewnetrznia osobowo§¢ osob komu-
nikujacych sie. Naukowcy potwierdzili, iz osoby cierpiace na nadpobudli-
wosé zazwycza) naduzywaja gestykulacji, natomiast u oséb pograzonych
w depresji gestyka praktycznie zupelnie nie wystepuje'?. Najwazniejsze
jest wyposrodkowanie, ktére widoczne byto w zachowaniu kandydatki na
przewodniczacego polskiego rzadu z ramienia partii PiS. Pokusi¢ mozna
sie nawet o stwierdzenie, ze w zakresie komunikacji niewerbalnej, jakim
jest omawiana gestyka, Beata Szydto wgrata z Ewa Kopacz. Jej gestyku-
lacja w trakcie trwania debaty byla aktywna, lecz nie przesadnie. Beata
Szydto wypadta w tym zakresie bardzo naturalnie. Stosowata ruchy ryt-
miczne, czyli gesty, ktére w sposéb swobodny 1 naturalny nadaja rytm opi-
sywanym stowom, a takze wielokrotnie zaobserwowaé¢ mozna bylo u niej
batuty, czyli gesty, ktére podkreslaja najwazniejsze stowa wypowiedzi.
Beata Szydlo w trakcie trwania calego spotkania, poczawszy od uscisku
dtoni swej kontrkandydatki, a na pozegnaniu z nia konczac konsekwentnie
korzystala ze swoich dioni. Dbata by za ich pomoca nadawac ksztatt opi-
sywanym przez nig rzeczom, a nie kurczowo trzymac je na mownicy, jak
to miato miejsce w przypadku Ewy Kopacz. Nie wykonywata réwniez zad-
nych negatywnych gestéw, takich jak choéby wytykanie czy grozenie pal-
cem, co mogtoby zniecheci¢ do niej potencjalnych wyborcow. Wprost prze-
ciwnie, wspominajac o kontrkandydatce z szacunkiem zwracala sie gestem
w jej kierunku, wielokrotnie roéwniez rozkladata rece, nie w gescie podda-
nia sie, a raczej w celu podkreslenia swej otwarto$ci. Zalezalo jej by zrobié
jak najlepsze wrazenie na osobach w studiu, jak i przed szklanym ekra-
nem. W trakcie trwania calej debaty starla sie wykazac, tak jak 1 w przy-
padku oméwionej uprzednio mimiki, iz jest zrelaksowana, spokojna, a cala

12 Tbidem.
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zaistniata sytuacja jest dla niej jak najbardziej naturalna. Gestykulowa-
la w sposob §wiadomy, przez co wzbogacata swoj przekaz wokalny. Jej ge-
stykulacja byta niejako idealnym komentarzem do wypowiadanych stow.
Dodatkowo jako osoba publiczna starala sie w taki sposéb implementowac
gestykulacje do wypowiedzi, by ta dla odbiorcy stala sie ciekawsza nawet
w momencie, gdy ten nie za bardzo interesowal sie poruszanymi przez
przedstawicielke partii PiS tematami. Tak sytuacja wygladala w przypad-
ku jednej ze stron debaty. Warto teraz przyjrzeé sie drugie;.

Trudno doszukiwaé sie bogatej gestykulacji u Ewy Kopacz. W przeci-
wienstwie do omowionej dopiero co Beaty Szydlo, byta ona nader uboga.
Mozna wrecz uznad, 1z u Ewy Kopacz widzowie byli §wiadkami wlasciwie
niemalze catkowitego braku gestykulacji, nie liczac zaledwie kilku momen-
tow, kiedy to unosila ona palec czy dlonn w celu zaakcentowania waznych
spraw badz podczas delikatnego uwydatnienia wad rozmoéwczyni. Nieak-
tywna gestyka Ewy Kopacz stawia ja w niekorzystnym éwietle wobec Be-
aty Szydlo, ktorej to gestykulacja, jak zostalo udowodnione, byta aktywna,
lecz nie do przesady. Warto jednak zaznaczy¢, ze zaréwno w przypadku
przywitania, jak 1 pozegnania obie rozméwczynie podaty sobie rece. W ten
sposob wyrazony zostal najwazniejszy gest, gest pojednania. Niemniej jed-
nak brak gestykulacji mozna interpretowaé réznorodnie. U Ewy Kopacz
jest to oznaka spokoju, rozwagi oraz naturalnej samokontroli. Nie potrze-
buje ona dodatkowego zaakcentowania spraw, o ktorych aktualnie sie wy-
powiada. Brak czego$ nie zawsze musi by¢ rozpatrywany w negatywnych
aspektach. Tak tez jest w tym przypadku.

Mimika 1 gestyka zdaniem wielu znawcéw tematu sa najistotniejszymi
elementami skladowymi komunikacji niewerbalnej, nie oznacza to jednak,
ze tylko one sie licza. Pamietaé nalezy réwniez o kinezjetyce, proksemice
oraz parajezyku. W pierwszej kolejnosci nalezy przyjrzec sie kinezjetyce,
ktéra skupia sie na ruchach ciata obserwowanych podczas komunikacji.
Kinezjetyka analizuje postawy oraz ruchy ciala, jak rowniez wyglad ze-
wnetrzny os6b komunikujacych sie. Jest pojeciem szerszym niz omawia-
na uprzednio mimika oraz gestyka 1 zawiera w sobie analize obu tych ele-
mentéw. Jak zostalo wspomniane w pierwszej kolejnosci liczy sie postawa
ciala oraz jego ruch. To jak ciato czlowieka uklada sie, kiedy sie porusza,
stol czy siedzi pozwala okresli¢ status spoleczny, wyksztatcenie badz po
prostu wychowanie danej osoby. Omawiane postanki przyktadalty ogromna
wage do tego, by w zakresie badanego aspektu komunikacji niewerbalnej
zaprezentowac sie jak najlepiej. Obie przyjely postawe stojaca, wyprosto-
wana, z rekoma umieszczonymi na mownicy. Glowa nie byta opuszczona,
kontakt wzrokowy z rozmoéwczynia 1 dziennikarzami byt zachowany. Deli-
katne poruszanie ciatem miato miejsce tylko 1 wylacznie w momencie dba-
nia o komfort fizyczny. W swoim zachowaniu staraty sie by¢ jak najbar-
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dziej neutralne, tak by ich postawa nie byla zamknieta, ale 1 réwniez nie
nazbyt otwarta. Jasno pokazaty, ze znaja obowiazujace zasady savoir-vi-
vre 1 wzajem sie ich trzymaly. Podobnie postepowaly w przypadku drugie-
go aspektu wchodzacego w sktad kinezjetyki czyli wygladu.

Wiadomym jest, ze sytuacje takie jak omawiana w niniejszym artyku-
le wymagaja odpowiedniego stylu ubioru. Nie jest to zadna wiedza tajem-
na. Polityk musi odpowiednio sie prezentowac. Nie moze pozwolié¢ sobie
na jakakolwiek nonszalancje w stroju. Strdj nie powinien odciggaé uwagi
widza od prezentowanych tresci'®, cho¢ czasem to robi. Jednak nie w tym
przypadku. W trakcie debaty stréj obu kandydatek byl nalezy 1 adekwat-
ny do sytuacji. Nic nie mozna bylo mu zarzucié. Jedyne pytanie, jakie mo-
glo nasunaé sie na mys$l to kwestia tego czy kolor miat znaczenie. Kandy-
datka Platformy Obywatelskiej miala na sobie czarna garsonke sktadajaca
sie z zakietu 1 spddnicy, za$ przedstawicielka partii Prawo 1 Sprawiedli-
woS§¢ granatowy zakiet 1 spodnie. Ogélnie rzecz ujmujac wychodzi sie z za-
lozenia, ze kolor jest prawdopodobnie najsilniejszym elementem w ogdlnej
wymowie stroju. Ludzie bardzo szybko reaguja na barwny komunikat wy-
sylany przez ubiér. Kolor czarny tratowany jest jako symbol tajemniczo-
$ci, niedostepnosci 1 wiedzy'*. Kolor ten wybieraja osoby zdyscyplinowane,
madre 1 pewne siebie'®. Najwidoczniej wlasnie tak postrzegana chciata byé
Ewa Kopacz. Jak znowuz na podstawie ubioru odbierana byta Beata Szy-
dto? Kolor granatowy bedacy potaczeniem koloru niebieskiego 1 czarnego
wydaje sie by¢ idealny dla §wiata polityki. Niebieski to kolor spokoju, sym-
bol godnosci i powagi'é. Czarny dodaje ciezaru i mocy zaréwno symbolicz-
nie, jak 1 wizualnie'”. Liczq sie zatem sila, stanowczo§¢, powaga potaczone
z opanowaniem 1 stonowaniem. Pozadane cechy godnego polityka uwidocz-
nione sa nie tylko w kroju ubrania i jego kolorze, ale rowniez w postawie,
gestach, minach, tonie glosu czy zachowaniu przestrzennym. Ostatniemu
z wymienionych zagadnien poSwiecony zostanie kolejny fragment analizy
komunikacji niewerbalnej.

Proksemika to zakres komunikacji niewerbalnej, ktéry zajmuje sie
wzajemnym wplywem relacji przestrzennych miedzy osobami oraz miedzy
osobami a otoczeniem na relacje psychologiczne oraz komunikacje inter-
personalna. Proksemika dostarcza informacji o uczestnikach komunika-

13 M. BoNikowsKaA, A. OsTROWSKA: Sztuka komunikacji pozawerbalnej. W: G.S. ABRAMCZYK,
A. Drzycivskl 1in.: Komunikatorzy: wplyw, wrazenie, wizerunek. Warszawa—Bydgoszcz 2000,
s. 183.

4 D. R. TARCZYNSKI: Zrozumieé czlowieka z wygladu: psychologia ubioru. Biatystok 1997,
s. 31.

15 Tbidem.

16 Tbidem, s. 32.

17 Tbidem, s. 31.
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¢ji na podstawie przestrzennej odlegto$ci miedzy nimi, sposobu struktu-
ryzowania 1 wykorzystania mikroprzestrzeni. Zachowania proksemiczne
pozostaja pod wplywem dwodch sprzecznych potrzeb — prywatnosci 1 afilia-
¢ji'8. Jednym z najwazniejszych poje¢ w proksemice jest pojecie stref dy-
stansu komunikacyjnego. Wyrdznia sie wsroéd nich strefe intymna, oso-
bista, spoleczna oraz publiczna. W przypadku debaty wzajemny kontakt
uczestnikéw jest ograniczony. W omawianym przypadku kazda z kandy-
datek zajmuje wyznaczone miejsce 1 jedyny bezpoéredni kontakt, jaki ma
z kontrkandydatka to moment przywitania i zegnania sie. Kazdy kolejny
odbywa sie juz z pewnym odgérnie narzuconym dystansem. Wyjscie ta-
kie uniemozliwia wkraczanie w intymna, strefe drugiej osoby, jak 1 uda-
remnia proby wdarcia we wlasna. Daje wbhrew pozorom poczucie swobody.
7 drugiej za$ strony narzuca wzmiankowany juz dystans. Dystans, ktory
ogranicza sie do rozmiaréw studia. Studia, po ktérym nie wolno sie prze-
mieszczac. Wolno w nim wlasciwie tylko sta¢ w wyznaczonym miejscu 1 pa-
trzec¢. Zachowac kontakt wzrokowy. Ten za$ zupelnie inaczej przedstawia
sie u kandydatek. Beata Szydlo w znacznej mierze przemawia do widzow
za poSrednictwem kamery, w ktorej obiektyw patrzy wprost, stwarzajac
w ten sposoéb wrazenie, ze mowi do jednej konkretnej osoby, ktora siedzi
po drugiej stronie szklanego ekranu. Ewa Kopacz zwrdcona jest bezpo-
$rednio do dziennikarzy, grona osob niejako uprzywilejowanych. Odrywa
od nich swe spojrzenie tylko 1 wylacznie w momencie udzielania odpowie-
dzi przez przedstawicielke partii PiS badz tez kontaktu z osobami prowa-
dzacymi debate. Widz odnosi wrazenie, ze ,nie wykracza” ona poza §ciany
studia. Nie jest u odbiorcy w domu, liczy sie dla niej tylko studio. Studio,
ktore nie bez kozery ma niebieski kolor. Kolorystyka wyznaczonej prze-
strzeni zawsze odgrywa znaczenie. Kolorystyka to kolejny wazny aspekt
proksemiki. Dlaczego zatem granat? Kolor ten kojarzony jest z szacunkiem
1 godnos$cia. Kolor ten wyraza typ zorganizowany, konserwatywny 1 logicz-
ny'®. Podkresla odpowiedzialno$é i cheé¢ sprawowania kontroli. Pokazuje,
jaki powinien by¢ przedstawiciel polskiego rzadu. Jakim chce by¢ widzia-
ny. Dodatkowo kolor niebieski odwotuje sie do tematu dyskusji, jaki pode;j-
mowany jest w studiu. Jest niemalze konieczny podczas rozmowy utrzy-
manej w stylu oficjalnych przemoéwien?.

Ostatnim wartym oméwienia elementem skltadowym komunikacji nie-
werbalnej jest parajezyk, czyli dzwiekowe skladniki wypowiedzi, ktére

18 Komunikacja interpersonalna, http://www.mediweb.pl/psyche/wyswietl_vad.php?id=199
[dostep: 19.11.2015].

19 B. RozwapowskA: Kreowanie wizerunku 0séb..., s. 283.

20 Ibidem, s. 281.
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niosa w sobie znaczenie niezaleznie od treéci zawarte] w stowach?!. Para-
jezyk zajmuje sie analizg glosu, jego wysokoécia, natezeniem, tempem
moéwienia oraz innymi zakléceniami plynnosci mowy. Parajezyk, czy sie
tego chce czy nie, zdradza nastrdj 1 nastawienie oséb komunikujacych sie.
Podkresla znaczenie przesytanych komunikatéw oraz stosunek do tego,
co 1 0 czym jest mowa. Jest niezwykle istotnym elementem komunikacji.
Pelni wiele funkcji, a jedna z najwazniejszych jest mozliwos¢é modyfikacji
znaczenia wypowiedzi. Za wazne zjawiska parajezyka czy tez inaczej pro-
zodil mowy uznaje sie intonacje, akcent, rytm mowy, wysoko$¢ glosu, ton,
tempo mowy oraz pauzy?’. Elementy te podkreslaja intencje 1 sa skutecz-
nym narzedziem oddzialywania??, czyli tego, co jest podstawa konfronta-
cji Ewy Kopacz z Beata Szydto.

W parajezyku najistotniejsza jest intonacja oraz akcent. Pierwsza
z nich, czyli intonacja jest zjawiskiem powstalym w wyniku zmian czesto-
tliwoéci podstawowej sygnalu mowy, w percepc)i odbieranych jako zmiany
wysokosci glosu. Intonacja zalezy od wielu czynnikow, do ktorych zalicza-
ja sie swoiste cechy danego jezyka, cechy psychofizyczne mowiacego, jego
sprawnos$¢ oddechowo-fonacyjna, cechy osobowosci, a takze emocje. Into-
nacja odznacza sie duzg autonomia. Tradycyjnie zwyklo sie opisywac ja
jako kategorie konturéw, a te za$ uznaje sie za najwazniejsze 1 najbardziej
czytelne komunikacyjne struktury intonacyjne. Wyro6znia sie dwa podsta-
wowe kontury intonacyjne. Po pierwsze kadencje, czyli opadajacy ton, wy-
stepujacy w zdaniach oznajmujacych, odpowiedziach i poleceniach, a takze
w rozkazach. Po drugie antykadencje, czyli rosnacy ton wystepujacy w py-
taniach o rozstrzygniecie oraz w pytaniach wymagajacych dtuzszych od-
powiedzi 1 wezwaniach. Kadencja wyraza zakonczenie, zamkniecie cato-
ci, za$ antykadencja jest oznaka braku finalnosci?*. Jezyk polski nalezy
do grup jezykow nietonicznych, wiec istotne dla niego sa tylko wzgledne
wysokoéci w skali danego gltosu. Odbiorca postrzega wysoko$é danej syla-
by w odniesieniu do wysokoSci innych sylab. W ocenie wysokoéci bierze sie
pod uwage warunki anatomiczno-fizjologiczne, zwiazane przede wszyst-
kim z wiekiem 1 plcia, uwarunkowania paralingwistyczne, czyli skale gto-
su, rodzaj przekazywanej informacji 1 stan méwiacego, a takze uwarun-
kowania lingwistyczne®. Drugim istotnym aspektem prozodii mowy jest

21 K. GIERELO-KLIMASZEWSKA: Rola telewizji w ksztattowaniu wizerunku politycznego. Stu-
dium mediatyzacji polityki na przykltadzie wyboréw prezydenckich w Polsce. Torun 2007,
s. 159.

2 M. Wysocka: Zaburzenia prozodiit mowy. W: Logopedia. Teoria zaburzeri mowy. Red.
S. GraBias, M. Kurkowskl. Lublin 2012, s. 165.

2 K. THiEL: Mowa ciata zdradzi wiecej niz tysiqc stow. Wroctaw 1998, s. 29.

24 M. WYSOCKA: Zaburzenia prozodii mowy..., s.166.

% Ibidem, s. 167.
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akcent, ktory zwigzany jest z wyrdznieniem w przebiegu mowy okres§lonego
elementu jezykowego, najczesciej sylaby. Za akcentotwoércze okresla sie dy-
namiczne zmiany wysokosci glosu, czas trwania artykulacji 1 intensywno-
§ci sygnalu mowy. O percepc)i akcentu decyduje dtugoséé sasiadujacych ze
soba wyrazow, a takze struktura semantyczno-syntaktyczna tekstu, tem-
po mowy 1 odmiana stylistyczna wypowiedzi. Wyrédznia sie akcent leksy-
kalny (zwiagzany z uwydatnieniem sylaby w wyrazie) oraz akcent zdanio-
wy (polegajacy na uwydatnieniu wyrazu badz grup wyrazéw w zdaniu)?®,
Tak przedstawia sie teoria. Jaka jest rzeczywisto$é?

U Ewy Kopacz kadencja wystepuje, a zakonczenie fraz jest jednoznacz-
nie styszalne. Akcent w jej wypowiedziach pomaga przy zaznaczeniu rze-
czy waznych. Slowa sa wypowiadane z rozwaga, komentarz nastepuje po
przemys$leniu wypowiedzi przedmoéwcy. L.atwo mozna dostrzec dojrza-
loé¢ wypowiedzi, jak 1 spokd) podczas wypowiadanych fraz. Czasem tyl-
ko w chwili zdenerwowania slyszalne jest szybkie méwienie. Widoczna
jest takze nienaturalnie ,zaci$nieta” szczeka, nie przeszkadza to jednak
w mowie. Wypowiedzi Ewy Kopacz sa zrozumiate, ruchy gtowy nastepuja
w trakcie zaznaczenia waznych rzeczy. Styszalne jest miekkie nastawie-
nie krtani, mowa jest swobodna, bezstresowa i nieograniczona. Jedyne co
mozna by poprawié, to prace nad oddechem, gdyz w chwilach zdenerwo-
wania 1 stresu styszalne jest zaci$niecie sie krtani, co powoduje zty prze-
plyw powietrza, a w zwiazku z tym zta artykulacje. U Beaty Szydlo nato-
miast styszalny jest glos zdecydowany i lekko zachrypniety. W pewnych
momentach — zwlaszcza stresujacych 1 nerwowych — przechodzi w delikat-
ny, drazliwy dla ucha pisk. Kandydatka na premiera z ramienia PiS mowi
szybko, z zaakcentowana doza agresji, styszalna zwlaszcza, gdy podkresla
wady kontrkandydatki. W toku wypowiedzi styszalne i jasne jest zazna-
czenie rzeczy waznych, chociaz nie obywa sie bez momentéw mowy mono-
tonnej. Nadmierne poruszanie glowa przez Beate Szydto podczas wypowie-
dzi utrudnia patrzenie na rozméwce. Rozméwezyni mogla zostaé¢ woéwcezas
odebrana jako osoba nie do konca pewna swoich przekonan, ktora szyb-
ko prébuje ukazaé¢ w negatywnym Swietle swoja rozmdéwcezynie. Szybkie
tempo mowy u Beaty Szydlo pojawia sie zwlaszcza, gdy prébuje wytykacé
btedy kontr-rozméwcezyni oraz przy probie unikniecia odpowiedzi na za-
dawane pytania. Nerwowy u$émiech towarzyszy rowniez momentom stre-
sujacym, kiedy nie czuje sie komfortowo. ,,ZaciSnieta” szczeka nie popra-
wia komfortu mowy. W pewnych sytuacjach, gdy Beata Szydlo chciata
przekazaé bardzo wiele informacji naraz, trudno byto wywnioskowaé, kie-
dy jedno zdanie zostalo zakonczone, a drugie rozpoczete. Zdarzato sie jej
réwniez ,zjadanie” koncéwek wyrazow. Beata Szydlo, choé¢ przez caly czas

%6 Ibidem, s. 168.
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trwania debaty odbierana byla jako osoba pewna siebie oraz swoich racji,
zdecydowanie musi popracowac nad oddechem, a takze wyéwiczy¢ miek-
kie nastawienie krtani, bowiem nie sprzyja to poprawnej intonacji oraz
higienie glosu.

Recepta na sprawne porozumienie sie, czyli o komunikacji
werbalnej

Podstawowym s$rodkiem komunikacji werbalnej jest jezyk. Dzieki nie-
mu wyrazane sg znaczenia komunikowanych idei i uczué, oczywiscie pod
warunkiem, ze dZzwieki 1 symbole sa rozumiane przez wszystkich uczest-
nikéw procesu komunikowania?’. Jezyk jest uzywany, aby okresla¢ my-
§li, uczucia, do$wiadczenia, a takze w celu wymiany ich z innymi ludZzmi.
Dodatkowo jezyk pozwala oceniaé rzeczy, ludzi i uczucia zgodnie z posia-
danym systemem postaw i1 wartosci, daje réwniez mozliwos¢ prezentowa-
nia wlasnych, zyciowych do§wiadczen czy chociazby przedstawia mozli-
wo$¢ moéwienia o przesztych, terazniejszych czy przysztych wydarzeniach.
Jezyk, o czym czesto sie zapomina, pozwala réwniez mowic o sobie samym.
Komunikacja werbalna, bo o niej tu mowa, to porozumiewanie sie jezykiem
w formie ustnej badz pisemnej, gdzie dla rozwazan niniejszej pracy istotna
jest kwestia mowiona. Ma ona swoje wady 1 zalety. Wérdd tych pierwszych
na pewno wymieni¢ mozna polaryzacje, czyli tendencje do wyrazania skraj-
nych opinii, widzenie probleméw przez ich nazywanie, a nie analizowa-
nie, mieszanie faktow 1 wnioskéw czy w koncu przesadng pewno$é siebie?.
Gléwna 1 niezaprzeczalng zaleta komunikacji werbalnej w formie ustnej
jest na pewno mozliwoé¢ natychmiastowego sprzezenia zwrotnego w bez-
posrednim sposobie porozumiewania®. Z tym tez sposobem komunikowa-
nia, czyli porozumiewaniem bezpoérednim w formie ustnej, do czynienia
potencjalni wyborcy mieli podczas konfrontacji Ewy Kopacz z Beata Szy-
dio w trakcie omawianej juz uprzednio debaty przedwyborcze;.

We wczeéniejszych czesciach artykutu oméwione zostaty poszczegdlne
elementy komunikacji niewerbalnej, czyli takie aspekty jak mowa ciala,
otoczenie czy ubior. Uwaga poswiecona zostata takze aspektom parajezy-
kowym, czyli wszystkiemu temu, co dookota samej tresci wypowiadanych

2T B. Rozwapowska: Kreowanie wizerunku oséb..., s. 269.

28 B. DoBEK-OSTROWSKA: Porozumienie czy konflikt? Politycy, media i obywatele w komuni-
kowaniu politycznym. Warszawa—Bielsko-Biata 2009, s. 253.

2 Tbidem.
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stow istnieje. Niniejsza czesé tekstu poSwiecona zostanie temu, co przed-
stawicielki dwoch najwiekszych partii politycznych w Polsce powiedzia-
ly w trakcie trwania debaty. Ot6z jak zostalo juz zaznaczone podstawa
jest komunikacja, gdzie pierwszym skojarzeniem przychodzacym na mysl
w zderzeniu z pojeciem ,komunikowanie si¢” jest odwotanie do jezyka.
Co prawda, co zostalo juz udowodnione w pracy, obraz jest najwiarygod-
niejsza forma przekazu informacji®’, nie zmienia to jednak faktu, ze sto-
wa tez maja swoje znaczenie. O ile wiecej informacji przekazywanych jest
za pomoca brzmienia glosu, bo okoto 38%, a jeszcze wiecej, bo az 55% za
pomoca srodkéw niewerbalnych, o tyle pozostaje jednak 7%, ktore stano-
wi sama tre§¢ stow?!. Jezyk pozwala na opisanie dziatan, wyrazenie swo-
ich przekonan, zaangazowania 1 zamanifestowania odrebnoéci®2. Liczy sie
zatem komunikacja werbalna rozumiana jako komunikacja z uzyciem je-
zyka naturalnego, czyli mowy jako érodka komunikacji.

Po krétkim wstepie warto przetozyé jezyk teorii na praktyke 1 zasta-
nowic¢ sie, jak komunikacja werbalna przedstawiata sie w trakcie trwania
debaty z 18 pazdziernika 2015 roku. Jak zaznacza Andrzej Drzycimski,
moéwienie stanowi probe werbalizacji tego, co mozna zobaczy¢®’. W for-
mie jezykowej przedwyborczego spotkania zobaczyé mozna bylto napraw-
de wiele. Niekoniecznie jednak stowo ,,zobaczy¢” jest tu wprost adekwatne.
Tak naprawde najlepiej bylo zapozna¢ sie z debata w zakresie badanej ko-
munikacji werbalnej w formie radiowej. Gdy stucha sie debaty, a nie ogla-
da sie ja na zywo, mozna bardziej skupié sie na tym, co zostato powiedzia-
ne, poniewaz nie oglada sie wtedy min, gestéw 1 tym podobnych rzeczy.
Licza sie wtedy tylko 1 wylacznie stowa. W tej kwestii trudno okreslié, kto
wygral przedwyborcze spotkanie. Najlepiej przeanalizowaé postacie kon-
trkandydatek krok za krokiem, by uzyskaé¢ w tym zakresie odpowiedz.

Nazywajac jezyk debaty zaprezentowany przez Ewe Kopacz pokusié
mozna sie o stwierdzenie, ze byl on (nie)parlamentarny. Co sie przez to
rozumie? Na pewno to, ze w kwestil komunikacji werbalnej byta premier
Kopacz zapamietana zostala jako osoba agresywna, a wrecz napastliwa.
Oweczesna szefowa polskiego rzadu wielokrotnie w trakcie rozmowy z Be-
ata Szydlo silita sie na zto§liwos$ci. Nie oszczedzata ani rozmdéwezyni, ani
prezentowanej przez nia partii. W trakcie debaty pozwalata sobie na prze-
rywanie wypowiedzi, wtracanie wlasnych komentarzy, nieraz réwniez nie-
malze zakrzykiwanie nieprzychylnych jej oraz jej pogladom uwag.

30 A. Drzycivskr: Wizerunek. W: G.S. ABRAMCZYK, A. DRzZYCIMSKI 1 in.: Komunikatorzy: wptyw,
wrazenie, wizerunek. Warszawa—Bydgoszcz 2000, s. 33.

31 M. BoNikowsKA, A. OSTROWSKA: Sztuka komunikacji pozawerbalne;j..., s. 181.

32 K. GIERELO-KLIMASZEWSKA: Jezyk jako narzedzie tworzenia wizerunku..., s. 142.

3 A. Drzycivskr: Wizerunek..., s. 37.
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Postanka nie liczyla sie réwniez ze stowami. Idealnym przykladem ta-
kiego zachowania moze by¢ sytuacja, w ktorej ze strony Ewy Kopacz pada
stwierdzenie kierowane do Beaty Szydlo — to nie jest pani wina, ze Paniq
zle przygotowano*. Takie stowa na pewno nie przystaja godnemu polity-
kowi. Nie wplywaja na pozytywny odbidr jego osoby oraz prezentowanej
przez niego partii. Na pewno nie wplywaja takze pozytywnie na wizeru-
nek kandydatki z ramienia Prawa 1 Sprawiedliwosci. Dodatkowo agre-
sja wobec osoby, z ktéra sie rozmawia odbierana jest jako brak kultury,
jest czym$ co po prostu nie przystoi. Stusznie sadzi¢ mozna rowniez, ze
stwierdzenia wypowiadane przez Ewe Kopacz takie jak dla przykladu —
Jjezeli oni dorwaq sie do kasy®® nie sa reprezentacja jezyka godnego premie-
ra. Kolokwializm 1 prostota wypowiedzi nie pasuja do debaty polityczne;j.
Tak kwestia komunikacji werbalnej Ewy Kopacz wyglada w ujeciu ogdl-
nym. Na bardziej szczegdlowe przeanalizowanie zastuguje jeszcze kilka
przyktadowych sytuacji.

Pamietaé nalezy, ze komunikacja to umiejetno§¢ porozumiewania sie
uczestnikéw bioracych w niej udzial. Umiejetnosé sprawnego, szybkiego
oraz adekwatnego przesytu informacji. Co jednak w momencie, gdy poro-
zumienia zabraknie? Co sie dzieje, gdy pada pytanie, a nie ma na nie od-
powiedzi? Podstawowe zalozenie komunikacji zostaje wtedy podwazone.
7 taka tez sytuacja widzowie mieli do czynienia w trakcie trwania przed-
wyborczego spotkania kandydatek PiS 1 PO kilkakrotnie. Jedna sytuacja
byta jednak nader znamienna. Otéz w trakcie debaty padto bardzo cieka-
we pytanie ze strony reprezentantki TVN24, Justyny Pochanke. Dzienni-
karka zapytata o to, czego kandydatki zatuja z czaséw rzadéw swoich par-
tii, a takze jakie widzialy wady 1 bledy w ich postepowaniu. Odpowiedzi ze
strony Ewy Kopacz nie bylo. Premier Kopacz nie wykorzystala sytuacji, by
przedstawic sie jako osoba §wiadoma swych jak 1 partyjnych niepowodzen.
Przewodniczaca Platformy Obywatelskiej z kretesem przegrata szanse na
rozliczenie sie z obcigzajacymi wizerunkowo aferami, przez ktore jej par-
tia niemalze catoSciowo stracita zaufanie wyborcow. Padlo pytanie, a od-
powiedzi nie bylto. Nie bylo porozumienia. Komunikacja werbalna w tym
momencie zawiodla. Widzowie zamiast otrzyma¢ informacje, karmieni byli
tylko 1 wylacznie nic nieznaczacymi sloganami, a nie o to tu przeciez cho-
dzilo. Chodzito o adekwatny komunikat, ktorego w tej sytuacji zabrakto.

Komunikacja werbalna to w duzym uproszczeniu slowa. Badajac ko-
munikacje werbalng debaty politycznej, trudno odcia¢ sie od znaczenia,
jakie owe slowa ze soba niosa. Nalezy ze soba potaczy¢ rzeczownik ,poli-

3 Debata Kopacz-Szydto w TVN, http://www.tvn24.pl/wiadomosci-z-kraju,3/debata-kopacz-
-szydlo-w-tvn24,587316.html [dostep: 20.11.2015].
% Ibidem.
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tyka” oraz ,jezyk”. Co prawda nie mozna wdawac sie w badaniach w dys-
puty stricte polityczne, nie mozna jednak podjaé préby bez odwolania sie
do tegoz $wiata. Nieistotne sg tu poglady badajacego, nie liczy sie jego sym-
patia polityczna. Istotne jest jedynie samo stowo, jego ulozenie w zdaniu,
jego nacechowanie emocjonalne, jego logiczna trafno$é¢ w wypowiedzi. Jed-
no stowo, cigg liter, moze nie raz znaczy¢ tyle, co tysiac rozbudowanych
zdan. Stowo to brzmi — blqd 404. Dla istoty omawianej debaty jest ono
nad wyraz znaczace. Jest to pisemny komunikat wystosowany przez Ewe
Kopacz w kierunku Beaty Szydto. Premier Kopacz wyciagneta w trakcie
politycznej konfrontacji kartke z wydrukowana na czerwono liczba 404.
Bylo to oznaczenie btedu, jaki pojawial sie w przegladarce internetowej,
gdy nie mozna bylo przej$¢ na strone, na ktéra chciato sie dostaé. Postan-
ka PO zaprezentowata ten komunikat jako rekwizyt w celu pokazania, ze
Prawo 1 Sprawiedliwoéé usuneto ze swojej strony internetowej kontrower-
syjny projekt konstytucji. Byt to projekt, za ktoéry partia zebrata pokazna
doze krytyki. Komunikat ten stal sie symbolem chwilowego zwyciestwa
Ewy Kopacz. Byta to sytuacja, w ktorej jedno stowo, jeden drobny element
komunikacji werbalnej pokazat, jak istotna potrafi ona by¢ nawet w naj-
mniejszym, wydawac by sie moglo nieniosacym znaczenia wymiarze.

Na koniec rozwazan dotyczacych komunikacji werbalnej Ewy Kopacz
warto przesledzié jeszcze jedna sytuacje. Mowa o momencie, gdy Ewa Ko-
pacz pyta o nieSlubne dzieci w rodzinach katolickich 1 zarzuca kontrkandy-
datce glos skierowany przeciwko prawom kobiet. Jest to kolejny przyktad
dowodzacy tego, iz komunikacja werbalna nie byla mocna strona kandy-
datki partii PO w debacie z dnia 18 pazdziernika. Po raz kolejny padty
mocne stowa pod adresem Beaty Szydto — Polki i Polacy, styszeliscie wypo-
wiedz kobiety, ktora kilka razy glosowata przeciwko prawom kobiet. Chce
stwierdzié, ze jest pani zwolenniczkq wprowadzenia republiki wyznanio-
wej w tym kraju®. Otwarte zarzucanie Szydto, 1z jest niepowaznym kan-
dydatem jest nie tylko nie na miejscu, ale przede wszystkim jest, méwiac
kolokwialnie, zagraniem nieodpowiadajacym politycznej kulturze. Jest to
kolejny przyklad na to, ze wspdlczesny jezyk polityki ubozeje, traci swoja
elegancje 1 staje sie coraz bardziej szablonowy. Temu zagadnieniu poSwie-
cona zostanie ostatnia cze$¢ niniejszego artykutu. Zanim jednak to nasta-
pi nalezy jeszcze przyjrzeé sie komunikacji werbalnej drugiej kandydat-
ki, czyli Beacie Szydto.

Beata Szydto, tak samo jak jej rozméwczyni, silita sie w trakcie trwa-
nia debaty na liczne zlo§liwoéci. Na pytania kontrowersyjne nie odpowia-
data wprost. Unikata odpowiedzi albo wcale nie odpowiadata, gdyz zmie-
niala natychmiast temat rozmowy. Zachowanie takie bylo nagminne, nie

36 Ibidem.
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powinno jednak w odbiorze kandydatki przyczynié¢ sie do jej catoSciowego
pejoratywnego odbioru. Postance co prawda zdarzato sie wyliczanie bledéw
swojej przeciwniczki, robione to jednak byto w tym przypadku z wieksza
klasa 1 kultura. Niestety kultura ta nie przeszkadzata w czynieniu tego
Z pewna nutg cynicznego 1 szyderczego ,uémieszku”, ktéry Beacie Szydio
nie schodzit niemalze przez caly czas trwania spotkania z ust. Wraz z upty-
wajacym czasem trwania debaty obie panie pozwalaly sobie na coraz wiek-
sza, swobode w formulowaniu zwlaszcza tych uszczypliwych wypowiedzi.
To wtadnie zmiana tematu wypowiedzi, unikanie odpowiedni na pytania
Ewy Kopacz czy wytykanie btedow przeciwniczce byto sposobem Beaty Szy-
dlo na wykreowanie siebie jako osoby w swoim mniemaniu lepszej. Nie-
koniecznie jednak pokrywato sie ono z zdaniem potencjalnych wyborcow,
cho¢ to wlaénie ona wygrata wybory. Jak zatem przedstawiaja sie szczego-
ly komunikacji werbalnej kandydatki z ramienia Prawa 1 Sprawiedliwo$ci?

Aktualna pani premier wypadla zdaniem niektérych znawcéw tematu
zdecydowanie lepiej w analizowanej debacie niz Ewa Kopacz, choé 1 z jej
strony nie brak bylo wpadek. Ukazywanie btedéw popelnionych za rza-
déw PO-PSL byto jedyna bronia Beaty Szydlo. Miata wiele okazji oraz po-
wodéw ku temu, aby poprzez chocby na przyklad afere taémowa, zadaé
bolesny cios rywalce, a zakonczylo sie jedynie na tym, i1z powiedziano, ze
pewne wydarzenia mialy miejsce i1 nalezy oczekiwaé konsekwencji tych-
ze afer: Szanowni panstwo, afera podstuchowa przede wszystkim powinna
byé wyjasniona. I politycy Platformy powinni sie z niej wyttumaczyé oby-
watelom, zanim stang do wyborow. Ubiegacie sie panstwo o to, zeby przez
kolejne lata rzqdzi¢ w Polsce. Powinniscie sie rozliczy¢ z tych afer, ktore
przez 8 lat waszych rzqdéw mialy miejsce. Bo to nie jest tylko afera podstu-
chowa, tasmowa. Przeciez byt Amber Gold, hazardowa, stoczniowa. Mozna
by tak wymieniaé¢ w nieskoriczonosc... Bardzo duzo, zadna nie wyjasniona,
wszystkie zamiecione pod dywan. No ostatnio tez robita kariere zegarko-
wa. Ja zapraszam zresztq na Miodowaq, gdyby pani przewodniczqca mia-
ta chwile czasu. Mozna tam przypomnieé sobie, jak te wszystkie afery wy-
gladaty. W aferze podstuchowej sq dwie kwestie. Po pierwsze, panstwo nie
funkcjonuje. Bo gdyby funkcjonowato, gdyby rzeczywiscie wszystkie stuz-
by, ktore sq za to odpowiedzialne, nie dopuscityby do tego, zeby najwaz-
niejsi politycy w parnstwie byli w taki sposob podstuchiwani. Okazuje sie,
ze w panstwie Platformy i PSL-u rzqdzq kelnerzy, a nie ministrowie i lu-
dzie odpowiedzialni za funkcjonowanie parnstwa. A druga kwestia to sq te
nagrania i to, co zostato tam powiedziane. To wymaga przede wszystkim
rozliczenia i wyjasnienia. To sq niebywate rzeczy. Ja tylko przypomne, cho-
ciazby pierwsza z brzegu wypowiedz pani wicepremier Owczesne) Bienkow-
skiej, dotyczqcej gornictwa. Wiekszosé tych stow nie da sie cytowaé. Ale tez
jeden z waszych ministrow witasnie nagrany, bardzo lakonicznie to sfor-
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mutowat: ... 1 kamieni kupa. Tak wyglada paristwo za czaséw Platformy?®'.
Przyktad ten unaocznia w tym momencie przegrang Beaty Szydlo. Mimo
jednak tych negatywdéw nie zabrakto 1 pozytywnych aspektow.

Nalezy okresli¢ jako pozytywne to, iz Beata Szydlto nie data wciagnaé
sie w nieeleganckie zaczepne pytania Ewy Kopacz o prezesa Jarostawa
Kaczynskiego oraz relacje panujace miedzy nim a innymi cztonkami klu-
bu parlamentarnego Prawa 1 Sprawiedliwosci, a takze o ukrécenie dysku-
sj1, ktora bytaby preludium do wywotania afery swiatopogladowej na wizji,
przed oczami widzow. W wystapieniu koncowym Beata Szydto podkresli-
la nastepujace kwestie: Szanowni paristwo, po 8 latach afer i nieudolnych
rzqdow PO, pani przewodniczqca tej partii nie powie wam juz niczego in-
nego poza sktadaniem kolejnych pustych obietnic, straszeniem opozycja, czy
o statystykach, o ktorych na jednym ze spotkan wyborczych mama czworki
dzieci powiedziata mi: wie pani, ja nie wloze statystyki do garnka i dzieci
tq statystykq nie nakarmie. Polacy nie cheq juz tego stuchaé. Czas odejs$é na
tawke rezerwowych, pani przewodniczqca. Ale ja tez nie chee o tym dzisiaj
mowié, bo ja chce rozmawiaé o konkretach. Ja chce rozmawiaé o sprawach
waznych dla Polakéw i dla Polek. O tym, co zrobié, zeby mogli godnie zy¢
i zeby byli szanowani. I zeby ich parnstwo traktowato ich powaznie. To jest
moja umowa z obywatelami, to sq projekty ustaw, ktére w ciqggu pierw-
szych dni, stu dni rzqdu Prawa i Sprawiedliwosci, jezeli panstwo nam za-
ufacie, zrealizujemy. Tutaj jest wiasnie ta ustawa, o ktorej wczesniej byta
mowa. Dajgca prawo rodzicom do decydowania, kiedy ich dzieci péjda do
szkoty. Tutaj jest ustawa dla przedsiebiorcéw — pietnastoprocentowy CIT.
Przedsiebiorcy bedq wiedzieli doskonale jak zainwestowaé w rozwdj swo-
jej firmy te pienigdze. Tutaj jest ustawa Rodzina 500+ dajgca witasnie po-
moc, wsparcie materialne dla rodzin. 500 zt na kazde dziecko. Tutaj tez
Jjest ustawa: darmowe leki dla ludzi po 75. roku zycia. Szanowni panstwo,
te wszystkie dobre programy, te projekty mozna zrealizowac. To jest moja
umowa z wami, bo to wy moéwiliscie, co trzeba zrobié. Pan prezydent An-
drzej Duda ma program naprawy Polski. Bedzie mozliwy do realizacji wte-
dy, kiedy bedzie rzqd, ktory pojdzie tq samq drogq, ktorg on chce podazad.
Ta dobra naprawa, ten dobry program jest mozliwy. Musimy by¢ tylko ra-
zem, to jest najwazniejsze. Polacy zastugujq na to. Polska na to zastuguje.
Z prezydentem, z rzqdem, wspélnie z wami wszystkimi damy rade!*

Na koniec rozwazan o komunikacji werbalnej Beaty Szydlo nalezy
wspomnie¢ o jeszcze jednej sytuacji. Prezes Szydlo umiejetnie ustawita
poczatek debaty, zwracajac sie do swojej rozméwcezyni nie Pani premier,
a Pani przewodniczqca. Jak sama powiedziata reprezentujemy dwa ugru-

37 Tbidem.
38 Jbidem.
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powania polityczne, ktére ubiegajq sie o ten przywilej, zeby braé odpo-
wiedzialnosé za Polske w najblizszych czterech latach®. W ten oto sposob,
przynajmniej w sferze retorycznej, zniwelowata réznice w politycznym do-
$§wiadczeniu 1 powadze sprawowanych stanowisk. Za pomoca odpowiednio
dobranych stéw juz na poczatku przedwyborczego spotkania, jak 1 w trak-
cie jego trwania, data do zrozumienia, iz jest osoba, z ktéra nalezy sie li-
czy¢ 1 ktora nie pozwoli postawié¢ siebie samej w drugim rzedzie. Jest to
kolejny przyklad, tak jak choéby omawiany juz btad 404, na to, ze komu-
nikat werbalny nie musi by¢ rozbudowany, by wywart ogromne znaczenie
1 niést ze soba ogromna dawke przekazu podprogowego. Czasem wystar-
czy naprawde niewiele, by osiagnaé znaczacy rezultat.

Do tej pory treéé artykutu poéwiecona zostala kwestii komunikacji.
Przytoczone przyktady zaréwno z komunikacji werbalnej, jak 1 niewerbal-
nej udowodnity, ze komunikacja daje jej uczestnikom szanse na wymiane
my$li 1 wspéldziatanie. Umiejetno$é porozumiewania zaprezentowana zo-
stata jako podstawa kontaktéw miedzyludzkich. Oméwiona zostata komu-
nikacja tym razem zaczerpnieta z podtoza politycznego. Artykut poruszat
kwestie zaréwno stricte jak 1 dookota polityczne. Traktowat o jezyku poli-
tyki. Jest to kolejne zagadnienie dotyczace komunikacji politycznej, ktére
warte jest przeanalizowania. Analiza ta umozliwi udzielenie odpowiedzi
na ostatnie z zadanych na pierwszych stronach niniejszej pracy pytanie
a mianowicie jak przedstawia sie rola kobiety w trudnym Swiecie politycz-
nych zmagan. Badanie jezykowe pomoze réwniez okresli¢ czy pteé staba
jest rzeczywiscie staba, a takze co kuszacego jest w §wiecie zdominowa-
nym przez mezczyzn, ze az trzy panie w 2015 roku kandyduja na stano-
wisko szefa polskiego rzadu.

Sita malowana szminka. Kobieta w polityce

Jezyk polityki. O tym aspekcie komunikacji napisa¢ mozna by napraw-
de wiele. Kiedys$, jak dowodzi profesor Jerzy Bralczyk, stowo ,,polityczny”
znaczylo tyle, co ,grzeczny’. Zatem ,,jezyk polityczny” oznaczalo jezyk
grzeczny, uprzejmy*!. Dzi§ raczej nie mozna pokusié sie o taka interpreta-
cje. Wspdlcezesnie jezyk polityki kojarzony jest przede wszystkim z Sejmem

3 Tbidem.

40 J. BraLczyk: Niegrzeczny jezyk politykéw. W: J. Osieckr: Polakéw rozmowy o polityce.
Warszawa 2010, s. 64.

41 Tbidem.
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1 sprawami dziejacymi sie zaréwno w nim, jak 1 dookota niego. Oznacza
to, ze jezyk polityki jest dzi§ utozsamiany z jezykiem politykow. Ci ostatni
jak wiadomo sg r6zni, wywodza sie z odmiennych érodowisk, reprezentu-
ja odrebne wyksztalcenie. Skoro ludzie sie od siebie réznia, to 1 ich jezyk.
Czy aby na pewno? A no wlasnie nie. Dzi$§ dochodzi do uogélnien, mierze-
nia wszystkiego jedng miara. Zatem jaki ostatecznie, idac za tym tokiem
rozumowania, jest jezyk wspoélczesnej polityki?

Polityka jest nieodlaczna czeécig zycia spolecznego, nawet jeéli nie de-
klaruje sie zainteresowania tq tematyka. Nieustannie jest sie $wiadkiem
aktywno$ci politykéw na réznych ptaszczyznach, takich jak chociazby
wypowiledzl w sejmie, wywiady telewizyjne, prasowe lub radiowe czy na-
wet, w dobie nowych mediéw, wpisy na blogach. Zachowania politykéw,
a w szczegoblnoéci ich wypowiedzi, wywotuja rézne reakcje emocjonalne, za-
lezne od pogladéw politycznych lub stosunku do nadawcy. Spotkaé¢ moz-
na sie z rozbawieniem, zazenowaniem, rozczarowaniem, podziwem czy
nawet oburzeniem. W zwiagzku z tym jezykowe zachowania politykéw po-
strzegane sq jako pelna kreatywnosci i innowacyjnosci medialna rozryw-
ka. Tu wlaénie pojawia sie stynny politainment, czyli forma realizowania
polityki jako rozrywki w spoleczenstwie medialnym*2. Polityk aktualnie
nie jest osoba odpowiedzialng za przekazywanie spoteczenstwu informa-
cji, a jego zadanie zaczyna sprowadzacé sie raczej do dostarczania poten-
cjalnym wyborcom rozrywki. Doktadnie taki ma by¢ réwniez jego jezyk.
Jezyk, ktéry ubozeje, traci swoja elegancje 1 staje sie coraz bardziej sza-
blonowy. Pojawiaja sie w nim wulgaryzmy, slowa obrazliwe, prymitywne
sformutowania. Staje sie pospolity 1 potoczny. Dominuje w nim zazartoS¢,
jak 1 ciagta walka toczona o uznanie. OczywiScie, tak jak zostalo napisa-
ne, sa to tylko i wylacznie uogdlnienia. Nawet na przykladzie omawiane;j
debaty zaobserwowaé mozna bylo, ze kontrkandydatki na zmiane postu-
giwaly sie zwrotami pelnymi zawitoSci 1 zto§liwo$ci 1 mitym 1 przyjazny-
mi uwagami. Pojawiatl sie co prawda ,,wspélczesny jezyk polityki” peten
uszczypliwoéci 1 szyderczo$ci, nie zabrakto jednak réwniez serdecznego
tonu. Z takim uogé6lnieniem jak podany dopiero co przyktad do czynienia
potencjalny wyborca ma nie tylko w kwestii omawianego jezyka polityki.
Jest on réwniez nader widoczny w stereotypowym podejéciu do roli kobie-
ty w $éwiecie zdominowanym przez mezczyzn.

W polskiej polityce kobiety nie majq na tyle silnej reprezentacji, zeby ich
dziatania mogty byé skuteczne. Dlatego podczas podejmowania kluczowych
decyzji nieobecne jest doswiadczenie potowy spoteczenistwa, w takiej sytu-
acji wszelkie rozwiqzania ustawodawcze obciqzone sq wadq jednostron-

42 S. MicHaLczYK: Demokracja medialna. Teoretyczna analiza problemu. Katowice 2010,
s. 215.
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nosci*. Oto stowa profesor Matgorzaty Fuszary z Instytutu Stosowanych
Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego. Stowa te najlepiej od-
zwierciedlaja wizje kobiety w §wiecie polskiej, ale 1 nie tylko, polityki. Jest
to reprezentacja podejScia stereotypowego. Badan dotyczacych stereotypow
na temat kobiet w polityce na przestrzeni lat przeprowadzono bardzo wie-
le. Dotyczyly one wielu kwestii, ale najwiekszym zainteresowaniem cie-
szyly sie réznice w spostrzeganiu politykow jako kobiet 1 mezczyzn, zrdz-
nicowanych oczekiwan wyborcow wobec nich czy takze wpltywu réznych
czynnikow na ich szanse wyborcze. Temat stereotypéw ptciowych w poli-
tyce analizowano takze w polskich pracach. Pierwsza kwestia dotyczy nie
tylko tego, jak sa postrzegane kobiety w polityce, zwlaszcza w poréwna-
niu do mezczyzn, ale tez 1 tego, czy faktycznie zachowuja sie one odmien-
nie. Z istniejacych badan nad wladza wynika, ze kobiety reaguja na spra-
wowanie wladzy tak samo jak mezczyzni 1 maja takie same kompetencje
przywodcze. Rbznia sie jedynie w zakresie motywow do sprawowania wia-
dzy, a sama warto$¢ wiadzy jest przez nie ceniona mniej niz przez mez-
czyzn. Jest to jeden z licznych powodow, dla ktérych kobiety rzadziej niz
mezczyzni decydujq sie o ubieganie o najwyzsze urzedy w polityce*t.
Przyjeto sie, ze kobiety sa dyskryminowane w polityce, a jednym z gtéw-
nych Zrdodet tego niesprawiedliwego traktowania sa krzywdzace je stereoty-
py. Badania pokazuja, ze kobiety sa oceniane inaczej niz mezczyzni. Przy
czym problem tkwi nie tyle w jawnych deklaracjach wyborcow. Przykla-
dowo, na pytanie o to, ktora ple¢ nadaje sie lepiej do polityki, wiekszo$é
wyborcow w krajach demokratycznych, w tym takze 1 w Polsce, uwaza, ze
kobiety 1 mezczyzni nadaja sie do polityki tak samo. Jednak tego typu od-
powiedzi w pytaniach sondazowych mozna do§¢ latwo podwazyé, uznajac,
ze respondenci nie chca otwarcie przyznawac sie do seksistowskich prze-
konan. O wiele bardziej miarodajnym zZrédlem wiedzy na temat stereoty-
pow dotyczacych kobiet sa wyniki badan eksperymentalnych. Z tego typu
badan wynika wiele interesujacych wnioskéw. Po pierwsze, kobiety-poli-
tycy wcale nie sg oceniani zasadniczo gorzej niz mezczyzni. Natomiast do-
my$lnie ocenia sie je wedlug innych standardéw. Poniewaz kobieta zgod-
nie ze stereotypem jest mila 1 sympatyczna (ten wymiar nazywany jest
cieptem lub wspdlnotowosécia), a polityk to mezczyzna silny 1 zdecydowa-
ny (ten wymiar nazywany jest sila lub sprawczoscia), wyborcy koncentru-
ja sie na tych cechach polityka, ktérych ich zdaniem moze mu brakowac.

4 Czy kobiety potrzebne sq w polityce? http://www.studentka.pl/s/10/7956-Czy-kobiety-po-
trzebne-sa-w-polityce.htm [dostep: 20.11.2015].

4 Pani premier jest kobietq — czyli o faktach i mitach dotyczqcych kobiet w polityce, http://
tajnikipolityki.pl/pani-premier-jest-kobieta-czyli-slow-pare-o-faktach-i-mitach-dotyczacych-
-kobiet-w-polityce/ [dostep: 27.11.2015].
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Dlatego kobiety zajmujace sie polityka, ktore usémiechajg sie do wyborcy
1 pokazujq z dzieémi, nie zyskujq zbyt wiele w oczach wyborcow. Musza,
bowiem udowodnié¢ swoje zdecydowanie 1 kompetencje, ktére mezczyzna
przypisuje sie z zasady*.

Problem spostrzegania kobiet w polityce jest skomplikowany. Nie ma
sensu zakladaé, ze bycie kobietq zasadniczo wplywa na sposéb sprawo-
wania przez nia urzedu. Wysoce prawdopodobne jest natomiast to, ze ko-
bieta na wysokim stanowisku (zwlaszcza w polityce) bedzie oceniana we-
dtug innych standardéw niz mezczyzna. Uznaje sie bowiem, iz od kobiety
ze wzgledu na jej staba plte¢ nalezy wymagaé wiecej niz od mezczyzny.
W przypadku zachowania niezgodnego z oczekiwaniami, kobieta moze zo-
sta¢ oceniona bardziej lub mniej korzystnie od tego, czego beda dotyczyé
jej dzialania i jakie oczekiwania naruszy. Z tego tez powodu nie mozna po-
wiedzie¢ nic innego jak to, ze ple¢ ma znaczenie w polityce. Nie jest to tylko
slogan, ale wniosek na temat postrzegania roli mezczyzn 1 kobiet. Kobie-
ta w polityce jest oceniania nie tylko ze wzgledu na profesjonalizm, ale tez
wyglad 1 atrakcyjnosé. Nic dziwnego, ze aktywnos$é¢ zawodowa Polek wciaz
jest nizsza w stosunku do $redniej unijnej, ma na to wpltyw réwniez to, 1z
wiele pan wciaz zle postrzega kobiety, ktore stawiaja na kariere, a nie na
zycie osobiste, utozsamiane z zyciem rodzinnym. Bezrobocie spowodowa-
lo, ze do tej pory pracujace w domu kobiety zaczely zarabiaé 1 uniezalez-
nily sie od mezéw albo wprowadzily w rodzinach finansowe partnerstwo.
Co za tym 1dzie? Podzial obowiazkéw w rodzinie. Kobieta jest przez oto-
czenie, zaréwno przez kobiety, jak 1 mezczyzn, rozliczana nie tylko z za-
wodowych decyzji, ale takze ze swej kobieco$ci.
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Non-verbal and verbal communications as parts of the creation of the image
of woman-politycian

Summary

People constantly communicate, but is it really know what you mean by this
communication? Man, what Aristotle said, it is a social being and this means
that he is alive and functions in society, which is a further specified group of peo-
ple. The functioning of this requires the ability to efficiently communicate their
thoughts, so the ability to communicate with each other. Communication, which
is realized on two levels — verbal and non-verbal. The messages contained in
proksemice, kinezjetyce, gestyce the principles of grammar are responsible for the
efficient and appropriate transfer and acquisition of knowledge about the world.
World’s also political. In which play a significant role in both behavior and their
political speeches, and thus the elements of both types of communication. They
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evoke different emotional reactions, even dependent on political or relationship
to the sender. Influence globally on the creative image. The same issue again in
the world of Polish politics raises some concerns. Polka political scene removes for
a second plan the fair sex. For this reason, you should take a moment to test this
as words, gestures or expressions affect the creations of that beautiful building
that is on the form of a female politician.

Key words: Communication, verbal communication, non-verbal communication,
image, creation
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