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Anna Brosch

Media spoteczne jako przestrzen
przemocy rowiesniczej

Abstract: Information and communication technologies (ICTs) play an incre-
asingly significant role in the shaping of young people’ social environment. The
communication functions of electronic media are especially popular among ad-
olescents. This ability to interact with others is the unique feature of social media
which provides powerful new ways for teens to create and navigate their social en-
vironments. Teenagers regularly use the internet, cell phones, and video games to
gather information and communicate with each other. Although new technology
provides numerous benefits to young people, it also are being used to bully peers.

Keywords: social media, peer violence, virtual communication, cyberbullying

Wprowadzenie

Ekspansja technologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK) spowodowata
przeobrazanie sie spoteczenstwa industrialnego w spoteczenstwo informacyjne,
co zdeterminowato powstanie odmiennych sposobéw komunikacji miedzyludz-
kiej, a tym samym nowych zachowarn spotecznych. Zwiazki miedzyludzkie w co-
raz wiekszym stopniu oparte zostajg na komunikacji na odlegtosé, za posredni-
ctwem medidw interaktywnychl

Te specyficzng forme interpersonalnej komunikacji posredniej mozna okresli¢
mianem komunikacji wirtualnej, gdzie termin wirtualno$¢ oznacza nierzeczywi-

R.W. Kluszczynski, Spoteczenstwo informacyjne. Cyberkultura. Sztuka multimediow, Krakow
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sto$¢ i nierealno$é¢, gdyz ,,nie mozna jej przypisa¢ zadnej wspotrzednej przestrzen-
no-czasowej’2

Wspdiczesna komunikacja staje sie zatem coraz bardziej techniczna i zdeper-

sonalizowana, gdzie kanatami dystrybucji sa media spoteczne (social media), na
ktore skladajg sie narzedzia (internetowe lub oparte na telefonii komoérkowej)
umozliwiajgce realizacje w wirtualnym $wiecie naturalnych potrzeb cztowieka -
komunikacje, tworzenie i wymiane tresci, podtrzymywanie kontaktéw oraz wza-
jemna pomoc3 W peini spotecznym medium stat sie niewatpliwie Internet, ktéry
umozliwia kazdemu uzytkownikowi aktywne wspotksztattowanie przestrzeni in-
formacyjnej w postaci stow, obrazéw, wideo i dzwieku4

Media spoteczne to pojecie dos¢ szerokie, istnieje rowniez wiele sposobow ich

klasyfikowania5 Najbardziej optymalny wydaje si¢ podziat medidéw spotecznych
ze wzgledu na petniong funkcje, odnoszacg sie do realizowania potrzeb uzytkow-
nikdw poszczegolnych serwiséw lub aplikacji. Nalezy podkresli¢, iz przedstawio-
na klasyfikacja ma charakter uproszczony i stanowi jedynie podstawe dla dalszych
rozwazan, stad ograniczona zostata do serwiséw i aplikacji wykorzystywanych
przez miodziez. Wyrdzniamy wiec:

- serwisy spotecznosciowe - ich podstawowa funkcjg jest budowanie i pod-
trzymywanie relacji miedzy uzytkownikami;

- forum internetowe - stuzy do wymiany informacji i pogladéw miedzy oso-
bami o podobnych zainteresowaniach;

- serwisy wymiany tresci - umozliwiajg udostepnianie materiatow w posta-
ci obrazéw lub wideo. Zasoby sg przechowywane i udostepniane z poziomu
serwerdw sieciowych;

- blogi i mikroblogi - stwarza uzytkownikom mozliwo$¢ otwartego i nieskre-
powanego wyrazania opinii i pogladéw, wymiany informacji oraz prowadze-
nia dyskusji;

- gry sieciowe - gry z udziatem dwoch lub wiecej graczy prowadzonej za po-
Srednictwem sieci komputerowej;

2 P. Lévy, Drugi potop, [w:] Nowe media w komunikacji spotecznej XX wieku, red. M. Hopfinger,
Warszawa 2002, s. 378.

3 M.A. Kaplan, M. Haenlein, Users of the world, unite! The challenges and opportunities of Social
Media, ,,Business Horizons” 2010, nr 53 (1), s. 60.

1 J. Van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediéw. Analiza spoteczenstwa sieci, ttum. J. Konieczny,
Warszawa 2010, s. 65-91.

5 M.A. Kaplan, M. Haenlein, op.cit., s. 61; L. Evans, Social Media Marketing. Odkryjpotencjat Fa-
cebooka, Twitera i innych portali spoteczno$ciowych, ttum. B. Satbut, Gliwice 2011, s. 21-25; J. Bern-
hoff, Ch. Charli, Marketing technologii spotecznych: Groundswell czylijak wykorzystaé Web 2.0 w two-
jejfirmie, ttum. M. Witkowska, Warszawa 2009, s. 63.



Media spoteczne jako przestrzer przemocy rowiesniczej

- komunikatory internetowe - aplikacja pozwalajaca na przesytanie natych-
miastowych komunikatéw (ang. Instant Messaging) pomiedzy dwoma lub
wieksza iloscig komputerow;

- czaty - serwis internetowy stuzacy do komunikacji wielu oséb w tzw. po-
kojach. Zwykle istniejg dwa rodzaje rozmowy - prywatna, ktorej przebieg
moga $ledzi¢ tylko dwie osoby oraz publiczna, dostepna dla wszystkich zato-
gowanych uzytkownikow.

Specyficznym medium spotecznym staje sie takze telefon komérkowy. W bada-
niach spotecznych nad uzywaniem nowych medidéw stosowany podziat na Internet
i telefony komérkowe wydaje sie coraz bardziej anachroniczny ze wzgledu na wyste-
powanie zjawiska konwergencji, ktore w aspekcie technologicznym oznacza, ze wkrot-
ce powszechne bedzie wykorzystanie telefonu komoérkowego do korzystania z Inter-
netu6 Ponadto telefon komoérkowy obecnie jest nie tylko narzedziem do wymiany
informacji, ale przede wszystkim stuzy podtrzymywaniu kontaktow spotecznych?. Te-
lefon komorkowy, ktdry stanowi obecnie symbol podkultury miodziezowej pod wie-
loma wzgledami przypomina komunikacje za posrednictwem Internetu, gdzie pod-
stawowym nos$nikiem informacji jest tekst, obraz, dZwiek oraz wideo - zjednej strony
sprzyja spotecznej integracji, z drugiej natomiast tworzy poczucie upozorowanej wiezi
spotecznej, pozwalajacej na wyrazanie uczué za pomoca symboli8

Przestrzen wirtualna za posrednictwem mediéw spotecznych i technologii mo-
bilnych stata sie nowa platforma inicjowania i podtrzymywania kontaktow inter-
personalnych przede wszystkim ws$réd miodziezy, co umozliwia im budowanie
wirtualnych spotecznosci, w ramach ktérych mozna prowadzi¢ rozmowy, wymie-
nia¢ poglady, a takze kreowaé wiasng tozsamos¢. Wspdtczesne nastolatki, wycho-
wane przed ekranem telewizora czy komputera, stanowig niewatpliwie pokolenie
wigczone w sie¢ globalng i komdrkowa, wykazujagce ogromng potrzebe cigglego
kontaktu z mediami oraz poprzez media z rowiesnikami.

Nie ulega watpliwosci, ze o atrakcyjnosci kontaktu w cyberprzestrzeni w du-
zej mierze decyduje anonimowos¢, ktora sprzyja wiekszej otwartosci i ekspresji
emocji ze strony 0s6b biorgcych udziat w dyskusji, niz ma to miejsce w przypadku
spotkania ,twarzg w twarz”. Podczas komunikacji wirtualnej - jak zauwazyt Ma-
nuel Castells - ,jeste$ tym, kim moéwisz, ze jestes, i na tym zatozeniu tworzy sie

6 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediéw, Warszawa 2007.
1 M. Ito, D. Okabe, M. Matsuda, Personal, Portable, Pedestrian: Mobile Phones in Japanese Life,
Cambridge 2005/
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8 A. Brosch, Text-messaging and its effect on youths relationships, ,,The New Educational Review”

2008, nr I,vol. 14, s. 95-100.
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czasem sie¢ kontaktow spotecznych”9. Zaletg tej formy komunikacji jest mozliwos$¢
wyrazania swoich mysli, uczué i emocji bez obawy o dezaprobate ze strony odbior-
cy. Cztonkostwo w wirtualnym $wiecie ma bowiem charakter otwarty i anonimo-
wy, ekskluzja nie powoduje wiec tak duzej traumy jak w Swiecie realnym, a czton-
kow tych zbiorowosci nie tgczg zadne zobowigzania.

Formy zachowan antyspotecznych podczas komunikacji wirtualnej

Przemoc wsrdd miodziezy nie jest zjawiskiem nowym, jednak wraz z rozwo-
jem nowoczesnych technologii i nieustajgcej informatyzacji zmienita swojg spe-
cyfike.

Zdefiniowanie przemocy jest zadaniem dos$¢ ztozonym. W literaturze czesto
pojecie przemocy jest traktowane zamiennie z terminem ,agresja” Na gruncie
psychologii spotecznej przyjmuje sie, ze ,,agresja czy przemoc interpersonalna to
czynnosci intencjonalne podejmowane przez ludzi, stanowiace zagrozenie bgdz
powodujgce szkody w fizycznym, psychicznym i spotecznym dobrostanie innych
oséb (tj. wywotujgce bol, cierpienie destrukcje, prowadzace do utraty cenionych
wartosci)

WSsrod definicji najtrafniejsza wydaje sie propozycja Ireny Pospiszyl, uznaja-
cej, iz przemoc to ,,wszelkie nieprzypadkowe akty godzgce w wolno$¢ osobistg jed-
nostki lub przyczyniajgce sie do fizycznej, a takze psychicznej szkody osoby, wy-
kraczajgce poza zasady wzajemnych relacji”1l

Przemoc psychiczng w literaturze przedmiotu najogdlniej okresla sie jako
wszelkie zachowania, prowadzace ofiare do zniszczenia lub zaburzenia pozytyw-
nego, konstruktywnego obrazu wiasnej osoby. Na przemoc psychiczng sktada sie
zatem szeroka gama zachowan, obejmujgcych z jednej strony dziatania aktyw-
ne, np. r6znorodne formy werbalnej agresji i wrogosci, terroryzowani, straszenie,
szantazowanie, wymuszanie lojalnosci, upokarzanie, a z drugiej strony dziatania
o charakterze pasywnym, takie jak ignorowanie, unikanie interakcji, deprawacja
stymulacji. Moze by¢ ona bezposrednia lub posrednial2 Nalezy tu podkreslié, iz

9 M. Castells, Galaktyka Internetu. Refleksje nad Internetem, biznesem i spoteczefistwem, Poznan
2003, s. 150.

D A. Fraczek, Agresja i przemoc wsrdd dzieci i mtodziezy jako zjawisko spoteczne, [w:] Agresja
wsrdd dzieci i mtodziezy. Perspektywa psychoedukacyjna, red. A. Fraczek, I. Pufal-Struzik, Kielce
1996, s. 37.

1 1. Pospiszyl, Przemoc w rodzime, Warszawa 1994, s. 14.

P E. Jarosz, Przemoc wobec dzieci, Katowice 1998, s. 23-24.
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poza tym, ze wystepowa¢ moze ona jako samodzielny typ naduzy¢, jest zasadni-
czym komponentem wszelkich pozostatych form przemocy.

Przemoc rowiesnicza natomiast, zgodnie z powszechng w naukach spotecz-
nych definicjg, to negatywne, intencjonalne dziatania ucznia badz uczniéw, cha-
rakteryzujace sie wielokrotnym atakowaniem innego ucznia w sposob bezpo-
Sredni, w dtuzszym przedziale czasowym. Jednoczes$nie atakowany ze wzgledu
na przewage sprawcow (fizyczna lub psychologiczng) nie potrafi sie broni¢13 Naj-
czesciej akcentowane aspekty przemocy rowiesniczej w kontakcie bezposrednim
to powtarzalno$é, intencjonalno$¢ sprawcy, nieréwnowaga sit, fakt przynaleznosci
sprawcy i ofiary do tej samej grupy spotecznej oraz bezposrednio$é dziatan.

Wraz z rozwojem nowoczesnych technologii zwieksza sie nie tylko dostepnos¢
pozytywnych i edukacyjnych doswiadczen, ale takze tych, ktdre mogg mie¢ ne-
gatywny wpltyw na prawidtowy rozwdj i funkcjonowanie miodziezy}4 Szerokie
spectrum zjawisk obejmujacych zachowania antyspoteczne o charakterze agresji
i przemocy réwiesniczej za posrednictwem nowych medidéw zostato nazwane cy-
berbullingiem1s Poniewaz jest to stosunkowo nowe zjawisko, terminologia uzywa-
na w tej tematyce nie jest jeszcze ujednolicona. Autorzy najczesciej definiujg cy-
berprzemoc jako Swiadome, wielokrotne i wrogie zachowania sie¢ osoby lub grupy
0s0b, majacego na celu krzywdzenie innych z wykorzystywaniem technik infor-
macyjnych i komunikacyjnych®

Przemoc réwiesnicza w cyberprzestrzeni posiada w zasadzie podobne wiasci-
wosci, co przemoc w bezposrednim kontakcie, réznicuje ja natomiast narzedzie -
nowoczesne technologie komunikacyjnel, w zwigzku z tym akty przemocy w wir-
tualnym Swiecie posiadajg pewne charakterystyczne cechy, ktdre nie wystepujg
w przemocy bezposredniej - anonimowos$¢, trwato$é, réznorodnos¢ form zacho-
wan agresywnych oraz szybko$¢ i ciggtos¢ oddziatywanial8 Kluczowym elemen-
tem rzeczywistosci psychologicznej w cyberprzestrzeni jest interaktywno$¢. Im

B D. Olweus, Mobbing. Falaprzemocy w szkole. Jakja powstrzymaé?, Warszawa 2007.

U t. Wojtasik, Przemoc roéwiesnicza a media elektroniczne, ,,Dziecko Krzywdzone” 2009, nr 1,
s. 78-89; J. Pyzalski, Agresja elektroniczna i cyberbullyingjako nowe ryzykowne zachowania mfodzie-
2y, Krakow 2012.

B B. Belsey, Cyberbullying: An emerging threat to the ‘always on’’generation, http://www.cyber-
bullying.ca/pdi7Cyberbullying_Article_by Bill_Belsey.pdf [dostep; 10.09.2013].

B t. Wojtasik, Przemoc réwiesnicza z uzyciem mediéw elektronicznych - wprowadzenie do prob-
lematyki, ,,Dziecko Krzywdzone” 2009, nr 26, s. 7-11; J. Pyzalski, Agresja elektroniczna dzieci i mto-
dziezy - rézne wymiary zjawiska, ,,Dziecko Krzywdzone” 2009, nr 1(26), s. 12-26.

T K.R. Williams, N.G. Guerra, Prevalence and predictors of internet bullying, ,,Journal of Adole-
scent Health” 2007, nr 41, s. 14-21.

B J. Pyzalski, Agresja elektroniczna dzieci i mtodziezy - rézne wymiary zjawiska..., op.cit., s. 12-26;
R. Slojne, P.K. Smith, Cyberbullying: Another main type of bullying?, ,,Scandinavian Journal of Psy-
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silniejsza i glebsza interakcja, w tym wiekszym stopniu przypisujemy jej realnos¢
psychiczngl9

Przemoc za posrednictwem technologii informacyjno-komunikacyjnych to sto-
sunkowo nowy obszar eksploracjid) jednak lista antyspotecznych zachowan mio-
dziezy ro$nie lawinowo.

Pomimo faktu, iz komunikacja wirtualna staje sie coraz bardziej wizualna, to
jednak wcigz najwiekszg role w przekazie informacji odgrywa tekst, ograniczajac
dostep do catej gamy komunikatow niewerbalnych. Przemoc elektroniczna z racji
posredniego kanatu przekazu jest zatem pozbawiona wskazdwek ze strony ofiary,
mogacych modyfikowac zachowania sprawcy poprzez aktywizacje empatii hamu-
jacej zachowania agresywne.

Znaczacy role odgrywa tutaj réwniez istnienie tzw. niewidzialnej publiczno-
§ci (invisible audience)2l, okreslajaca wszystkie osoby majace dostep do materiatéw
zamieszczonych w sieci.

Nastolatki w Swiecie mediow spotecznych

Wspotczesni psychologowie zgodni sg co do tego, iz proces dorastania jest nie-
zwykle skomplikowany i obejmuje wiele dziedzin osobowosSci. W pierwszej fazie
dorastania dominujg zmiany natury biologicznej. Charakteryzujg sie one ogo6l-
nym niezréwnowazeniem, wyrazajacym sie w nadmiernej reaktywnosci. Nastola-
tek staje sie drazliwy, niespokojny, dziewczeta majg czesto napady ztego humoru,
a chtopcy bywajg agresywni i miewaja wybuchy ztosci2

Cheé uznania i prestizu wsrdd réwiesnikéw stanowi silny bodziec do wynaj-
dowania réznych sposobow zdobywania pieniedzy i posiadania rzeczy budzacych
podziw i zazdro$¢. Podporzgdkowanie sie naciskom grupy réwiesniczej prowa-
dzi czesto do angazowania sie w zachowania antyspoteczne. Wedtug Zimbardo
konformizm wobec wartosci i zachowarn rowiesnikow osigga szczyt w wieku oko-
to 12-15 latZB w zwigzku z tym najbardziej narazeni na doSwiadczanie przemocy

chology” 2008, nr 49 (2), s. 147-154; M. Walrave, W. Heirman, Skutki cyberbullyingu - oskarzenie czy
obrona technologii?, ,,Dziecko Krzywdzone” 2009, nr 1(26), s. 27-46.

1 A. Ben-Zeev, Mitos¢ w sieci. Internet i emocje, Poznan 2005, s. 16-17.

2 J Pyzalski, Agresja elektroniczna wsérod dzieci i mtodziezy, Sopot 2011; £. Woijtasik, Przemoc ro-
wiesnicza a media elektroniczne, Raport z badan 2007, Fundacja Dzieci Niczyje.

2. D. Boyd, Why youth (heart) social network sites: the role of networked publics in teenage social
life, [w:] McArthur Foundation on Digital Learning - youth, identity and digital media volume, red.
D. Buckingham, Cambridge 2007, s. 119-142.

2 1. Obuchowska, Okres dorastania, Warszawa 1983, s. 11.

2 P.G. Zimbardo, Psychologia i zycie, Warszawa 1999, s. 202.



Media spoteczne jako przestrzer przemocy rowiesniczej

rowiesniczej wydaja sie adolescenci znajdujacy sie wiasnie w tej grupie wiekowe;j.
Ponadto dla wiekszosci nastolatkow media elektroniczne sg ,.krytycznym narze-
dziem dla zycia spotecznego”2

Przedstawiona analiza opiera si¢ na obserwacji aktywnosci nastolatkow pro-
wadzonej w okresie od sierpnia do wrzesnia 2013 roku na forach internetowych,
portalach spotecznosciowych, serwisach wymiany tresci i czatach oraz wywiadach
przeprowadzonych z 17-osobowg grupg miodziezy (8 dziewczat i 9 chiopcdw)
uczeszczajacej do Il klasy gimnazjum w Dabrowie Gérniczej.

Opracowanie pozwoli na zrozumienie i uporzagdkowanie szerokiego wachlarza
antyspotecznych zachowan mtodziezy przy uzyciu nowoczesnych technologii oraz
stanowi wstep do dalszych badan i gtebszej eksploracji problemu.

Za posrednictwem nowych technologii mtodziez wymienia sie informacja-
mi, szuka wsparcia i pomocy, rozrywki, uczy sie odgrywania rol lub po prostu
angazuje sie w rozmowy. Najwiekszg aktywno$¢ nastolatkbw mozna zaobserwo-
wac na portalach spotecznos$ciowych, takich jak nasza-klasa.pl lub facbook.pl, fo-
rach internetowych, serwisach wymiany treSci (YouTube) oraz grach sieciowych
(World of Warcraft, League of Legends). Nalezy podkresli¢, iz w zyciu miodych
ludzi wcigz wazne miejsce zajmuje telefon komoérkowy, a przede wszystkim ustu-
ga SMS i MMS.

Nowe technologie jednak w wielu przypadkach stajg sie narzedziem do wyrza-
dzenia szkody innym uzytkownikom poprzez dziatania o charakterze antyspotecz-
nym. Zestawienie najpowszechniejszych negatywnych zachowan z uzyciem me-
diéw elektronicznych wsrdd nastolatkow przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1. Formy zachowan antyspotecznych nastolatkéw podczas korzystania

z mediow
Zachowanie Platforma . .
A Serwis Przejawy

antyspoteczne  komunikacji

Telefon SMS o —

komérkowy Nekanie wiadomos$ciami
Stalking Komunlkatory GaduGadu tekstowyrm, wyzywanie,

internetowe zastraszanie, rozpowszech-

Portale nasza-klasa.pl, nianie filméw i zdje¢ ofiary

spotecznosciowe  facebook.pl

29

24 R.M. Kowalski, SP. Limber, P.W. Agatston, Cyberprzemoc wsréd dzieci i mtodziezy, Krakow

2010, s. 2.
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Zachowanie

antyspoteczne

Trollowanie

Grooming

Sexting

Platforma

komunikacji
Gry
sieciowe
Forum
internetowe
Czat
Portale
spotecznosciowe
Filmy
Online
Portale
spotecznosciowe
Telefon
komorkowy

Czat

Zrédto: opracowanie whasne.

Serwis

League of Legends,
World of Warcraft

e-mlodzi.com

Czateria.interia.pl
Nasza Klasa,
Facebook

YouTube, com

Nasza Klasa,
Facebook

MMS

czateria.interia.pl
6obcy.pl

Przejawy

Utrudnianie osiggniecia celu
druzynowego

Prowokujace wypowiedzi

Propozycje seksualne

Rozpowszechnianie pétna-
gich lub nagich zdje¢

Stalking (ang. stalk - tropié, podchodzi¢, Sledzi¢, przeSladowaé®) jest for-
ma zlosliwego i powtarzajgcego sie przeSladowania i dokuczania drugiej osobie.
Jest to zazwyczaj praktyka indywidualna stosowana przez osobe psychicznie chorg
lub majaca obsesje na punkcie ofiaryZl. Wsrod nastolatkdw przesladowanie moze

przejawiac sie na wiele sposobow:

- notoryczne wysytanie wiadomosci SMS;
- uporczywe wydzwanianie do ofiary - ,,gtuche telefony”;
- rozsytanie fatszywych informacji i plotek;

- podszywanie sie pod ofiare;

- dodawanie obrazliwych komentarzy na portalach spotecznosciowych;

- zamieszczanie zdje¢ lub filmow ofiary w Internecie;

- nawigzywanie kontaktéw za pomocg 0séb trzecich, badz tez poprzez wyko-
rzystanie fatszywego profilu na portalu spoteczno$ciowym lub w komunika-
torze internetowym.

5 D. Westrupp, Applying Functional Analysis to Stalking Behavior, [w:] The Psychology of Stal-
king: Clinical and Forensic Perspectives, red. J.R. Meloy, San Diego 1998, s. 276-277; P.E. Mullen,
M. Pathe, R. Purcell, Stalkers and their Victims, Cambridge 2009, s. 10.

2 Wielki stownik polsko-angielski, Oxford 2002, s. 1138.

Z P. Levinson, Nowe nowe media, Krakéw 2010, s. 264.
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Motywami takiego postepowania sg zazwyczaj zazdro$¢, zawod mitosny lub
nienawis¢. Ofiarami tej formy przemocy sg czesciej dziewczeta niz chiopcy.

Zjawisko uporczywego nekania (stalking) wsrod mtodziezy nie byto dotad w Pol-
sce przedmiotem szeroko zakrojonych badan. Nieznana wiec jest rzeczywista skala
tego zjawiska, a takze jego formy oraz skutki.

Nalezy podkresli¢, iz wszelkie dziatania za posrednictwem mediéw elektro-
nicznych, ktore budzg w uzytkowniku poczucie zagrozenia, godza w jego godnosc
lub naruszajg prywatnos¢ od 6 czerwca 2011 roku (cyberstalking) uznawane sg za
przestepstwo (art. 190a Kodeksu karnego).

Trollowanie - termin wywodzi sie ze skandynawskich bajek, gdzie trollami
okreslano stworzenia podstepne i psotneZ Obecnie oznacza réznego typu nie-
przyjazne zachowania wobec innych uzytkownikéw mediow interaktywnych, kto-
re majg na celu rozbicie prowadzonej dyskusji. Zjawisko to jest obecne w miej-
scach przeznaczonych do wymiany mysli miedzy internautami, czyli na grupach
dyskusyjnych, forach, czatach itp.

W slangu internetowym trollem okresla sie uzytkownika, ktéry publikuje wia-
domosci podburzajgce dyskusje, nieistotne i niezwigzane z tematem danej grupy
dyskusyijnej, forum, czatu lub btoga. Gtéwnym celem wypowiedzi trolla jest wy-
wotanie ws$rod innych uzytkownikéw negatywnych reakcji emocjonalnych i wy-
wotanie zamieszania w dyskusji. Osoba taka zachowuje sie czesto agresywnie,
kiedy inny uzytkownik prébuje uspokoi¢ dyskusje i w efekcie doprowadza do za-
mkniecia dyskusji przez administratora forum.

Trollowanie wystepuje takze wsrdd uzytkownikéw gier sieciowych (League of
legends) i polega na utrudnianiu lub wrecz dziataniu na szkode druzyny unie-
mozliwiajgc osiggniecia celu grupowego, czyli wyeliminowania przeciwnika.

Grooming stanowi szczeg6lng relacjg tworzong w Internecie miedzy osobg do-
rostg a dzieckiem w celu jego uwiedzenia i wykorzystania seksualnego2 Poprzez
stopniowe zdobywanie zaufania dziecka poprzez kontakt wirtualny sprawca moze
dazy¢ do spotkania sie z nim w Swiecie rzeczywistym i seksualnego skrzywdzenia
lub wykorzystania go do produkowania pornografii dzieciecej. Pomimo ze groo-
ming nie zawsze konczy sie kontaktem z ofiarg w $wiecie rzeczywistym, staje sie
zrédtem doswiadczen przerastajgcych zdolnosci adaptacyjne dzieci, dostarczajac
im wzorcow patologicznych zachowan.

W polskim prawie karnym wolno$¢é seksualna dziecka podlega szczeg6lnej
ochronie. Przepisem najszerzej dotykajagcym molestowania seksualnego dzieci jest

2B P. Wallace, Psychologia Internetu, Poznan 2003, s. 136.
2 |.R. Berson, Cyberofiary: Psychospoteczne konsekwencje wykorzystywania mtodziezy za posred-
nictwem Internetu, ,,Dziecko Krzywdzone” 2003, nr 2.

3



32

Anna Brosch

art. 200 Kodeksu karnego, w mysl ktérego osoba dopuszczajgca sie jakiejkolwiek
aktywnosci seksualnej z matoletnim ponizej 15. roku zycia podlega karze pozba-
wienia wolnosci od 2 do 12 latd)

Sexting - jest definiowany jako tworzenie, udostepnianie i przekazywanie sek-
sualnie sugestywnych obrazéw (nagich lub pétnagich zdjec¢ i filméw) oraz wiado-
mosci tekstowych za posrednictwem telefonu komérkowego lub Internetudl

Na licznych portalach internetowych (nasza-ldasa.pl, 6obcy.pl, fotka.pl), mto-
dziez zamieszcza upozowane erotycznie zdjecia, gdzie zazwyczaj jedynym dialo-
giem i interakcjg miedzy uzytkownikami sa zamieszczane pod nimi komentarze.
Rowniez miodziezowy czat (czateria.interia.pl) obfituje w propozycje o zabarwie-
niu erotycznym, gtdwnie dotyczgce neglizowania sie¢ przed kamerg internetowg
w zamian za gratyfikacje finansowg, np. w postaci dotadowania telefonu.

Na uwage zastuguje fakt, iz w tym zakresie znacznie bardziej aktywne sg dziew-
czeta niz chtopcy. Wynika to zapewne z narzucanej przez kulture standardéw lan-
sujacych wzdr kobieco$ci. Dziewczeta potrzebujg ciggtego potwierdzania ze strony
kolezanek i kolegbw, ze dobrze wygladajg i spetniajg kryteria atrakcyjnosci. Sprzy-
mierzencami kultury seksualizacji sg takze przemyst filmowy i prasa miodziezowa,
ktore konsekwentnie kreujg wizerunek nastolatki eksponujacej swojg seksualno$¢

Materiaty wizualne zamieszczane w Internecie sg zazwyczaj komentowane przez
innych uzytkownikéw. Komentarze czesto bywajg bardzo dostowne i wulgarne. Po-
nadto moze to doprowadzi¢ do nawigzania nieodpowiednich znajomosci i nad-
uzy¢, polegajacych na kopiowaniu i zamieszczaniu tych zdje¢ w innych serwisach
(np. wiocha.pl), gdzie moga by¢ one komentowane w obrazliwy sposéb, wySmiewa-
ne i wykorzystywane w cyberprzemocy.

Konkluzje

Skala zagrozen internetowych oraz interakcja $wiata spotecznego i medialnego
czyni edukacje na rzecz zdrowego i bezpiecznego korzystania z nowych technolo-
gii komunikacyjnych coraz wazniejszym zagadnieniem wychowawczym. Ponie-

3 Ustawa Kodeks karny z 6 czerwca 1997 r. (Dz.U. 1997, nr 88, poz. 553).

3 S Livingstone, A. Gorzig, Sexting: the exchange ofsexual messages online among european yo-
uth, [w:] Children, Risk and Safety on the Internet: Research and Policy Challenges in Comparative Per-
spective, red. S. Livingstone, L. Haddon, A. Gorzig, Bristol 2012, s. 151-164; A. Lenhart, Teens and
Sexting: How and why minor teens are sending sexually suggestive nude or nearly nude images via text
messaging, Pew Research Centre Report 2009, http://pewresearch.org/assets/pdf/teens-and-sexting.
pdf [dostep: 25.09. 2013].

2 M. Sajkowska, Wykorzystywanie seksualne dzieci: teoria, badania, praktyka, Warszawa 2004,
s. 209-212.


http://pewresearch.org/assets/pdf/teens-and-sexting

Media spoteczne jako przestrzen przemocy réwiesnicze]

maz przemoc rowiesnicza za posrednictwem medidw elektronicznych jest stosun-
kowo nowym zjawiskiem brakuje dtugofalowych badan pozwalajacych okresli¢
skale problemu umozliwiajgcych opracowanie wiasciwych procedur postepowa-
nia w przypadku nieodpowiedniego wykorzystywania nowoczesnych technolo-
gii przez miodziez. Skuteczna profilaktyka musi opiera¢ sie bowiem na solidnych
podstawach zweryfikowanych empirycznie.

Problemem cyberprzemocy zainteresowano sie pod wptywem tragicznego wy-
darzenia z 2007 roku, kiedy gdanska gimnazjalistka targneta sie na swoje zycie
w efekcie dziatan réwiesnikéw, ktorzy nagrali telefonem komérkowym akt prze-
mocy na dziewczynie i rozpowszechnili w Internecie.

Dramatyczne w skutkach konsekwencje przypadkéw cyberprzemocy urucho-
mity inicjatywy o charakterze prewencyjnym i edukacyjnym, atakze zmiany wpra-
wie. Przyktadem jest kampania spoteczna zrealizowana przez Fundacje Dzieci Ni-
czyje ,,Dziecko w sieci”, ktora sktadata sie z kilku akcji: ,,Nigdy nie wiadomo, kto
;est po drugiej stronie” (zwracata uwage na problem pedofilii i uwodzenia nielet-
nich), ,,Internet to okno na $wiat. Caty Swiat” (pokazywata, ze w Internecie dzieci
moga spotkaé sie z nieodpowiednimi, niedostosowanymi do ich wieku tresciami,
tj. pornografia przemoc, czy rasizm) oraz ostatnia akcja ,,Stop cyberprzemocy”R
Réwniez w popularnym ws$rdd dzieci i mtodziezy serwisie wymiany tresci you-
tube.com dostepne sg filmy profilaktyczne przedstawiajgce w przystepny sposob
konsekwencje niewtasciwych zachowan przy uzyciu mediow spotecznych, m.in.
seria filméw ,,BadZ bezpieczny w sieci”3z udziatem Krzysztofa Holowczyca.

W konkluzji mozna stwierdzié, iz wszelkie przejawy antyspotecznych zacho-
wan przy uzyciu elektronicznych mediéw to nie tylko niewybredne zarty nastolat-
kéw, lecz powazny problem spoteczny niosacy czesto daleko idgce konsekwencje.
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