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Yoroshiku onegaishimasu —

koncepcja ,twarzy” czy ,,stanowiska”?

Rodzaj grzecznosci
w japonskiej formule grzecznosciowej

Streszczenie: BRowN i LEvINSON (1987) opisali grzecznos$¢ jako strategi¢ zachowania
twarzy, dzielac nasze dziatania na uprzejmos¢ pozytywna i negatywna. Jednakze to,
co ci badacze uznali za uniwersalne dla kazdej kultury, nie jest do konca odpowied-
nie do opisania japonskiej grzecznosci. Przyktadem niedajacym si¢ zakwalifikowaé
wprost do koncepcji twarzy jest formuta grzecznosciowa yoroshiku onegaishimasu,
ktora, w zaleznos$ci od kontekstu jej uzycia, bedzie w odmienny sposob thumaczona
na inne jezyki. Réwniez rézni badacze nie byli zgodni odnosnie tego, jak opisaé
rodzaj grzecznosci, jaki niesie z soba ta formuta, okreslajac ja jako ,,formg zalez-
nosci” (Marsumoto 1988), ,.koncepcjg sytuacji” (Fukusuima 2000), ,,pozytywne-
go zachowania twarzy” (Pizzicont 2003) czy ,.koncepcjg tachiba” (OBana 2010)
Niniejszy artykul ma na celu opis formuty yoroshiku onegaishimasu na poziomie
semantyczno-pragmatycznym i metapragmatycznym, na podstawie wybranych
przyktadow jej uzycia oraz zestawienie jej w owych przyktadach z polskimi odpo-
wiednikami formut grzeczno$ciowych, odpowiednimi do zaistniatych sytuacji.

Stowa kluczowe: aisatsu, yoroshiku onegaishimasu, formuta grzecznos$ciowa,
behawityw

* Maria Spiechowicz ukonczyta studia magisterskie na kierunku filologia japon-
ska na Uniwersytecie Jagiellonskim. Od 2011 roku jest studentka studiow doktoran-
ckich z zakresu jezykoznawstwa oraz lektorka jezyka japonskiego w Instytucie Jg-
zyka Angielskiego Uniwersytetu Slaskiego. Jej zainteresowania naukowe — migdzy
innymi japonski genderlekt, japonskie stowa klucze — sa z zakresu socjolingwistyki.
Od 2015 roku jest opiekunem naukowym kota FAST Asia w Instytucie Jezyka An-
gielskiego Uniwersytetu Slaskiego.
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1. Wstep

W kazdej kulturze mamy do czynienia z grzeczno$cia, cho¢ w wielu jgzy-
kach jest ona wyrazana w r6zny sposob. Uniwersalny charakter grzecznosci
wynika z potrzeby bycia dodatnio warto§ciowanym przez interlokutorow.
Z kolei w sytuacji zetknigcia si¢ z brakiem grzecznos$ci cztowiek czuje si¢
odtracony i niedoceniony. A zatem grzecznos¢ ma nie tylko aspekt jezyko-
wy, ale rOwniez spoteczny, psychologiczny, co zbliza ja do norm moralnych
(SkuprzYK 2007).

W przypadku jezykow europejskich takich jak polski czy angielski,
grzecznos¢ mozna podzieli¢ na 4 glowne kategorie:

1. Zachowanie ukierunkowane na unikanie konfliktow i promowanie

sprawnej komunikacji.

2. Zachowanie spotecznie akceptowane.

. Dbanie o uczucia innych.
4. Uznanie zachowania nadawcy przez odbiorce za grzeczne (CULTRONE
2011: 55).

Jezyk japonski rowniez zawiera wspomniane kategorie. Jednakze tu wystg-
puje dodatkowo rozbudowana, bardziej niz ma to miejsce w jezyku polskim
czy angielskim, honoryfikatywnos¢ dzielaca si¢ na formy honoryfikatywne
(wywyzszajace odbiorce wypowiedzi), modestywne (unizajace nadawce wy-
powiedzi) oraz grzeczne, bedace w opozycji do form poufatych, stosowanych
wylacznie w kregach bliskich nam osob.

W jezyku japonskim kategoria honoryfikatywnosci dotyczy wielu czesci
mowy, takich jak zaimki osobowe, czasowniki czy rzeczowniki. Jednakze
prezentowany tekst dotyczy tej czesci etykiety jezykowej, ktora skupia si¢
na behawitywach grzeczno$ciowych, stosowanych w réznych codziennych
sytuacjach, nalezacych do kategorii zwanej po japonsku aisatsu (25),
w sktad ktorej wchodza: formuty grzeczno$ciowe, powitania, pozegnania,
pozdrowienia, podzigkowania, przeprosiny. Zastosowanie odpowiedniego
japonskiego behawitywu jest §cisle zwiazane z okreslona sytuacja i nie spo-
sob przettumaczy¢ go na jezyk polski za pomoca doktadnego ekwiwalentu
stosowanego w naszym jezyku. Nalezy réwniez nadmienié¢, ze japonskie
formuly grzecznos$ciowe sa zréznicowane pod wzgledem poziomu honory-
fikatywnosci i obejmuja zarowno formy bardziej grzeczne, jak i te poufate
(Huszcza, IkusHiMa, MAaJEWSKI, PIETROW 2003).

Wymienione elementy aisatsu — a zatem powitania, pozegnania, formuty
grzecznosciowe itp. — nie maja wyraznych granic swojego funkcjonowania
w jezyku, co oznacza, iz owe kategorie etykiety jezykowej niejednokrotnie

W



164 Il. CZESC POLSKA

zachodza na siebie. Przykladem takiej formuly nalezacej do aisatsu jest
yoroshiku onegaishimasu, ktére w dalszej czesci niniejszego artykutu zosta-
nie przedstawione jako element réznych kategorii, w zaleznos$ci od kontekstu
zastosowania wspomnianej formuty.

2. Koncepcje postrzegania oraz sposoby definiowania
formuty yoroshiku onegaishimasu

Grzeczno$¢, poza wezesniej wspomnianymi kategoriami, jest rowniez de-
finiowana jako ,twarz” i dzielona na t¢ ,,pozytywna” i ,,negatywna”. Taki
podziatl zaproponowali BRowN i LEviNson (1987), sugerujac, iz koncepcja
twarzy jest uniwersalna dla wszystkich kultur, podajac iz:

— ,negatywna uprzejmosé/twarz” to zachowania nastawione na ak-
centowanie swojej autonomii i suwerennosci,
— ,,pozytywna uprzejmosc/twarz” odnosi si¢ do przynaleznosci do
okreslonej grupy spolecznej i zachowan uznawanych za odpowied-
nie i akceptowalne przez t¢ grupe.

Brown, LEvINSON 1987: 61

Jezyk polski posiada wyrazenia zachowad/straci¢ twarz, ktore rdwniez
mozna odnalez¢ w jezyku angielskim (save/lose face) oraz w japonskim,
jako miedzy innymi kao ga tatsu (BR7)>SL-D)/menboku o ushinau (T H %
K 9). Wszystkie te wyrazenia bazuja na podziale zaproponowanym przez
Brown i Levinsona, ale czy w takim wypadku, w kazdym jezyku mamy do
czynienia doktadnie z identycznym rozumieniem grzecznosci?

Wedhug Yoshiko Matsumoto (1988), ,,negatywna uprzejmos¢”, czyli czy-
jes$ nieskrgpowane niczym dzialania, sa nieadekwatne w stosunku do japon-
skiego pojecia grzecznosci. Za przyktad podata yoroshiku onegaishimasu,
typowa formule grzecznos$ciowa ukazujaca zalezno$¢ nadawcy wzgledem
dobroci odbiorcy. Taka zalezno$¢ jest okreslana po japonsku terminem amae
(Dor 1981). Penelope Brown i Stephen Levinson (1987) zakladali, ze indy-
widualizm jest podstawowa zasada wystgpujaca w kazdym spoteczenstwie,
podczas gdy japonskie spoteczenstwo bardziej skupia si¢ na kolektywizmie
niz indywidualno$ci. Matsumoto, opierajac si¢ na formule yoroshiku oneg-
aishimasu, podata przyktad japonskiej grzeczno$ci polegajacej na ustawie-
niu siebie w pozycji modestywnej i prosbie skierowanej do interlokutora
dotyczacej dobrego traktowania i wzigcia nadawcy wypowiedzi pod swoja
opieke. Te sama koncepcjg, stawiania siebie w odpowiedniej pozycji, postu-
lowata rowniez Anna WierzBicka (1991).
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Wedtug Y. Marsumoto (1988), wspomniany behawityw grzeczno$ciowy
zawiera w sobie zespo6t cech §wiadczacych o szacunku i zaleznosci wzgle-
dem rozmowcy. Sacko FukusHiMa (2000: 53-58) stwierdzila, ze stawianie
siebie w odpowiedniej pozycji wzgledem rozmdwcy nie jest typowe jedynie
dla jezyka japonskiego, jak twierdzita Matsumoto, ale jednocze$nie nie pod-
wazyla jej opinii na temat yoroshiku onegaishimasu. Z kolei Barbara Pizzico-
NI (2003) okreslita yoroshiku onegaishimasu jako formule grzeczno$ciowa,
zawierajaca si¢ w definicji pozytywnego zachowania twarzy.

Jun OwnasHr (2003) okreslit wspomniana formule jako rodzaj dilugu
wdzigezno$ci. Zaznaczyt przy tym, ze japonska koncepcja twarzy jest bar-
dziej zblizona do dlugu niz zagrozenia swobody naszych dziatan. W zwiaz-
ku z tym prosba wyrazona poprzez yoroshiku onegaishimasu jest grzeczna,
gdyz prowokuje dziatanie poczucia zaciagnig¢cia dlugu wobec interlokuto-
ra. Swiadomo$é tego jest wazniejsza w kulturach wyczulonych na poczucie
bycia wdzigcznym niz postawienie siebie w odpowiedniej pozycji wobec
odbiorcy wypowiedzi. Jednakze zaznaczenie przez J. Ohashiego, ze niespta-
cenie dtugu jest pozbawione honoru, hanbiace, moze sugerowac, iz taczy
on behawityw yoroshiku onegaishimasu z takimi terminami jak on (,,dtug
wdzigcznosci, emocjonalne zobowiazanie wzgledem kogos™) lub kari (,,po-
siadanie przystugi”), a nie koniecznie z sama grzecznoscia.

Zaproponowana przez J. Ohashiego koncepcja dlugu moze by¢ odpo-
wiednim wyjasnieniem dla pewnych formut czy zwrotow grzecznoscio-
wych, ale nie do konca ttumaczy zawitosci stosowania formuly yoroshiku
onegaishimasu.

3. Znaczenie i zastosowanie formuty
yoroshiku onegaishimasu

Sama formuta yoroshiku onegaishimasu (£ » L < B L £ 7°) sktada sie
z dwoch elementow: (1) yoroshiku (& 5 L <), ktory jest przystowkiem po-
chodzacym od formy uprzejmej przymiotnika ii (VMY . dobry”), czyli mozna
go przetlumaczy¢ jako ,,dobrze” oraz (I1) onegaishimasu (}FEV L E ),
formy ~masu, czyli formy uprzejmej od czasownika suru (9% ,,robi¢”), do-
danej do rzeczownika negai (#373\ > ,,prosba”), co w catosci daje czasownik
negai suru/negai shimasu (,,prosi¢”). Prefiks o- (¥) jest honoryfikatorem
oznaczajacym ,,szanowny’’. A zatem onegaishimasu — to ,,szanownie prosze”.

Formuta grzecznos$ciowa yoroshiku onegaishimasu definiuje relacje spo-
teczne, dlatego tez ma wiele znaczen i1 nie wolno jej tlumaczy¢, wytacz-
nie opierajac si¢ na semantyce wspomnianych czgsci sktadowych. Mozna
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powiedzie¢, ze owa formuta wystepuje na dwoch poziomach jej stosowania.
Po pierwsze, na poziomie semantyczno-pragmatycznym, czyli takim, ktory
laczy znaczenie wyrazu (stad semantyka) z jego spolecznym i sytuacyjnym
funkcjonowaniem w jezyku (dlatego pragmatyka). Chodzi tu o takie sytua-
cje jak: prosby, powitania, podzigkowania czy okazanie szacunku. Po dru-
gie, na poziomie metapragmatycznym, czyli opisujacym prawdziwe uzycie
w jezyku, pokazujacym zaangazowanie danych osob w relacje spoteczne.
To oznacza, ze obaj uczestnicy dialogu, w ktorym zostanie uzyta formuta
yoroshiku onegaishimasu, nadaja jej znaczenie, a nie jest to sztywna, odgor-
nie narzucona definicja.

Jak juz byto wspomniane, sama formuta wystgpuje na dwoch poziomach:
semantyczno-pragmatycznym i metapragmatycznym, w zwiazku z tym,
w zaleznos$ci od kontekstu, mozna ja ttumaczy¢ na r6zne sposoby. Jesli spoj-
rzy sig do stownika japonsko-angielskiego, to mozna si¢ spotka¢ z takimi
probami thumaczen jak: Please remember me, Please help me, Please treat
me well, I look forward to working with you. Przytoczone przyktady po-
chodza ze stownika online Weblio i sa jedynie ttumaczeniami oderwanymi
od kontekstu, nieukazujacymi metapragmatycznego charakteru opisanego
behawitywu. Natomiast nizej zostaly zaprezentowane przyklady uzycia tej
formuty grzeczno$ciowej wraz z jej ttumaczeniem na jezyk polski, zaleznym
od kontekstu, w jakim zostata wypowiedziana.

(a) Yoroshiku onegaishimasu jako formutka wyrazajaca obustronny
szacunek, a nie zaznaczajaca hierarchig. Tu bedzie oznacza¢ ,,dzickuje”.

Oto przyktadowa rozmowa w firmie migdzy podwladnym i przetozonym,
ktora podajg za TAKeKURO (2005: 92):

Podwtadny: #HED ZZAN LA LI BBV LET,
Shachou no goannai yoroshiku onegaishimasu.
»Szefie, dzigkujg za przewodniczenie naszej firmie”.

BRI EAR & 0 ET 000,
Shinbunsha ni wa watashi ga renraku torimasu kara.
,,Wigc skontaktuje si¢ z gazeta”.

Przetozony: X\, UdH, TH, £H0H L TIALIBENLET,
Hai, jaa, maa, sou iu koto de yoroshiku onegaishimasu.
,,Tak, no wiec, ja tez dzigkuje”.
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(b) Yoroshiku onegaishimasu jako formutka powitalna,
ktora przekazuje, ze chcemy z kim§ by¢ w przyjacielskich
i dobrych stosunkach.

W podanych ponizej sytuacjach jest to tak utarta formuta, ze wlasciwie trud-
no sobie wyobrazi¢ by jej zabrakto.

Kiedy spotykamy kogo$ po raz pierwszy, to zwykle nasza wypowiedz
konczymy yoroshiku onegaishimasu lub douzo yoroshiku, ktore jest warian-
tem omawianego behawitywu. W podrecznikach do nauki jezyka japonskie-
go w takich sytuacjach t¢ formule standardowo tlumaczy sig jako Mito mi
(Pana/Paniq/Cie) poznac. Przyktadowo, w pierwszej lekcji z podrecznika
Minna no Nihongo I mozna znalez¢ nastgpujacy fragment:

WHOELT, A2 « =TT, TAVIMBERELL, E2FLALL,
Hajimemashite. Maiku Miira desu. Amerika kara kimashita. Douzo yoroshiku.
»Jak si¢ Pani ma? Jestem Mike Miller. Pochodzg z USA. Mito mi Pania poznac”.

Na kartkach noworocznych przewaznie widnieje napis: Kotoshi mo
yoroshiku onegaishimasu (%% £ A L < BV L £ 7)), czyli dostow-
nie ,,w tym roku tez yoroshiku onegaishimasu”. Nie jest to niczym innym jak
zyczeniem wszystkiego dobrego: ,,Wszystkiego najlepszego w tym/nowym
roku”, ,,Prosze, by$ w tym roku tez byt dla mnie dobry”, ,,Liczeg, ze w tym
roku tez miedzy nami bedzie dobrze” itp.

(c) Yoroshiku jako pozdrowienie.

Kiedy chcemy kogo$ pozdrowi¢, to moéwimy, np. tomodachi/haha/dana oso-
ba ni yoroshiku (i « 3R & A« kto$ 12X A L <), co bedzie oznaczaé
»Pozdrow kolege/mame/kogos”. Jest to jednocze$nie zyczenie tej osobie
wszystkiego dobrego. Natomiast, jesli na samym koncu e-maila napiszemy
yoroshiku onegaishimasu oraz nasze imi¢ i nazwisko, to mozna to przettu-
maczy¢ jako ,,Z powazaniem/Z wyrazami szacunku”.

(d) Yoroshiku onegaishimasu jako prosba.

Kiedy np. powierzamy nasze dziecko w przedszkolu pod opiekg przedszko-
lanek, to wtedy yoroshiku onegaishimasu mozna przettumaczy¢ jako ,,Pro-
sz¢, zaopiekuj sig¢ moim dzieckiem”. Po negocjacjach lub spotkaniu bizne-
sowym, gdy kto§ powie yoroshiku, to oznacza to: ,,Do widzenia i liczg na
Ciebie/polegam na Tobie”. W reklamach yoroshiku onegaishimasu bedzie
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oznaczato: ,,Prosze, wez pod uwage nasz produkt (przy nastepnych zaku-
pach)”. Rowniez na opakowaniu czy reklamie produktu mozna si¢ spotkaé
z catym zdaniem: Kongo to mo goaigan no hodo yoroshiku onegaishimasu
S%ELTHVNRADIZE LA LI BEWELET), . ,,Uprzejmie
prosze o Twoje dalsze wsparcie (dla nas/naszej firmy/produktu)” (TAaKEKU-
RO 2005: 93). Na koncu listu lub e-maila do przetozonego lub wyktadowcy
czgsto zamieszcza si¢ ponizsze zdanie Kondo to mo goshidou/gobentatsu
no hodo yoroshiku onegai moushiagemasu (5% & & ZH5E ZHikED X
EH L BFAVWH L _EFE9), czyli ,,Uprzejmie prosze o panskie dalsze
rady/wsparcie/zaangazowanie” (TAKEKURO 2005: 93).

Powyzsze zastosowania formuty ukazuja metapragmatyczny poziom za-
warty w yoroshiku onegaishimasu, czyli wspélne, spoteczne zaangazowanie
si¢, ale rowniez stanowisko — tachiba. Dlatego tez i te formuly sa wlasciwie
nie do usunigcia, nie mozna si¢ bez nich obejs¢ w przedstawionych kon-
tekstach. Gdyby w przyktadzie z produktem czy listem zamieni¢ behawityw
yoroshiku onegaishimasu na kudasai (< 72 SV ,,prosze”), to zniknie meta-
pragmatyczne znaczenie tych wyrazen. Yoroshiku onegaishimasu nie jest
zwykla prosba, ale niesie z soba co$ wigce;j.

Bazujac na przywotanych przyktadach, mozna odnotowaé, iz zapropo-
nowana przez Ohashiego koncepcja dlugu nie ma swojego potwierdzenia,
np. w formule wypowiedzianej przez matk¢ do nauczyciela, ktora jest thu-
maczona jako prosba o opieke. Z jednej strony, taka prosba moze oznaczac
zaciagnigty dlug przez matke, ale z drugiej, naturalne jest, Zze nie ma obiet-
nicy splaty tego dtugu. Ta formuta nie wyraza nic innego jak nadziej¢ matki
(nadawcy), iz jej dziecko bedzie dobrze traktowane.

Makiko Takekuro (2005) nie zgodzita si¢ z twierdzeniem MATSUMOTO
(1988) odnosnie do odbierania yoroshiku onegaishimasu jako formuty sta-
wiania nadawcy w pozycji petnej szacunku wobec odbiorcy, potwierdzenia
wigzi spotecznej. Zobrazowata to przyktadem uzycia tej formuty w rela-
cjach uczen — nauczyciel, gdzie mamy do czynienia raczej z utartym zwro-
tem grzeczno$ciowym niz z celowym unizaniem swojej pozycji. Jednakze,
z punktu widzenia sematyczno-pragmatycznego, nie wyklucza to catkowite-
go odrzucenia koncepcji ,,pozycji”.

Yasuko OBana (2010) okreslita yoroshiku onegaishimasu jako imple-
mentacj¢ stanowiska mowcy, nazywanego po japonsku tachiba. Tachiba
oznacza dostownie ,,miejsce, gdzie ktos stoi”, ale w kontekscie spotecznym
wyrazenie to thumaczone jest jako ,,czyjas pozycja spoleczna/pozycja lub
okolicznosci/czyj$ punkt widzenia lub stanowisko wywodzace si¢ z kon-
kretnej sytuacji” (OBana 2010: 57). Wedtug Y. OBany (2010) yoroshiku
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onegaishimasu w okreslonych sytuacjach staje si¢ czyjas tachiba, aczkol-
wiek, by tak si¢ stalo, sytuacja musi by¢ tak postrzegana przez nadawce
i odbiorcg. W zwiazku z tym, tachiba wyzwalajaca okre$lone zachowania
lingwistyczne moze by¢ definiowana jako ,,postawa spoteczna”.

Tachiba w miejscu pracy oznacza oczekiwania obu stron wzgledem swojego
interlokutora oraz relacje miedzy, np. nauczycielem a uczeniem, pracodawca
a pracownikiem lub sprzedawca a klientem. Kiedy obie strony sa $§wiadome
swoich rdl spotecznych, to formuta yoroshiku onegaishimasu wyzwala pewnos¢
stanowiska kazdej ze stron, co wiaze si¢ z przekonaniem, ze prosba nadawcy
zostanie zrealizowana przez odbiorcg. Z kolei uzycie tej formuty jako powita-
nia stanowi powstanie nowej wigzi spolecznej pomigdzy nadawca i odbiorca.

Implantacja stanowiska jest rowniez stosowana w kontekscie kategorii
spotecznej, takiej jak np. przynaleznos$¢ etniczna, ple¢, wiek, status majat-
kowy. Wiaze si¢ z porownaniami dwoch osoéb z tej samej grupy, np. kobie-
ty 1 mgzczyzny, osoby pracujacej i bezrobotnej. Jednakze w tym wypadku
tachiba nie wyzwala uzycia tej formuly grzecznosciowej, gdyz do jej zaist-
nienia potrzebna jest pewna sytuacja, w ktorej mamy do czynienia z prosba
i rozpoznaniem wykonywanego zawodu badz zadan, jakim podlegaja inter-
lokutorzy. Innymi stowy, doktadnie w takich relacjach, jakie zostalty wymie-
nione powyzej, a wiec, np. nauczyciel — uczen (Oana 2010).

4. Podsumowanie

Dopoki tachiba jest rozpoznana przez obie strony, yoroshiku onegaishima-
su, uzyte w kontekscie prosby czy powitania, nie zostanie uznane jedynie
za zaznaczenie czyjego$ stanowiska. W przypadku grzeczno$ci, zawartej
w jezyku polskim czy angielskim, wazna jest tre§¢ danego wyrazenia, po-
ziom semantyczny danego sformutowania. Z kolei yoroshiku onegaishimasu
przyjmuje czyjas tachiba, ktoéra zezwala na wyrazenie prosby w sposob bez-
posredni, z pominigciem rozbudowanego opisu prosby, gdyz sam kontekst
uzycia behawitywu sugeruje tre$¢ naszej prosby, a samo zwienczenie prosby
w postaci formuty grzeczno$ciowej gwarantuje jej spelnienie.
W $wietle przedstawionych przyktadow uzycie formuty yoroshiku onega-
ishimasu mozna pogrupowac w trzy kategorie:
1. Formuta stosowana przy przedstawianiu siebie w czasie powitan
nowych oséb.
2. Czes¢ prosby, gdzie tres¢ faktycznej prosby zostaje zastapiona przez
formute.
3. Formuta bgdaca zwienczeniem prosby w celu jej potwierdzenia.
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Jak zostato wspomniane na poczatku artykutu, zastosowanie odpowied-
niego japonskiego behawitywu jest nierozerwalnie zwiazane z okre$lona sy-
tuacja 1 nie sposob przettumaczy¢ go na jezyk polski za pomoca doktadnego
odpowiednika stosowanego w naszym jgzyku, gdyz w ten sposob pomijany
jest jeden z poziomow jego zastosowania. W przypadku thumaczen formu-
ty yoroshiku onegaishimasu zawartych w stownikach bardzo tatwo mozna
zatraci¢ poziom metapragmatyczny czy nawet sam pragmatyzm, skupiajac
si¢ jedynie na semantyce, a zatem istotne jest, by japonskie behawitywy
przedstawia¢ w okreslonym kontekscie.
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Abstract: Brown and LevinsoN (1987) described politeness as a face-saving strategy
and distinguished between its positive and negative variety. Supposedly universal,
their model of politeness does not seem to be fully applicable to the way politeness
is realized in the Japanese culture. For instance, it cannot completely account for
the Japanese politeness formula yoroshiku onegaishasu. The way it is translated into
other languages is heavily affected by the context of its use and researchers do not
agree on how to describe the kind of politeness that the formula is meant to convey,
describing it as a “form of dependence” (MarsumoTto 1988), a “concept of a situa-
tion” (FukusHima 2000), “positive face behavior” (Pizzicont 2003) or the “fachiba
concept” (OBana 2010). By examining selected examples of its use and contrasting
them with the relevant Polish equivalents the article attempts to describe the formula
at semantic-pragmatic and meta-pragmatic levels.

Key words: aisatsu, yoroshiku onegaishimasu, politeness formula, behavitive



