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Hello world : jak by¢ czlowiekiem
w epoce maszyn / Hannah Fry,
przeklad Sebastian Musielak. — Krakow :
Wydawnictwo Literackie, cop. 2019. — 307, [4] s. : il. ;
21 cm. — ISBN 978-83-080-6819-9

Zagadnienie sztucznej inteligencji (SI) to obecnie jedna z najbardziej
popularnych 1 najszybciej rozwijajacych si¢ dziedzin badan transdyscy-
plinarnych. SI, zaprojektowanej do wykonywania konkretnych zadan
z wykorzystaniem algorytmow, powierzane sg coraz bardziej ztozone
zagadnienia, jak analiza wynikéw badan medycznych czy sterowanie
autonomicznymi pojazdami.

Brytyjska matematyczka Hannah Fry w swojej ksigzce w klarowny
sposob wyjasnia, czym sa algorytmy, jak dziataja i jaki maja wptyw
na ludzkie zachowania. Nie jest to lektura przesycona szczegodtami
technicznymi, a opisy dziatania poszczegdlnych algorytmow przepla-
tane sa przykladami zaskakujacych, a czasem przerazajacych sytuacji
i zachowan, ktore te narzedzia do wspomagania podejmowania decyzji
moga wywolac.

Autorka opisuje rozmaite algorytmy, ktore sa nam pomocne w zy-
ciu. Algorytmy, czyli ciaggi instrukcji logicznych, ,,moéwig” od poczatku
do konca, jak wykona¢ okre§lone zadanie: ,niewidzialne fragmenty
kodu tworzace konstrukcje i mechanike wspolczesnej ery maszyn, daty
swiatu wszystko — od subskrypcji kanalow informacyjnych w mediach
spotecznosciowych, przez wyszukiwarki i nawigacje satelitarna, az po
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systemy rekomendacji utworéw muzycznych — i stanowig czg$¢ naszej
nowoczesnej infrastruktury na réwni z mostami, budynkami i fabry-
kami” (s. 12-13). Algorytmy, o ktéorych mowa w ksigzce, to niemal
zawsze obiekty matematyczne, korzystajace z rownan, arytmetyki, ana-
lizy, algebry, rachunku prawdopodobienstwa i logiki, przetwarzajace
cigg operacji matematycznych na kod maszynowy. Liczba istniejacych
dzi$ algorytmow jest trudna do oszacowania. Nie znamy metody, ktora
pozwolitaby na ich jednoznaczne pogrupowanie. Autorka podzielita za-
dania wykonywane przez algorytmy w §wiecie rzeczywistym na cztery
gtowne grupy:

— priorytetyzacja — tworzenie uporzadkowanej listy;

— klasyfikacja — wybor kategorii;

— asocjacja — wyszukiwanie linkow;

— filtrowanie — wyro6znianie tego, co wazne (s. 19-21).

Wigkszos$¢ algorytmow jest budowana tak, by taczy¢ kilka wymie-
nionych wezesniej funkcji. Ze wzgledu na sposob podejécia algorytmow
do tresci H. Fry wyrdéznila dwa wzorce:

— algorytmy regutowe — pracujgce na regutach, ktore sg mozliwe do
zinterpretowania przez cztowieka;

— algorytmy uczenia maszynowego — sposobem uczenia si¢ tych algo-
rytmow jest inspiracja sposobem uczenia si¢ istot zywych (s. 21-23).

Algorytmy regulowe operuja na zbiorze utworzonych wczesniej
regul, zdefiniowanych przez eksperta dziedzinowego badz okreslonych
W procesie automatycznego uczenia. Algorytmy uczenia maszynowego
zawierajg si¢ w szerszym pojeciu sztucznej inteligencji. Wspomagaja
rozwigzywanie zadan, przy ktorych nie sprawdzaja si¢ napisane przez
cztowieka listy instrukcji. Zdarza sig, ze $ciezka prowadzaca do rozwig-
zania nie ma dla ludzi sensu i jest niezrozumiatym wyborem maszyny.
Wada tych algorytmow, w przeciwienstwie do algorytméw regutowych,
jest brak mozliwosci interpretacji zbioru danych, bedacego zapisem
wiedzy zdobytej w procesie uczenia.

W kolejnych rozdziatach autorka analizuje ukryte mozliwosci algo-
rytmow. Opisuje wykorzystywanie algorytméw w réznych zawodach,
zwigzanych np. z wymiarem sprawiedliwosci, medycyna, przemystem
samochodowym i sztuka. Wyjasnia, w jaki sposob algorytmy sa coraz
czesciej pomocne w podejmowaniu decyzji przez ludzi. Algorytmy uzy-
wane przez lekarzy, stuzagce do podwazania diagnoz. Algorytmy stoso-
wane w polityce, wptywajace na poglady wyborcow i wyniki wyborow.
Algorytmy wykorzystywane przez policj¢ w celu ustalenia potencjalnych
podejrzanych; stawiajace cztowieka przed wyborem: czy chroni¢ ofiary
przestepstw czy respektowaé uniwersalne prawo domniemywania nie-
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winno$ci. Algorytmy dotyczace opinii w zakresie wlasciwego dziatania
wymiaru sprawiedliwosci; uzywane przez sedziow do formutowania
orzeczen i podejmowania decyzji. Stosowane w przemysle samocho-
dowym, w produkcji samochodow autonomicznych algorytmy, ktore
jeszcze nie bgdac w publicznym uzyciu, juz zdazyty podzieli¢ opini¢
publiczng w kwestii: czy algorytm powinien podejmowac decyzje etycz-
ne, od ktorych bedzie zalezato zycie nasze i innych ludzi.

Gdziekolwiek spojrze¢ — wymiar sprawiedliwos$ci, stuzba zdrowia,
policja, nawet handel w Internecie — borykamy si¢ z naruszeniami
prywatnosci, z uprzedzeniami, bledami, brakiem odpowiedzialnos-
ci 1 przejrzystosci; nietatwo przewidzie¢, kiedy to si¢ skonczy. Juz
samo pojawienie si¢ algorytmoéw zachwiato poczuciem uczciwosci,
ktore dotyka istoty naszego cztowieczenstwa i kaze nam zadawac
sobie pytania o to, jak ma wyglada¢ nasze spoteczenstwo i jak
skutecznie sobie radzi¢ z nadciggajaca erg wszechwladzy bezna-
migtnej techniki (s. 255).

Autorka stawia pytania o zachowania etyczne zwigzane z wy-
korzystaniem algorytmow, a takze o poniesione naklady finansowe
i czasochlonnos¢ poszczegoélnych procesow. Nie udziela jednoznacznych
odpowiedzi na zawarte w tytule ksigzki pytanie: jak by¢ cztowiekiem
w epoce maszyn? Opisuje za to relacje migdzy ludzmi i juz istniejacy-
mi algorytmami. Takimi, ktoére poprawiaja nasze bledy i wspomagaja
rozwigzywanie problemow. Podkresla, ze zaden przedmiot czy algorytm
nie sa zte ani dobre same w sobie, a decyduje o tym sposob ich wyko-
rzystania. Algorytmy powinny by¢ postrzegane jako pomoc dla ludzi
w podejmowaniu decyzji, a nie jako nieomylny autorytet. W ksigzce
wielokrotnie pojawia si¢ pytanie o to, kiedy powinnismy bardziej zaufa¢
maszynie, a kiedy wlasnemu osgdowi, i jak rozwdj techniki zmienia
nasze poglady i oczekiwania wobec maszyn. Autorka podkresla kom-
plementarnos¢ ludzi i algorytmow. Ludzie sa dobrzy w zauwazaniu
nivanséw 1 subtelnos$ci, analizowaniu treéci, czerpaniu z do$wiadczen
i rozroznianiu wzorcow. S3 empatyczni, majg $wiadomos$¢ swojego
otoczenia i wlasnych umiejetnosci. Wykorzystujac swoj potencjat, spra-
wiajg, ze algorytmy stajg si¢ doskonalsze.

Niewykluczone, Zze najlepszym rozwigzaniem bedzie konstruowa-
nie takich algorytmoéw, ktore bedzie mozna sprawdzaé¢ na kazdym
etapie funkcjonowania. Wyobrazmy sobie, ze bedziemy je budo-
wac raczej po to, zeby wspieraly ludzi w podejmowaniu decyzji,
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a nie po to, zeby nas instruowaty, co powinni$my robi¢. Zeby
potrafity pokaza¢ nam $ciezke prowadzaca do kazdej swojej de-
cyzji, a nie tylko informowaty nas o wynikach obliczen. W moim
odczuciu najlepsze algorytmy to takie, ktore uwzgledniajg czto-
wieka na kazdym etapie swojego dziatania. Takie, ktore wiedza,
ze mamy zty nawyk traktowania maszyn jako nieomylne, i takie,
ktore sg swiadome witasnych wad, wigc z dumag prezentuja nam
swoja niedoskonatos¢ (s. 258).

Tekst w wersji poprawionej wplyngt do redakcji 12 marca 2019 r.



