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ni¢. Wygloszone referaty bez watpienia przyczynia si¢ do odpowiedzi na pyta-
nie o specyfike ksiazki zydowskiej. Podsumowujacy obrady profesor Krzysztof
Migon napisat kiedy$ artykut zatytutowany Ksigzka zydowska na Slasku — rekone-
sans badawczy. Tym razem we Wroctawiu odbylismy nie tylko rekonesans, ale
catkiem powazna wycieczke badawcza na pole ksiazki zydowskiej. Z pewnos-
cig byto to inspirujace spotkanie.

Agnieszka Euszpak
Instytut Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa
Uniwersytet Wroctawski

Tekst wptynat do Redakcji 1 wrzesnia 2015 r.

+LARZADZANIE ZASOBAMI NIEMATERIALNYMI BIBLIOTEK
W SPOLECZENSTWIE WIEDZY”

IX Baltycka Konferencja — Zarzadzanie i Organizacja Bibliotek
(Gdansk, 14-15 maja 2015 r.)

Zasoby niematerialne bibliotek i innych instytucji non profit, takie jak relacje
i wigzi z uzytkownikami, innowacyjnos¢, czy wiedza pracownikdéw byly i sa fila-
rem funkcjonowania ksigznic. Biblioteki wielokrotnie pokazywaty, ze budowanie
wlasnego wizerunku profesjonalnej instytucji, dbajacej o swoja marke jest ich stra-
tegia umozliwiajaca nieustanny rozwdj organizacji w dobie nowoczesnego spote-
czenstwa. Wybdr zagadnienia: ,, Zarzadzanie zasobami niematerialnymi bibliotek
w spoteczenistwie wiedzy” na motyw przewodni IX Konferencji Balttyckiej — Za-
rzadzanie i Organizacja Bibliotek, wydaje si¢ wigc oczywistym dopetieniem do-
tychczasowych rozwazan o bibliotekarstwie wspdtczesnym. Konferencja ta odbyta
sie w dniach 14-15 maja 2015 r. w Bibliotece Uniwersytetu Gdanskiego. W trakcie
trwania obrad odbylo si¢ 5 paneli, podczas ktdrych 29 referentéw przedstawito
wyniki swoich badan i zainteresowan oscylujacych wokét zagadnienia.

Konferencje otworzyta organizatorka, Maja Wojciechowska (UG) wraz z dy-
rektor BUG, Grazyna Jaskowiec, ktdra takze objela moderacja pierwszy z paneli
konferencyjnych. Referenci pierwszego panelu przedstawili —jak to ujal Wiestaw
Babik — ,las”, aby kolejni prelegenci pokazali poszczegdlne ,,drzewa” wchodzace
w zakres tematyczny konferencji'. Wérod teoretycznych aspektéw organizacji i za-

' W celu bardziej spdjnego zaprezentowania obrad konferencyjnych, w niniejszym sprawozdaniu
zamiast porzadku chronologicznego kolejnych referatéw, przyjeto uporzadkowanie tematyczne.
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rzadzania bibliotekami referenci podjeli tematy: ekologii informagji, talentu w bi-
bliotece oraz zarzadzania niematerialnymi zasobami.

Pierwszy referent, Wiestaw Babik (U]) przedstawil zagadnienie: Ekologia informa-
cji w zarzqdzaniu zasobami niematerialnymi bibliotek w spoteczenstwie informacji i wie-
dzy. Prelegent objasnit, czym jest ekologia informacji oraz wskazat powody, dla
ktérych zagadnienie to bedzie coraz wazniejsze w spoteczenstwie informacyjnym
wdrazajacym gospodarke oparta na wiedzy. Kluczowa role w stosowaniu ekolo-
gii informacji stanowig dobrze zorganizowane biblioteki.

Kolejnym tematem naswietlajagcym ogolna tematyke konferencji zaprezentowata
Lidia Szczyglowska (BGPCz), ktéra w referacie Zarzqdzanie niematerialnymi zasoba-
mi organizacyjnymi w bibliotece omowila teorie zasobowgq stosowana w zarzadza-
niu organizacjami, wedle ktdrej najpierw sa zasoby — materialne i niematerialne,
a nastepnie podejmowane przez organizacj¢ dziatania i aktywnosci. Wspdtczesne
biblioteki, aby mogty by¢ postrzegane jako nowoczesne instytucje, musza ziden-
tyfikowac swoje zasoby oraz ksztattowac ich postrzeganie przez otoczenie.

Talent i jego role wsrdd zasobow niematerialnych w bibliotece omoéwita Joanna
Kaminska (US) w referacie: Zarzqdzanie talentami jako metoda wzbogacania zasobdw
niematerialnych bibliotek. Autorka przedstawita definicje talentu wraz z wybranymi
modelami zarzadzania talentami pracownikdw w organizacjach.

Jednym z najwazniejszych niematerialnych zasobow bibliotek wszystkich ty-
pow jest wiedza — zgromadzona w zasobach biblioteki oraz wytwarzana przez
nig, co takze podkreslato czworo prelegentéw omawiajacych ten aspekt funkcjo-
nowania ksigznic.

W referacie Biblioteki jako organizacje uczqce si¢ Zbigniew Gruszka (UL) omoéwit
funkcjonowanie wybranych bibliotek w Polsce w kontekscie koncepcji organizacji
uczacych sie. Autor przedstawil teze, wedle ktérej instytucje kultury, podobnie do
przedsigbiorstw gospodarczych, podlegaja celowym i programowanym zmianom,
dzigki ktérym mozna je zaliczy¢ do grona organizacji uczacych sie.

Wiedza o uzytkowniku bibliotek zajela si¢ Beata Zotedowska-Krél (US) W wy-
stapieniu Wiedza uzytkownikéw zasobem nowoczesnej biblioteki. Autorka pokazala,
jak umiejetnosci uzytkownikéw determinujq zachowania i postawy informacyjne
w bibliotekach. Zaznaczyta, iz dla poprawy jakosci swiadczonych ustug bibliote-
ki powinny $wiadomie pozyskiwac wiedze o uzytkownikach, ich umiejetnosciach
informacyjnych i potrzebach bibliotecznych.

Komunikacje naukowgq w bibliotekach uczelnianych pokazata Dorota Rak (UJ),
autorka referatu Biblioteki uczelniane w procesie komunikacji naukowej. W swojej pre-
zentacji wyszta od komunikacji naukowej, a nastepnie zanalizowata aktywnos¢
naukowa bibliotek: organizacje konferengji bibliotekoznawczych czy wydawanie
publikacji.

Role i mozliwo$ci nawigzywania miedzynarodowych kontaktow zawodowych
pokazala Magdalena Gomutka w referacie: Jak sie rozwija Miedzynarodowa Sie¢ Bi-
bliotekarzy? Analiza powstania, rozbudowy oraz dziatalnosci programu mentorskiego In-
ternational Librarians Network jako mozliwoéci do nawigzywania kontaktéw zawodowych
przez bibliotekarzy. Autorka przedstawila zalozenia istniejacego od 2012 r. progra-
mu wymiany doswiadczen zawodowych dla bibliotekarzy International Libra-
rians Network oraz jego realizacje — udziat 73 krajéw i ponad 1000 bibliotekarzy
z catego $wiata.
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Wspolczesne biblioteki, ktore chca by¢ postrzegane jako instytucje nowoczes-
ne, coraz czesciej korzystaja z technologii usprawniajacych korzystanie z zasobéw
przez nie gromadzonych. Rolg technologii zajelo sie troje prelegentow, pokazu-
jac, jaki wptyw na postrzeganie bibliotek ma umiejetne zastosowanie informatycz-
nych rozwiazan.

Wykorzystanie technik i modeli eksploracji danych (data mining, DM), bylo przed-
miotem rozwazan Grzegorza Czapnika (UL), ktéry w referacie Zastosowanie technik
eksploracji danych w ocenie zachowan i potrzeb uzytkownikow instytucji bibliotecznych:
mozliwosci 1 bariery zajat si¢ analiza danych generowanych i przechowywanych
w systemach informagji bibliotek w kontekscie badania potrzeb uzytkownikéw
oraz ich zachowan informacyjnych. Autor pokazat ramy prawne oraz etyczne oma-
wianego zagadnienia a takze bariery, ktére utrudniajg korzystanie z data mining
w polskich bibliotekach.

Zastosowanie nowoczesnych technologii w celu usprawnienia obstugi czytel-
nikow omawiaty dwa referaty. W pierwszym Mariola Nawrocka wraz z Mat-
gorzatg Karwowska (BG WAT) w referacie Nowe rozwiqzania technologiczne
odpowiedzigq na potrzeby uzytkownikéw Biblioteki Gtéwnej Wojskowej Akademii Tech-
nicznej podkreslaty wzrost zadowolenia uzytkownikéw z zaproponowanych
zmian cyfrowych. Natomiast w drugim Hanna Grabowska (BG UAM) poka-
zata role technologii w komunikacji. Referat Platforma Zapytaj Bibliotekarza jako
narzedzie wspierajgce budowe kompetencji Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu po-
kazywat dzialanie platformy oraz liczbowe zestawienie wykorzystania platfor-
my przez uzytkownikow.

WSrdd niematerialnych zasobdw bibliotek ogromne znaczenie maja aspekty
psychologiczne, wptywajace na prace bibliotekarzy oraz postrzeganie przez nich
instytucji, w ktdrej pracuja. Zgromadzeni stuchacze mieli mozliwos¢ wystuchania
trzech referatéw omawiajacych réznorodne aspekty psychologiczne wptywajace
na jako$¢ pracy.

Niezwykle trudny temat — konflikt w pracy, pokazala Magdalena J. Cyrklaff
(WSB Torun) w referacie O psychologii konfliktu w bibliotece. Umiejetnodci mediacyj-
ne i negocjacyjne kadry zarzqdzajqcej jako efektywny sposéb rozwiqzywania spordw wsrod
pracownikéw i klientéw. Prelegentka omdwita role kadry kierowniczej w rozwiazy-
waniu sporéw wsérod pracownikdéw organizacji, omawiajac zasady prowadzenia
negogjacji i mediacji w organizacjach.

Rolg motywacji wérdéd pozamaterialnych aspektéw zarzadzania bibliotekami
zajela si¢ Iwona Dalati (Biblioteka Politechniki Koszaliniskiej), ktdrej wystgpienie
Znaczenie motywacji pozaptacowej w zarzqdzaniu zasobami ludzkimi bibliotek. Wyniki ba-
dan ankietowych pokazalo rézne formy motywowania pracownikow.

Wyniki przeprowadzonego badania ankietowego we wroctawskich bibliotekach
akademickich przedstawit Dariusz Kardela w referacie: Praca emocjonalna w biblio-
tece akademickiej. Autor pokazal, jakie znaczenie dla bibliotekarzy majg czynniki
psychologiczne i emocjonalne oraz zaprezentowat formy wptywania na postrze-
ganie swojego miejsca pracy.

Biblioteka, podobnie jak inne organizacje, w swoich dziataniach powinna kiero-
wad si¢ warto$ciami, ktére powinny wyroézniad jg wérod innych organizacji. Dwie
prelegentki zawarly w swoich wystgpieniach rozwazania dotyczace poszukiwa-
nych przez uzytkownikoéw bibliotek wartosci.
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W zagadnienie ciszy oraz jej warto$ci we wspotczesnym spoteczenstwie wprowadzita
stuchaczy Monika Curylo (BU]J) w referacie Cisza w bibliotece jako wartos¢. Prelegentka,
poza wskazaniem roli ciszy w zyciu czlowieka, przedstawita wyniki prowadzonych
badan, dotyczacych wartosci cenionych przez uzytkownikéw bibliotek, w tym cisza,
ktdra podnosi atrakcyjno$¢ instytucji wiedzy.

Druga wartoscig poszukiwang przez czytelnikdw jest jakos¢, co zaprezentowata Ali-
cja Teleszyniska (BG PG) w referacie Jakos(¢)? Dwa lata Regionalnej Biblioteki Nanotech-
nologii Politechniki Gdariskiej. Autorka omdwila dziatalnos¢ biblioteki naukowej w jej
blizszym i dalszym otoczeniu pokazujac, w jaki sposdb biblioteki moga dostosowy-
wac sie do zmian nastepujacych w spoleczenstwie informacyjnym.

Wyznawane przez instytucje wartosci wptywaja na budowany przez nie wizeru-
nek oraz marke, w jakiej biblioteki chciatyby by¢ postrzegane przez uzytkownikéw.
Zagadnienie reputacji instytucji jest niezwykle istotne, co pokazato az siedem refera-
tow omawiajacych dziatania bibliotek w kontekscie budowania swojej pozycji w oto-
czeniu blizszym i dalszym.

Rozwazania nad popularnoscia bibliotekarzy podjeta Magdalena Karciarz (Dol-
noslaska Szkota Wyzsza) w referacie Czy bibliotekarze sq trendy? O nowych tendencjach
w zarzqdzaniu zasobami niematerialnymi w polskim bibliotekarstwie omowita podejmowa-
ne przez biblioteki dzialania promocyjne.

Postrzegania biblioteki jako marki samej w sobie dotyczyty trzy wystapienia, ktd-
rych autorki pokazaly budowanie marki i rozpoznawalnosci w srodowisku lokalnym
biblioteki akademickiej. W pierwszym referacie Biblioteka Uniwersytetu Papieskiego
Jana Pawta I w Krakowie jako marka Magdalena Nagie¢ oraz Wladystawa Wedzicha
(BG UP Krakoéw) zaprezentowaly dziatania z zakresu public relations poprawiajace
rozpoznawalnosc biblioteki w przestrzeni miejskiej. W drugim wystapieniu Dziatania
marketingowe a budowanie marki na przyktadzie Biblioteki Uniwersytetu £.odzkiego Beata
Gamrowska (BUL) pokazata dziatania Sekcji Promogji Biblioteki UL. Role jednoli-
tej wizualizagji przygotowywanych materiatéw promocyjnych, pokazata Agnieszka
Koscielniak-Osiak (BUW) w referacie Pojecie marki w kontekscie biblioteki uniwersyte-
ckiej. Analiza dziatani i celow na przyktadzie funkcjonowania Oddziatu Promocji, Wystaw
i Wspdtpracy Biblioteki Uniwersyteckiej w Warszawie. Prelegentka przedstawita takze
filmy promujace biblioteke.

Zadania Pracowni UKD dziatajacej przy Bibliotece Narodowej oraz formy aktyw-
nosci podejmowane przy popularyzacji tego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego
zaprezentowata Jolanta Hys (BN) w referacie Aktywno$¢ Biblioteki Narodowej w zakre-
sie zarzqdzania markq Uniwersalnej Klasyfikacji Dziesietnej. Autorka zaznaczyta role UKD
W rzeczowym opracowywaniu zbioréw bibliotecznych.

Postrzeganie biblioteki w otoczeniu pokazata Jadwiga Witek (CINiBA) w referacie
Budowanie relacji biblioteki akademickiej z otoczeniem spotecznym — doswiadczenia CINiBA.
Prelegentka pokazata, w jaki sposdb biblioteka akademicka, bedaca wspdlng przestrze-
niq dwéch katowickich uczelni (Uniwersytetu Slaskiego oraz Uniwersytetu Ekono-
micznego), wspotpracuje z otoczeniem lokalnym zachowujac swoj naukowy charakter.

W referacie Budowanie reputacji biblioteki akademickiej w kontekscie ksztattowania ksie-
gozbioru Maltgorzata Brédka (BG UAM) przedstawita zaleznosci postrzegania biblio-
teki przez uzytkownikow w kontekscie ksztattowania ksiegozbioru bibliotecznego
oraz uwzgledniania propozycji czytelnikdw przy nabywaniu nowych materialéw bi-
bliotecznych.
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Wszystkie podejmowane przez biblioteki dziatania sa nakierowane na uzytkow-
nika i jego potrzeby informacyjne, ktoérych zaspokojenie powinno by¢ na najwyz-
szym poziomie. W trakcie obrad konferencyjnych czworo prelegentéw podjeto si¢
tego zagadnienia.

Dwa referaty omawialy badania satysfakcji uzytkownikéw bibliotek. Pierwsze
badanie miato charakter lokalny i zostato przeprowadzone przez pracownikéw
biblioteki: Kamila Banaszewskiego, Katarzyne Bartosiak oraz Eligiusza Podolana
(BUZ). Zaprezentowali oni referat Ukontentowaé , naukowych”. Przyczynek do roz-
wazan nad satysfakcjq uzytkownika nowoczesnej biblioteki uczelnianej na podstawie ba-
dan przeprowadzonych w Bibliotece Uniwersytetu Zielonogdrskiego. Autorzy wskazali,
ktore aspekty pracy bibliotecznej najbardziej wplywaja na zadowolenie czytelni-
kéw oraz, jak uwagi zebrane w formularzach wprowadzono w zycie. Drugie bada-
nie satysfakcji przeprowadzil Marcin Karwowski (UMK), jego wyniki przedstawit
w referacie Secret client —metoda pomiaru niematerialnych zasobow biblioteki. Prelegent
omowit przygotowany scenariusz dziatan tajemniczego klienta oraz wyniki bada-
nia przeprowadzonego w bibliotekach uniwersyteckich.

Znaczenie zadowolenia uzytkownikow w bibliotece pokazata takze Marzena
Btach (BG UP Krakow), ktora w referacie Wizerunek Biblioteki Gtéwnej Uniwersyte-
tu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie wsrdd kontrahentéw Wy-
pozyczalni Miedzybibliotecznej zaprezentowata dzialania biblioteki dla uzytkownika
zewnetrznego. Autorka pokazata ankiete, ktorg otrzymali wspdtpracujacy z wypo-
zyczalnia kontrahenci (czytelnicy oraz inne biblioteki), wskazujac, ktdre elementy
udato si¢ wprowadzi¢ dzigki otrzymywanym zgloszeniom.

Dostosowaniem ustug bibliotek akademickich dla uzytkownikdw niepelnospraw-
nych zajeta si¢ Agata Bernas (UMK) w referacie Dostosowanie oferty bibliotecznej do
potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami (na podstawie stron internetowych wybranych biblio-
tek uniwersyteckich w Polsce). Prelegentka przedstawita wyniki badan oferty dwoch
bibliotek: BG UMK oraz BG Uniwersytetu Szczeciniskiego.

Czesto pomijang warto$cia niematerialng sa nawiazywane kontakty oraz budowa-
ne relacje. Ten aspekt funkcjonowania bibliotek zaprezentowaty dwie prelegentki.

Wspdtprace bibliotek zagranicznych pokazata Katarzyna Seroka (UW) w referacie
Noc bibliotek w Lille jako przykiad budowania pozytywnego wizerunku biblioteki. Korzy-
stajac z francuskiego przykladu, pokazata przelozenie popularnych nocy muze-
6w na grunt biblioteczny. Na gruncie polskim wspdtprace z otoczeniem omoéwita
Katarzyna Janczulewicz (US) w referacie Od konkursu szkolnego do projektu ogélno-
polskiego. Biblioteczna spotecznos¢ Wielkiej Ligi Czytelnikéw. Role budowania relacji
bibliotek szkolnych z otoczeniem zewnetrznym autorka pokazata na przyktadzie
dziatalnosci katowickiego Stowarzyszenia Wielka Liga. Gtéwnym projektem Sto-
warzyszenia jest ogolnopolski, catoroczny konkurs czytelniczy dla uczniow szkot
podstawowych ,Wielka Liga Czytelnikow”.

Znaczeniem zasobow materialnych bibliotek, ktére wptywaja na postrzeganie
zasobow niematerialnych zajeto sie troje prelegentow, pokazujac réznorodne za-
soby biblioteczne.

Pozyskiwanie nabytkow przez Pracownig Starych Drukow Biblioteki Gdanskiej
PAN zaprezentowata Maria Otto (BG PAN) w referacie Poszerzanie zasobu w biblio-
tece naukowej — cele, sposoby, efekty. Autorka zaznaczyta, iz specyfika omawianej bi-
blioteki zmusza do stalego poszerzania materiatéw bibliotecznych w celu coraz
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pelniejszej realizacji zamdwien czytelnikow oraz uzupetnienia brakow w kolek-
cjach juz istniejacych (np. autorskich).

Przestrzen biblioteki oraz jej postrzeganie przez uzytkownikoéw pokazat Stawo-
mir Sobczyk (BG ASP Krakow) w referacie Nowe oblicze Wypozyczalni ASP w Kra-
kowie — zmiana struktury i przestrzeni organizacyjnej w odpowiedzi na oczekiwania
czytelnikéw. Autor omOwil nowe miejsce wypozyczalni oraz podjete dziatania, udo-
skonalajace dziatalnos¢ biblioteki ASP.

Znaczenie kontroli zarzadczej w kontekscie finansowania biblioteki pokazaly
Urszula Franas-Mirowska i Karolina Wicha (BG UJK Kielce) prezentujac referat
Kontrola zarzqdcza i zarzqdzanie ryzykiem jako instrumenty wspomagajgce doskonalenie
biblioteki akademickiej — rozwigzania zastosowane w Bibliotece Uniwersyteckiej Uniwer-
sytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach. Prelegentki omowily narzedzia, ktére dajg
bibliotekom mozliwo$¢ przemyslenia strategii zarzadzania ryzykiem i kryzysem
mozliwym w bibliotece.

Wirod wartosci niematerialnych w bibliotekach jest takze sam proces zarzadzania
nimi, gdyz od niego zalezg wszystkie pozostate aspekty funkcjonowania tych insty-
tugji. Pigciu referentéw podjeto sie rozpatrzenia systemu zarzadzania w bibliotekach.

Wprowadzaniem zmian zajela si¢ Edyta Kotodziejczyk (BPL) prezentujac refe-
rat Zarzqdzanie zmiang w bibliotece akademickiej — na przyktadzie zmian organizacyjnych
w Bibliotece Politechniki Ldodzkiej. Prelegentka przedstawila nie tylko teoretyczne
aspekty wprowadzania zmian w dziatalno$¢ organizacji, ale takze zbadata nasta-
wienie pracownikdw do proponowanej reorganizacji przeprowadzonej w Biblio-
tece Politechniki L.odzkiej.

Model zarzadzania w bibliotekach zaprezentowal Jacek Marek Radwan (B]),
ktéry przedstawit referat Samoocena zarzqdzania wiedzq w oparciu o kryteria Wspdl-
nej Metody Oceny (CAF) na przykiadzie informacji naukowej w bibliotece akademickiej.
Podjeta przez prelegenta tematyka pokazywata zastosowanie CAF w zarzadza-
niu instytucjami.

Role innowacyjnych rozwigzan w bibliotekach podkreslita Ewa Rudnicka (BG
UWM) w referacie Innowacyjne zarzqdzanie bibliotekq akademickq w kontekscie dziatan
Biblioteki Uniwersyteckiej UWM w Olsztynie. Prelegentka zaprezentowata wdrozo-
ne zmiany w pracy biblioteki oraz role bibliotekarzy — kapitatu spotecznego insty-
tucji niezbednego dla wprowadzenia tych zmian.

Prace matej biblioteki naukowej przedstawita Maria Bosacka (BIP UWr) Za-
rzqdzanie zasobami niematerialnymi w matej bibliotece uczelnianego systemu biblio-
teczno-informacyjnego na przykiadzie Biblioteki Instytutu Pedagogiki Uniwersytetu
Wroclawskiego — studium przypadku. Prelegentka wskazata role psychologicznych
aspektow w pracy matej grupy bibliotekarzy i ich przelozenie na jako$¢ swiad-
czonych ustug.

Organizacje i sposob zarzadzania bibliotekami w Nowej Zelandii zaprezento-
wala Anna Biazik (Auckland Libraries) w referacie Biblioteki na Antypodach. Zarys
zarzqdzania i organizacji bibliotekami w Nowej Zelandii na przyktadzie biblioteki publicz-
nej w Auckland. Prelegentka, na co dzien pracujaca w bibliotece Auckland Libraries,
omowila histori¢ powstawania bibliotek publicznych oraz prowadzong przez nie
dziatalno$¢ informacyjna i kulturalna.

W ramach konferencji uczestnicy mieli mozliwo$¢ zwiedzenia nie tylko miejsca
obrad — Biblioteki Gtéwnej Uniwersytetu Gdanskiego, ale takze Muzeum Diece-
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zjalnego i Bazyliki Katedralnej w Pelplinie. W muzeum znajduje si¢ jedyne w Pol-
sce wydanie Biblii Gutenberga, z charakterystycznym odbiciem czcionki ruchomej.

Kazda biblioteka dysponuje niepowtarzalnym, indywidualnym zasobem nie-
materialnym, ktéry moze by¢ wykorzystywany w celu podnoszenia sprawnosci
organizacyjnej oraz zwigkszania atrakcyjnosci ustug bibliotecznych. Przedstawio-
ne w trakcie konferencji referaty pokazuja réznorodne spojrzenia na niematerialne
zasoby bibliotek. Duze zainteresowanie tematem konferencji oraz obecnos¢ przed-
stawicieli réznych srodowisk (akademickich i bibliotek), pokazata, ze zagadnienie
to wzbudza duze zainteresowanie i moze by¢ przedmiotem wielu ciekawych dys-
put w $rodowisku bibliotekarskim.

Katarzyna Janczulewicz
Instytut Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej
Uniwersytetu Slaskiego

Tekst wptynat do Redakcji 24 maja 2015 .

»BIBLIOTEKA W PRZESTRZENI EDUKACY]JNE].
PROJEKTOWANIE INFORMAC]I”

ITII Miedzynarodowa Konferencja Naukowa

(Krakow, 21-22 maja 2015 1.)

W dniach 21-22 maja 2015 r. odbyta sie w Krakowie III Miedzynarodowa
Konferencja Naukowa ,Biblioteka w przestrzeni edukacyjnej. Projektowanie
informacji”. Organizatorami konferencji byly: Biblioteka Gléwna oraz Instytut
Informacji Naukowej i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu Pedagogicznego im.
Komisji Edukacji Narodowej. Honorowy patronat nad konferencja objeli: JM Rek-
tor Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie, prof. dr hab. Michat
Sliwa oraz Prezydent Miasta Krakowa, prof. dr hab. Jacek Majchrowski, nato-
miast patronat medialny sprawowaty: Lustro Biblioteki, ,Poradnik Biblioteka-
rza”, Stowarzyszenie Tworcow Grafiki Uzytkowej i Matopolski Instytut Kultury.
Celem konferencji bylo zwrocenie uwagi na aktualne problemy ksztaltowania
informacji — architekture informacji w dziatalnosci bibliotek i bibliotekarzy, wi-
zualizacje danych, identyfikacje wizualna oraz wykorzystywanie ich w dziatal-
nosci biblioteczno-informacyjnej. Dwudniowa konferencja zgromadzita ponad
siedemdziesieciu uczestnikdw z czterdziestu jeden instytucji naukowych, repre-
zentujacych srodowisko bibliotekarskie — przedstawicieli bibliotek akademickich,
pedagogicznych, szkolnych z Bielska-Biatej, Deblina, Gliwic, Jastrzebia-Zdroju,





