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O leku przed popetnieniem btedu
| sposobach jego pokonywania
na lekcjach drugiego/kolejnego jezyka obcego

Streszczenie: Celem artykutu jest omowienie zjawiska Ieku jezykowego, a w szczegol-
nosci leku przed popelnieniem bledu. Zjawisko to zostalo przenalizowane przede wszystkim
w kontekscie ksztalcenia jezykowych kompetencji komunikacyjnych na poziomie poczatkuja-
cym. Gléwny punkt odniesienia stanowil proces nauczania—uczenia si¢ jezyka francuskiego
jako drugiego/kolejnego jezyka obcego przez osoby doroste na poziomie ksztalcenia uniwer-
syteckiego.

Stowa klucze: trudnosci w uczeniu sig, bariery afektywne, lgk jezykowy, lek przed
popetnieniem btedu, nauka drugiego/kolejnego jezyka obcego, nauczanie dorostych

Wprowadzenie

Nauka zaréwno pierwszego jezyka obcego, jak i kolejnych jezykéw obcych
stanowi ztozony proces poznawczo-afektywny, na ktorego przebieg oddzia-
luje szereg czynnikéw o zrdznicowanym charakterze. Wystepujace wsrod
nich czynniki nalezace do grupy tzw. uwarunkowan indywidualnych, w opinii
wigkszosci wspotczesnych glottodydaktykow odgrywaja decydujaca role w roz-
woju jezykowych kompetencji komunikacyjnych (por. BOGAARDS, 1998; ARr-
NOLD, 2006; Piccarpo, 2013). Ich wplyw na podejmowane przez uczacych
si¢ dziatania jezykowe mozne mie¢ wymiar pozytywny (jak w przypadku
przyjmowania postawy otwarto$ci na nowe do§wiadczenia) lub negatywny
(np. w przypadku niskiej tolerancji dla wieloznacznos$ci). Czynniki nalezace
do drugiej kategorii moga przyczynia¢ si¢ do powstawania réznego rodzaju
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blokad utrudniajacych harmonijny rozwdj kompetencji jezykowych. Sg to
m.in. czynniki wywolujace zahamowania natury emocjonalnej i motywacyjne;j,
ktore tworzag grupe tzw. barier afektywnych (por. BIELskA, 2011). Obecnos¢
tych ostatnich moze mie¢ negatywny wptyw na efektywno$¢ procesu naucza-
nia—uczenia si¢ na kazdym z etapoéw, cho¢ w opinii wielu badaczy najwiecej
negatywnych emocji i zahamowan, rzutujacych na postawe wobec dalszej
nauki jezyka obcego, pojawia si¢ na poczatkowym etapie, szczegdlnie w przy-
padku uczenia si¢ jezyka obcego przez osoby doroste (por. ARNOLD, 2006).
Ponadto wyniki niektorych badan dowodza, ze osoby te w odniesieniu do
zroédet odczuwanych trudnosci czesto wskazuja na zjawisko lgku, jakie towa-
rzyszy im w podejmowanych dziataniach jezykowych (por. MACINTYRE, 1999;
DORNYEL, 2005).

Artykut wpisuje sie w kontekst badan poswieconych negatywnemu oddzia-
tywaniu czynnikoéw indywidualnych na ksztalcenie jezykowych kompetencji
komunikacyjnych. W centrum zainteresowania znajdzie si¢ zjawisko Igku
jezykowego, a w szczegolnosci leku przed popelnieniem bledu. Zjawisko to zo-
stanie przenalizowane przede wszystkim w kontekscie ksztalcenia jezykowych
kompetencji komunikacyjnych na poziomie poczatkujacym. Przedstawione
refleksje oraz wyniki badan ankietowych postuza w dalszej czesci artykutu
do omoéwienia propozycji zadan mogacych stanowi¢ uzupetnienie dotychczas
stosowanych technik w pracy nad Iekiem jezykowym. Gléwnym punktem od-
niesienia dla podjetych rozwazan bedzie proces nauczania—uczenia si¢ jezyka
francuskiego jako drugiego/kolejnego jezyka obcego przez osoby doroste na
poziomie ksztatcenia uniwersyteckiego.

1. Zjawisko leku jako przedmiot badan glottodydaktycznych

Zjawisko leku jezykowego, zaliczane do grupy tzw. lgkow sytuacyjnych
(LEDoux, 2017), jest uznawane za swoisty rodzaj emocjonalnego napigcia, ktore
moze towarzyszy¢ nauce jezyka obcego, szczegdlnie w jej zinstytucjonalizo-
wanych formach. W opinii niektérych badaczy zaden inny przedmiot szkolny
nie przyczynia si¢ do wystgpowania u uczgcych si¢ zachowan o charakterze
lekowym w takim stopniu, jak jezyk niemacierzysty (ARNOLD, 2006: 411).
I cho¢ analiza tego zjawiska w jego roznych aspektach i kontekstach stanowi
popularny przedmiot zainteresowan badawczych od mniej wigcej trzech dekad,
zdaniem niektérych specjalistow do dzisiaj nie doczekato si¢ ono w pelni satys-
fakcjonujacej definicji (por. DORNYEL, RyAN, 2015).
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1.1. Ogélna charakterystyka leku jezykowego

Ogdlnie rzecz ujmujac, lek jezykowy jest definiowany jako wzglednie
niezalezna zmienna indywidualna, na ktorg sklada sie specyficzny zespot
samopostrzegania jednostki, jej przekonan oraz reakcji emocjonalnych i beha-
wioralnych zwigzanych z nauka jezyka obcego w warunkach szkolnych (por.
Horwirz et al., 1986). Jak zauwazaja Elaine K. Horwitz, Michael B. Horwitz
i Joann Cope, specyfika analizowanego zjawiska wynika w gtownej mierze
z poczucia dysonansu pomigdzy tym, co uczacy si¢ chce przekazaé¢ w jezyku
obcym, a tym, w jaki sposob jest w stanie to zrobi¢ za pomocg Srodkow je-
zykowych, jakimi dysponuje na danym poziomie rozwoju jezykowego (ibid.).
W konsekwencji sprawnoscia najczesciej narazong na wystepowanie zachowan
lgkowych jest komunikacja ustna, co nie wyklucza faktu, ze mogg si¢ one po-
jawi¢ w pracy nad rozwijaniem innych sprawnosci jezykowo-komunikacyjnych
(por. CHENG, 2004; Lek1, 1999; SELLERS, 2000; POLTORAK, 2019¢).

Warto doda¢ do dotychczasowych rozwazan na temat interesujacego nas
zjawiska, iz na wzor badan nad Igkiem jako takim niektorzy badacze lgku
jezykowego proponuja odroznienie lgku jako cechy od leku jako stanu jed-
nostki (SPIELBERGER, 1966, za STUDENsKA, 2005). W pierwszym przypadku
mamy do czynienia z wzglednie stalg predyspozycjg jednostki do percypowa-
nia réznego rodzaju ,,obiektywnie niegroznych sytuacji jako zagrazajacych”,
natomiast w drugim — z reakcja organizmu, ktorej towarzyszy ,aktywacja
lub pobudzenie autonomicznego uktadu nerwowego” (STUDENSKA, 2005: 95).
Co za tym idzie, przyczyny leku jezykowego moga mie¢ bardzo zréznico-
wany charakter i wigza¢ si¢ zaréwno z uwarunkowaniami indywidualnymi,
jak 1 z dzialaniem tzw. czynnikéw zewngtrznych. Te ostatnie dotycza przede
wszystkim osoby nauczyciela, jego roli w procesie ksztalcenia oraz szeroko
rozumianej organizacji procesu nauczenia—uczenia si¢ jezyka obcego (por.
YOUNG, 1991; MACINTYRE, 1999). Jesli natomiast chodzi o pierwsza grupeg
czynnikow, to obok zanizonej samooceny, wrazliwosci na krytyke, cienkich
granic jezykowego ego czy nadmiernego dazenia do perfekcjonizmu, uczeni
zwracaja czesto uwage na role przekonan samego ucznia na temat procesu
uczenia si¢, ktore w mniejszym lub wigkszym stopniu mogg przyczyniaé si¢
do pojawienia si¢ odczuwanych przez niego reakcji lekowych (por. DEWAELE,
2013; DORNYEL, Ryan, 2015).

Bioragc pod uwage rodzaj wystepujacych zachowan lekowych, zwykto si¢
wyroznia¢ trzy glowne typy leku jezykowego. Sa to: Igk komunikacyjny
(wiazacy sie z wszelkiego rodzaju wypowiedziami i interakcjami ustnymi),
lek testowy (towarzyszacy zadaniom o charakterze ewaluacyjnym lub kontrol-
nym) oraz lek przed negatywna oceng spoleczna (wynikajacy z perspekty-
wy bycia ocenianym przez innych w realnych lub wyobrazonych sytuacjach
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komunikacyjnych) (por. PIECHURSKA-KUCIEL, 2011). Warto zauwazy¢, ze po-
szczegolne typy leku, bez wzgledu na dzielace je rdznice, maja co najmniej
jedna interesujacg nas ceche wspdlng — kazdemu w mniejszym lub wigkszym
zakresie moze towarzyszy¢ poczucie niepokoju dotyczace uzycia niepopraw-
nych form jezykowych. Bardziej konkretnie chodzi o Igk przed popetnieniem
btedu, bedacy przedmiotem szczegoélnych zainteresowan w niniejszym artyku-
le. Zjawisko to, stanowigce integralny komponent leku jezykowego, jest przez
nas rozumiane jako swoisty rodzaj napig¢cia emocjonalnego towarzyszacego
uczacym si¢ podczas produkcji form jezykowych obarczonych mniejszym lub
wiekszym stopniem niepewnosci co do ich poprawnosci. Do ewentualnego
wyodrebnienia tego pojecia moze zachgcac fakt, ze w praktyce czesto utozsa-
mia si¢ je — szczeg6lnie w przypadku uczacych si¢ — z ogdlnie rozumianym
lekiem jezykowym. Co wiecej, rozumiany w ten sposob lek jezykowy jest
przez nich czgsto wskazywany jako jedna z glownych przyczyn trudnosci
w nauce jezyka obcego (por. POLTORAK, 2019b).

Z dydaktycznego punktu widzenia zarowno lek jezykowy, jak i szczegdlnie
nas interesujacy jego integralny komponent, czyli Igk przed popeieniem btegdu,
stanowi godne uwagi zjawisko, poniewaz moze znaczaco wptywaé na proce-
sy poznawcze, blokujac ich prawidtowy przebieg oraz ostabiajac efektywnosc.
Tymczasem, jak podkresla Btazej Szymura, ,,gwarancja najlepszego mozliwego
wykonania zadania [takze jezykowego — E.P] jest koncentracja wytacznie na
jego realizacji 1 jednoczesne hamowanie wszelkich konkurencyjnych czynnosci”
(Szymura, 2007: 80). Powstaje zatem pytanie: jakie $rodki zaradcze moglby
wykorzysta¢ nauczyciel, by pomoc uczacym si¢ w radzeniu sobie z odczuwa-
nym lgkiem, w szczegdlnosci w interesujagcym nas kontekscie ksztalcenia jezy-
kowego, jakim jest nauka od podstaw kolejnego jezyka obcego na poziomie uni-
wersyteckim? Wzigwszy pod uwage wiek wybranej przez nas grupy badawcze;j,
uznali§my za stosowne pozyskanie opinii uczacych si¢ os6b na temat samego
btedu oraz sposobdw jego wykorzystania w nauce kolejnego jezyka obcego.

1.2. Lek przed popetnieniem btedu w opinii uczacych sie

Wiedza w zakresie podejscia do btedu w nauce kolejnego jezyka obcego
ze strony uczacych si¢ wydata nam si¢ waznym elementem zaplanowanego
projektu badawczego. Wyniki niektorych badan jasno pokazuja, ze roéznego
rodzaju utarte obiegowe opinie na temat procesu nauczania—uczenia si¢, mniej
lub bardziej uswiadomione przez poszczegdlnych uczestnikow procesu glotto-
dydaktycznego, moga negatywnie wplywacé na jego przebieg i efektywnosé
(por. BARCELOS, 2003; Dweck et al., 2005; KoMmorowska, 2011). W kon-
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sekwencji wspotczesni glottodydaktycy wyrazaja poglad, iz znajomo$¢ prze-
konan os6b uczacych si¢ moze pomoc z jednej strony w zrozumieniu zrodel
niektérych trudnosci towarzyszacych procesowi ksztalcenia, a z drugiej —
w wypracowaniu odpowiednich technik czy §rodkéw umozliwiajacych przy-
najmniej czgsciowa pomoc w modyfikacji tych trudnosci (por. MICHONSKA-
-STADNIK, 2013).

Pierwszym etapem zaplanowanego projektu badawczego bylo pozyska-
nie wiedzy dotyczacej tego, w jaki sposob dorosli uczacy si¢ podchodza do
zjawiska bledu jezykowego podczas nauki drugiego/kolejnego jezyka obcego
(w naszym przypadku jezyka francuskiego). Badania zostaty przeprowadzone
w latach 2017-2020 i objety studentow z trzech rocznikow, ktorzy rozpoczynali
nauke jezyka francuskiego jako drugiego/kolejnego jezyka obcego na studiach
I stopnia na specjalnosci: jezyk francuski i jezyk angielski z programem ttu-
maczeniowym na Wydziale Filologicznym Uniwersytetu Slaskiego. W badaniu
wzigto udzial 198 studentow; dla wszystkich jezykiem ojczystym byt jezyk
polski. Uczestnicy docelowej grupy badawczej wykazywali si¢ dobrg lub bar-
dzo dobra znajomoscig jezyka angielskiego (pierwszego jezyka obcego) oraz
w zdecydowanej wigkszosci (91% ankietowanych) podstawowa znajomos$cia
innego/innych niz francuski jezyka/jezykow obcego/obcych. Dla pozostatych
respondentéw (9%) jezyk francuski stanowit drugi jezyk obcy.

Analiza materiatu badawczego pozyskanego w trakcie realizacji calego
projektu, ktorego przebieg i szczegotowe wyniki zostaty opisane we wczesniej-
szych publikacjach naukowych (por. POETORAK, 2019a, 2019b, 2021), pozwolita
na dokonanie kilku istotnych obserwacji.

Uczestnicy badania reprezentuja raczej sceptyczne podejscie do bledu
i jego roli w nauce jezyka francuskiego jako drugiego/kolejnego jezyka ob-
cego. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich wskazuje na negatywne podejscie do
btedu jezykowego, utrzymujac, ze ma on jednoznacznie negatywny wplyw
na proces uczenia si¢. Ponadto ankietowani dosy¢ czgsto utozsamiajg po-
petniane przez siebie bledy z trudna do zaakceptowania porazka i upatruja
w nich zrédlo stresu i leku. Szczegotowa analiza pozyskanych wynikéw po-
zwolita zaobserwowac jeszcze jedng wazng prawidlowos$¢ zwigzang z samymi
technikami uczenia si¢: pomimo potencjalnego dostepu do réznego rodzaju
wczesniej uksztattowanych strategii uczenia si¢ respondenci wskazywali, ze
rzadko lub wcale nie korzystajg ze strategii afektywnych, ktore teoretycznie
znaja i ktére moglyby im poméc w radzeniu sobie z negatywnymi skutkami
badanego zjawiska na poczatkowych etapach nauki kolejnego jezyka. Dodat-
kowo raczej rzadko w sposob konstruktywny podchodza do popetnianych
przez siebie bledow i zazwyczaj nie potrafiag wykorzysta¢ otrzymywanych in-
formacji zwrotnych stanowigcych istotny element procesu nauczania—uczenia
si¢ jezyka obcego si¢ na kazdym z jego etapéw (por. ELLIS, 2009; PAWLAK,
2012, 2013; POLTORAK, 2015).
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Reasumujac, wyniki przeprowadzonych badan wstepnie potwierdzity przy-
puszczenie, ze poczucie lgku przed popelnieniem bledu moze w mniejszym
lub wigkszym stopniu zaleze¢ od przekonan i negatywnego podejscia studen-
tow do samego bledu. Obecnie nie istniejg badania okreslajace doktadng sitg
tego zwiazku (w praktyce bylyby bardzo trudne do przeprowadzenia w klasie
jezykowej, ze wzgledu na potencjalng ilo$¢ zmiennych zaktocajacych). Jednak
mozna zalozy¢, ze sama akceptacja btgdu jako naturalnego elementu procesu
uczenia si¢, szczegdlnie na poczatkowych etapach, mogtaby stanowi¢ interesu-
jace pole dla dziatan dydaktycznych ukierunkowanych na pomoc w zmianie
nastawienia uczacych si¢ wobec omawianego zjawiska oraz, w szerszym kon-
tekscie, w pracy nad redukcja negatywnych efektéw odczuwanego leku.

2. Praca nad redukcjg poczucia leku przed popetnieniem btedu -
propozycje zadah jezykowych

Do opracowania proponowanych zadan postuzyty wyniki przeprowadzonych
badan, wskazujgce na przekonanie uczacych si¢ o szkodliwej roli bledu w na-
uce jezyka obcego oraz na deklarowany brak tolerancji wobec jego obecnosci.

2.1. Ogblna koncepcja proponowanego modelu zadan

Nadrzgdnym celem proponowanych zadan jest oczywiscie pomoc w reduk-
cji odczuwanego na zajeciach lgku jezykowego, a w szczegolnosci Igku przed
popetnieniem bigdu. Zadania te z jednej strony umozliwiajg nadanie prak-
tycznego wymiaru omawianemu zjawisku, a z drugiej, pozwalaja osadzi¢
go w bardziej komunikacyjnym wymiarze. Dzigki temu moga by¢ wiaczone
do regularnych zaje¢ jezykowych i dostosowane do zindywidualizowanych
celow dydaktycznych oraz specyficznych potrzeb poszczegodlnych grup ucza-
cych sie.

Jak kazde inne jednostki uczenia si¢, rowniez zadania ukierunkowane
na akceptacje pozytywnej roli btedu powinny spetnia¢ podstawowe wymogi
dydaktyczne 1 wpisywac si¢ w realizacje ogdlnych celéw nauczania-uczenia
si¢ jezykdéw obcych, jakie wynikaja z ksztalcenia jezykowych kompetencji
komunikacyjnych, a w szczegolnosci z dydaktyki zadaniowej (por. JANOWSKA,
2011; GgBAL, 2019).
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Z metodologicznego punktu widzenia proponowane zadania powinny
przede wszystkim spelnia¢ warunki ,,akceptowalno$ci psychologicznej” oraz
»przydatnosci dydaktycznej” (WILCZYNSKA, 1999: 249-250), ktore stanowig
dwa zasadnicze typy kryteriow wykorzystywanych do oceny jednostek ucze-
nia si¢. Co za tym idzie, proponowane sposoby pracy powinny by¢ przede
wszystkim osadzone w konteks$cie bliskim osobie uczacej si¢. Ponadto powinny
odnosi¢ si¢ do realnych kontekstéw uzycia jezyka i umozliwia¢é wykonanie
dzialania jezykowego, nie wykraczajac zbytnio poza zakres aktualnych kom-
petencji uczacego si¢. Takie zadania powinny réwniez stanowi¢ pomoc osobie
uczacej si¢ w zdobywaniu nowych do$wiadczen komunikacyjno-jezykowych
oraz shuzy¢ zaspokajaniu jej ciekawosci poznawczej. Kolejna cecha charak-
terystyczna tego typu zadan to zapewnienie pewnego stopnia otwarto$ci
oraz nieprzewidywalno$ci w zakresie wyboru sposobow ich wykonania.
Spelnienie tego wymogu jest o tyle istotne, ze przyczynia si¢ do nadania
wigkszej autentyczno$ci proponowanym jednostkom uczenia si¢ i zacheca
uczacego sie do wykorzystania swoich wczesniejszych doswiadczen, nie tylko
jezykowych.

Realizacja zadan ukierunkowanych na akceptacje pozytywnej roli biteg-
du, podobnie jak realizacja innych jednostek uczenia si¢, powinna dawaé
mozliwo$¢ praktycznego zastosowania zdobytej wiedzy oraz umiejetnosci je-
zykowych na poszczegoélnych etapach nauczania. Zadania tego typu powin-
ny wptywaé na rozwoj wrazliwosci jezykowej oraz kompetencji uczenia si¢
poprzez umozliwienie uczacym si¢ testowania oraz doskonalenia osobistych
strategii komunikacyjnych i uczeniowych. I wreszcie powinny wykorzystywaé
techniki uczenia si¢ we wspolpracy, aby umozliwiaé osobom uczacym si¢
swobodne wchodzenie w roznego rodzaju interakcje. W naszym wypadku
taki schemat pracy wydaje si¢ tym bardziej pozadany, ze zadania wykorzy-
stujagce techniki uczenia si¢ we wspoOtpracy moglyby w bardziej naturalny
sposob stanowi¢ zachete dla osob odczuwajacych Igk do dzielenia si¢ whas-
nymi do$wiadczeniami.

2.2. Propozycje przyktadowych zadan

Punktem wyjscia do przygotowania konkretnych zadan opracowanych
wedlug omoéwionego wezesniej schematu moga by¢ zaobserwowane przez
nauczyciela problemy, z jakimi majg do czynienia uczacy si¢ w poszczegodl-
nych grupach. W przypadku interesujacego nas zjawiska problemy te moga
np. dotyczy¢ unikania zabierania glosu na zajeciach badz wynika¢ z wysokiej
wrazliwosci na krytyke/oceng ze strony innych uczestnikow zajg¢. Wybrane
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zagadnienia mogg nastepnie postuzy¢ do zaprojektowania tresci zadania, kto-
re, w celu spetnienia opisanych kryteriéw, zostaloby przedstawione w postaci
sytuacji problemowej, osadzonej w kontekscie bliskim osobom uczgcym sie.
Jednoczesnie zaproponowane elementy komunikacyjno-jezykowe bytyby dosto-
sowane do tresci programowych realizowanych na danym etapie ksztalcenia.
Techniki pracy nad proponowanym zadaniem kazdorazowo mogltyby by¢ do-
stosowane do indywidualnych potrzeb oraz poziomu jezykowego poszczego6l-
nych grup uczacych si¢. Przykladowo w przypadku grup poczatkujacych takie
zadania moglyby rozpoczynaé si¢ od weryfikacji rozumienia przedstawionych
tre$ci, a nastgpnie prowadzi¢ do dyskusji nad przedstawionym problemem
wyjsciowym. I wreszcie proponowane metody zapewnialyby prace w malych
i/lub wigkszych grupach, z wykorzystaniem réznych technik wspotpracy
(np. think — pair — share), aby uczacy si¢ mieli sposobno$¢ wchodzenia w roz-
nego rodzaju interakcje i angazowania si¢ w dyskusje.

W dalszej czegSci przedstawiono dwie propozycje zadan przygotowanych
na podstawie wymienionych kryteriow. Zadania te zostaly opracowane dla
0sOb uczacych si¢ jezyka francuskiego na poziomie Al (przykitad 1) oraz
Al+/A2 (przyklad 2). W obydwu przypadkach proponowany model pracy
jest bardzo podobny. Po zapoznaniu si¢ z sytuacja wyjsciowg (W pierwszym
przypadku chodzi o lek przed popetnieniem btedu w komunikacji ustnej
1 stosowanie tzw. strategii uniku, w drugiej — o lgk przed zabieraniem glosu
na forum grupy i negatywna oceng ze strony kolegow) nastepuje weryfika-
cja rozumienia przedstawionych tresci jezykowych, a nastepnie przemyslenie
proponowanego problemu zgodnie z zasadami wspotpracy wedhug przyjetej
techniki think — pair — share. Po dokonaniu samodzielnej refleksji nastgpuje
omoéwienie wynikéw pracy 1 wybdr wspdlnego rozwigzania w mniejszych
grupach, a nastgpnie efekty pracy sa przedstawiane catlemu zespolowi. Na
zakonczenie uczacy si¢ sg proszeni o odniesienie si¢ do omawianych zagad-
nien, tym razem w jezyku ojczystym, przywolanie osobistych do$wiadczen
co z kolei moze stanowi¢ punkt wyjscia do dalszych dyskusji dotyczacych
wyjsciowej sytuacji problemowe;j.

Przyklad 1
Salut, je m'appelle Marie. Cette année, j'ai commencé les cours de frangais.
J'adore cette langue mais j'ai un probleme. Quand je parle en classe, j'ai peur
de commettre des erreurs et je préfere me taire. Avez-vous des techniques pour
m'aider? Merci beaucoup!
1) Ecoutez le témoignage et répondez aux questions :
— Qui parle ?
— Quel cours de langue cette personne a commence ?
— Est-ce qu'elle aime ce cours ?
— Quel est le probleme présenté ?
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2) Réfléchissez comment vous pourriez aider Marie.

3) Partagez vos idées avec votre copain/copine et choisissez ensemble la
technique qui vous parait la meilleure.

4) Discutez votre proposition avec tout le groupe.

5) Et vous, est-ce que vous avez le méme probleme que Marie? Comment
vous faites pour vous débrouiller?

Przyklad 2
Salut, je mappelle Marco. Japprends le francais depuis six mois. J aime
beaucoup les cours de frangais et j'aime mes copains mais parfois, quand
l'enseignant me pose des questions ou me demande de lire quelque chose
en frangais, j'ai peur de dire ce mot a haute voix. Je ne veux pas que mes
copains se moquent de moi. Jai peur qu’ils critiquent ma prononciation
ou ma réponse incorrecte. Avez-vous des techniques pour m'aider? Merci
beaucoup!
1) Lisez le téemoignage et répondez aux questions :
— Qui parle ?
— Depuis combien de temps cette personne apprend-elle le francais ?
— Est-ce qu'elle aime cette langue ?
— Quel est le probleme qu’elle présente ?
2) Réfléchissez comment vous pourriez aider Marco.
3) Partagez vos idées avec votre copain/copine et choisissez ensemble la
technique qui vous parait la meilleure.
4) Discutez votre proposition avec tout le groupe.
5) Et vous, est-ce que vous avez le méme probléeme que Marco? Comment
vous faites pour vous débrouiller?

Podsumowanie

Celem artykutu byta analiza zjawiska leku jezykowego, w szczegodlnosci
lgku przed popelieniem btedu. Wyniki dotychczasowych badan wskazuja,
ze zjawisko to nie jest rzadkie, szczeg6lnie wsrod osob rozpoczynajacych
nauke kolejnego jezyka obcego w wieku dorostym. Jak pokazaly bardziej
szczegblowe analizy zebranego korpusu badawczego, obecno$¢ zachowan
lekowych w podejmowanych przez uczacych si¢ dziataniach jezykowych
moze w pewnej mierze wynika¢ z reprezentowanego przez nich nega-
tywnego podejscia do samego biedu i jego roli w nauce kolejnego jezyka
obcego.
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Whioski z przeprowadzonych badan poshuzyly do przedstawienia kon-
cepcji zadan, ktéore moga zosta¢ wykorzystane do zmiany zaobserwowane-
go nastawienia uczacych si¢ wobec bledow. Zaprezentowany model zadan
1 opracowane na jego podstawie przyktady stanowia jedno z wielu mozli-
wych rozwigzan, jakimi dysponuje nauczyciel, aby wspomoc swoich uczniow
w pracy nad Igkiem przed popeklieniem btedu czy, w szerszym kontekscie,
przed lekiem jezykowym. Wybdr technik pracy i czgstotliwos¢ ich stosowa-
nia zalezy oczywiscie od szeregu czynnikow systemowych, organizacyjnych
i innych.
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Helping Students Overcome Foreign Language Anxiety
in the Teaching-Learning a Second/Subsequent Foreign Language:
Some Practical Recommendations

Abstract: The aim of the paper is to reflect on the problem of affective barriers in the foreign
language teaching-learning process. The author will primarily discuss the concept of language
anxiety and she will focus on the fear of making errors. The problem will be discussed in the
context of teaching-learning of French as a second/subsequent language to adult beginners at
the university level.

Keywords: affective barriers, language anxiety, errors, language teaching-learning process,
learning a second/subsequent foreign language, adult learners



