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Malgorzata Kita, Ewa Pilat
Uniwersytet Slaski w Katowicach

Grzecznos¢ w czasach pokolenia Z.
Dlaczego tradycyjna polska
grzecznosc jest w regresie?

W drugiej dekadzie XXI w. wchodzi w doroste Zycie pokolenie,
ktéremu od dziecinstwa towarzysza e-przedmioty' (w tym e-booki,
e-prasa, zmieniajace doswiadczenie lektury zapisanego papieru na
lekture z ekranu e-czytnika) i e-technologie. Dla tej generacji $wiat
wirtualny stanowi habitat oczywisty i naturalny. To pierwsze pokole-
nie, ktére wyroslo z sieciowymi technologiami i w jego pamieci nie
ma juz $wiata analogowego:

Do pokolenia Z nalezg osoby, ktdre urodzity si¢ po 1995 roku. Wspélnym
tzw. ,przezyciem pokoleniowym” (ktdre jest niezbednym elementem, by
moéwic o ,,pokoleniu”) jest nieznajomos¢ $wiata bez internetu i doswiad-
czenie zycia wylacznie w §wiecie analogowym. Postugujac sie terminolo-
gia Prenskyego: tak jak nas mozna okresli¢ ,,cyfrowymi imigrantami”, tak
nasze dzieci sg ,cyfrowymi tubylcami”. Méwi sie, ze urodzily sie z mysz-

! O czastce ,.e-” zob. Lukaszewicz 2002. Zob. tez: ,Mlodzi s3 z tymi mediami zro$nie-
ci: laptopa zabiera sie do t6zka, by przez Skype’a by¢ blisko z chiopakiem, w szkole spraw-
dzian pisany jest z jedna stuchawka empetréjki w uchu, bo fatwiej sie skupi¢, gdy sie i pisze,
i stucha. Po miastach chodzg ludzko-technologiczne hybrydy mlodych ludzi i odtwarza-
czy mp3, ktdre umieja uzywaé muzyki do zarzadzania swoim doswiadczeniem, wzbudza-
nia lub thumienia emocji bagdZz wspomnien (Filiciak, Danielewicz, Halawa, Mazurek, No-
wotny 2010: 15). Por. tez Skudrzyk 2007.
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ka w reku. Przez wielu nazywane sa Pokoleniem Ekranéw. (http://www.
nishka.pl/dyskusja-o-pokoleniu-z-z-dziecmi-wszystko-w-porzadku-z-
rodzicami-niekoniecznie/)

Nazywa je si¢ rdznie: pokolenie Z, Digital Natives (cyfrowi auto-
chtoni), pokolenie iPoda, pokolenie iPhone’a, pokolenie Milenium
(milenialsi), pokolenie on-line, pokolenie klapek, pokolenie diugie-
go kciuka, pokolenie dlaczego, pokolenie Ja Ja Ja. To pierwsza gene-
racja $wiata globalnego, §wiata internetu (zob. Filiciak, Danielewicz,
Halawa, Mazurek, Nowotny 2010; Czapinski, Panek red. 2011):

W okresie prenatalnym stuchaty [osoby urodzone w latach 90. XX w.
— autorki] muzyki z iPoda czy iPhona, ktéra rodzice, przy pomocy stu-
chawek dostarczali im do brzucha, od kolyski bawig sie cybergadzeta-
mi, w przedszkolu staja si¢ uzytkownikami internetu, a nawet blogerami
(sic!). Przede wszystkim za$ juz jako kilkuletnie brzdace sa doswiadczo-
nymi graczami gier komputerowych - graja na PC-tach, konsolach, ko-
morkach, a jak wynika z najnowszego raportu Parlamentu Europejskie-
go ,,gry stymuluja nabywanie wiedzy o faktach i kompetencji takich jak
myslenie strategiczne, kreatywnos$¢, wspdtpraca i zmyst innowacji”. Fir-
my coraz czeéciej jako kryterium przyjecia do pracy biorg pod uwage:
do$wiadczenie w graniu, bo czy moze by¢ lepszy trening menedzerski od
tego nabytego podczas gry, gdy zawodnik musi umie¢ wydostac si¢ z sy-
tuacji kryzysowej, by¢ gotowym na kazdg ewentualno$¢, umieé planowac,
realizowac cele, wyciaga¢ wnioski z niepowodzen? Pokolenie Z uczy sie
teraz w szkole albo jeszcze beztrosko bawi si¢ w kojcu, ale czesto w tym
kojcu siedzi juz z najnowszg wersja smartphone’a. Czy rzeczywiscie wy-
klujg si¢ z nich znakomicie przygotowani do swych zadan menedzero-
wie (czytaj doswiadczeni gracze), obeznani z internetem specjalisci ds.
wyszukiwania informacji doskonale odnajdujacy si¢ na rynku pracy?
(http://wyborcza.pl/1,111537,10808651,Iks__igrek__zet czyli_gene-
racje_vs__technologie.html#ixzz3SOrGY7Mq)

Socjologowie i publicy$ci mowig, ze Z jest inne od pokolenia swo-
ich rodzicéw. Ale ,,zawsze” tak bylo: kolejne generacje roznily si¢ od
poprzednich. Jaka zatem jest wedlug obserwatoréw ta grupa poko-
leniowa?

Na warszawskim Powislu mozna si¢ im dokladnie przyjrzeé: siedza
w modnej kawiarni na lezaczkach - mtodzi, pigkni, zadbani, dobrze
ubrani. Rozluznieni, popijajg organiczng kawe. Jedna trzecia rozmawia
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ijednoczesnie pisze co$ na smartfonach. Robig sobie zdjecia telefonami,
zeby od razu wrzuci¢ na Facebook. (http://polska.newsweek.pl/pokole-
nie-milenium,104698,1,1.html)

Typowy Zet to maminsynek, ktory miat wszystko, wiec jak najdluzej tkwi
w domu przy kieszeni rodzicow, nie bierze na siebie odpowiedzialnosci,
ukonczyt kiepskie studia humanistyczne, ma wybujate potrzeby i traci
czas przed komputerem. (http://hrway.pl/pokolenie-z/)

Pokolenie egoistow, ludzi otwartych, uzaleznionych od technologii, nie
zawigzujacych blizszych relacji, gniazdownikéw, obywateli $wiata... Mowi
sie o nich wiele, zar6wno pozytywnie, jak i negatywnie. (http://www.edu-
landia.pl/edulandia/1,118533,14500449,]Jestes_X__Y_ Z czy_C_.html)

Tworza je ludzie, ktorzy przyszli na §wiat po przefomowym dla Pol-
ski roku 1989, w czasie przeobrazen nie tylko polityczno-gospodar-
czo-spolecznych, lecz takze kulturowych.

Fundamenty polskiej grzecznosci jezykowej

Jednym z fenomendw kultury jest grzeczno$¢. Polska grzecznosé
ma swdj rodowdd w kulturze szlacheckiej, sarmackiej. Podlega zmia-
nom, ale jej fundament jest relatywnie trwaly. Obejmuje dwie nor-
my podstawowe, sformulowane explicite przez Malgorzate Marcjanik
w 1992 roku (Marcjanik 1992: 27-8); skladaja si¢ na nig:

« okazywanie szacunku partnerowi (zwlaszcza osobom starszym, ko-
bietom, przelozonym, osobom, ktére pelnia cieszace si¢ spolecz-
nym prestizem funkcje), w tym umniejszanie roli nadawcy,

* przejawianie zainteresowania sprawami waznymi dla partnera i naj-
blizszej jego rodziny, gtéwnie malzonka (zwlaszcza stanem zdro-
wia, dziatalnoscig zawodowa, aktualnymi wydarzeniami rodzin-
nymi i faktami z zycia zawodowego).

Z norm tych wynikaja normy bardziej szczegétowe, ktore dla od-
réznienia nazywa si¢ zasadami. Sg to mianowicie: zasada wspotod-
czuwania (w sytuacjach dla partnera i pomyslnych, i niepomyélnych),
zasada aprobaty i zZyczliwosci dla poczynan partnera, demonstrowa-
nie checi przebywania w towarzystwie partnera, zasada deklarowania
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pomocy partnerowi, zasada sktadania dowoddw pamieci (zwlaszcza
w sytuacji oddalenia partneréw), zasada poszanowania suwerenno-
$ci partnera, w tym zasada dyskrecji (obejmujgca niektére choroby
partnera, jego zycie intymne, konflikty rodzinne, wysokos¢ docho-
doéw, nielegalng dziatalnosc¢).

Normy i zasady grzeczno$ci wynikaja z charakteru kultury polskie;j.
Gléwnym rysem polskiej grzecznosci jest orientacja na drugiego, kto-
remu nalezg sie — na zasadzie automatyzmu - dowody szacunku. Inng
jej wlasciwoscia jest hierarchiczno$¢ w ramach interakcji: ja traktu-
je rozmoéwce jako osobe stojaca wyzej od siebie pod kazdym wzgle-
dem. Z tego wynika - co oczywiste — zaznaczanie wlasnej nizszosci.

Jak badac grzecznos¢ jezykowa?

Stwierdzenie, ze jezyk — a grzeczno$c jest zjawiskiem par excellence
werbalnym, co nie oznacza, ze konstytuuje ja wylacznie jezyk werbal-
ny; realizuje sie w kodzie jezykowym, ale takze parajezykowym i nie-
jezykowym - stanowi wazny komponent $wiata ludzkiego, ludzkiej
natury i kultury, nie budzi dzi$ watpliwosci, jest niemal powszechnie
przyjmowanym aksjomatem wspoélczesnej mysli humanistycznej. Rela-
cje miedzy jezykiem a $wiatem? mozna ujmowac z uwzglednieniem
réznych aspektéw (m.in. jezyk a natura, jezyk a spoteczenstwo, jezyk
a kultura). To wazny obiekt poznania wielu dziedzin nauki: filozofii,
semiotyki, socjologii, antropologii, komunikologii, informatyki, pe-
dagogiki, a takze lingwistyki i jej subdyscyplin czy nurtéw takich jak
biolingwistyka, psycholingwistyka, socjolingwistyka, etnolingwistyka,
lingwistyka kulturowa lub lingwistyka kognitywna, genderlingwistyka.

W tym lingwistycznym nurcie intelektualnym, ktéry wyznacza re-
fleksja nad relacja jezyk-$wiat, przyjmuje si¢ dwa pewniki: [1] w $wie-
cie cztowieka jezyk zajmuje pozycje centralna i [2] istnieje dwustron-

2 Anna Wierzbicka stwierdza: ,, Istnieje $cista zaleznoéé pomiedzy zyciem spoleczen-
stwa a sfownictwem jezyka, jakim to spoleczenstwo méwi. Odnosi si¢ to w tym samym
stopniu do zewnetrznych przejawdéw zycia, jak i do Zycia wewnetrznego, niedostrzegal-
nego gotym okiem” (Wierzbicka 2007: 16).
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na zalezno$¢ miedzy $wiatem a jezykiem’. Przyjmujemy wyrazone
przez Stanistawa Gajde przekonanie, ze
W relacji jezyk—$wiat to zlozona i wielowymiarowa rzeczywisto$¢ spo-
teczno-kulturowa zajmuje pozycje dominujaca, determinujac ksztalt
jezyka (kodu i naszych zachowan komunikacyjnojezykowych). Nie
oznacza to, Ze nie ma przejawow kreacyjno-konstrukcyjnej roli jezyka

w stosunku do rzeczywistosci (zob. tzw. hipoteza Sapira-Whorfa) (Gaj-
da 2007: 14).

Jako intelektualng i konstrukcyjng wytyczna naszego wywodu sto-
sujemy wskazéwke metodologiczng tego uczonego (nie bedzie nas jed-
nak zajmowac tu aspekt prognostyczny i problemy polityki jezykowej,
cho¢ w kontekscie rozwazan nad etykieta zastuguje on na rozpatrze-
nie), ktory wskazuje tryb postepowania naukowego:

A zatem punktem wyjscia powinna stac sie refleksja nad tym, co dzie-
je sie w $wiecie ludzkim. Potem nastepuje rozwazenie tego, co obserwu-
je sie w jezyku oraz analiza wzajemnych oddzialywan. To za$ moze skla-
nia¢ do zastanowienia si¢ nad tym, dokad zmierzamy oraz czy mozna
i do jakiego stopnia sterowac procesami rozwoju $wiata i jezyka (Gaj-
da 2007: 14).

Jednym z tematéw mieszczacych si¢ w ramach projektu intelektu-
alno-naukowego okreslanego jako lingwistyka kulturowa jest etykieta
jezykowa (zob. Anusiewicz 1995). Anna Dabrowska w programowym
dla tego nurtu artykule stwierdza: ,Rzeczywistos¢ kulturowa i jezy-
kowa dostarczaly i bedg stale dostarcza¢ nowych (lub odnowionych)
tematow badan” (Dabrowska 2004/2005: 107). Badania nad grzecz-
noscia jezykowa stanowia bardzo dobre potwierdzenie zasadnosci tej
uwagi. Etykietalny nurt badawczy w Polsce (podobnie jak w $wiecie)
jest rozwijany od kilkudziesieciu lat w sposob bardzo intensywny. Czy
to oznacza, ze wyczerpuje sie problematyka etykietalna? Odpowiedz
jest przeczaca: do zbadania jest ciggle wiele probleméw (w tym np.

® Por. takze: ,,Zwigzki miedzy jezykiem a kulturg danej spotecznosci (wspdlnoty ko-
munikacyjnej, narodu) sg zawsze mocne i dwustronne. Z jednej strony, jezyk jest warun-
kiem powstania i trwania kazdej kultury, stanowi jej fundament, z drugiej zas, kazda kul-
tura przez swoje tendencje, zwlaszcza proponowany system wartosci, norm i aktualne
mody, mocno wplywa na jezyk” (Ozdg 2006: 7).
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systematyczne spojrzenie diachroniczne), a zmieniajgca sie rzeczywi-
sto$¢ kulturowo-spoteczna generuje zmiany w zachowaniach grzecz-
no$ciowych, tym samym zachecajac do podejmowania studiéw nad
tymi zmianami: ich trescig, zakresem, tempem.

Jak diagnozuje Kazimierz Oz6g we wprowadzeniu do zbioru stu-
diéw pod tytulem symptomatycznym dla problematyki, ktéra nas zaj-
muje: Przemiany jezyka na tle przemian wspolczesnej kultury:

Gwaltowne przeobrazenia w Polsce, dokonujace si¢ w réznych dziedzi-
nach zycia narodu, znajdujg natychmiast swoje odbicie w jezyku pol-
skim, ktéry od razu odzwierciedla wielo§¢ zmian politycznych, ekono-
micznych, obyczajowych, szczegdlnie zas kulturowych zachodzacych
z takg sila w naszym kraju po roku 1989. Nic wiec dziwnego, ze nasz je-
zyk w ciagu ostatnich kilkunastu lat tak znacznie si¢ zmienit. Przeobra-
zenia wspolczesnej polszczyzny to fascynujacy obszar badawczy, a jego
obserwacja pozwala wyciggna¢ nie tylko wnioski jezykoznawcze, ale i do-
tyczace dzisiejszych zachowan Polakow (Oz6g 2006: 7).

Zmienia si¢ kultura polska, tym samym zmianom podlega tez wer-
balizowana grzeczno$¢ (zob. np. Lenska-Bak, Sztandara 2008; Bisko
2014; Marcjanik 2014b).

Wilasciwosci etnolektu polskiego

Jerzy Mikulowski-Pomorski o kulturze - jako pojeciu, probach jego
zdefiniowania®, roli w zyciu cztowieka - pisze:

Kultura okresla zasady i normy, grupy i instytucje, zycie czlowieka: co-
dzienne i od$wietne, ludzka komunikacje ze $wiatem, tworczos¢, w kon-
cu tozsamos¢.

Dla cztowieka, jej podmiotu, kojarzy si¢ ona z tak réznymi i przeciw-
stawnymi odczuciami, jak: obowigzek, przyjemnosé, wygoda, aspira-
cje i bezpieczenstwo.

Obowigzek - bo jestesmy stale uczeni, napominani i zachecani, by za-
chowywac sie kulturalnie, by¢ kulturalnymi, zna¢ kulture, a nawet w niej

* Powolujac sie na amerykanskie badania z 1952 roku, uczony zauwaza, ze zgroma-
dzono ponad 200 definicji kultury, co pokazuje, jak wiele jest uje¢ tego pojecia (Mikutow-
ski-Pomorski 2006: 195).
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»uczestniczy¢”. Odczuwamy to jako nacisk, zmuszanie nas do czegos,
czyja$ dominacje.

Przyjemno$¢ - bo lubimy pewne aktywnosci, podobaja nam sie pewne
dziela, z ktérymi kontakt sprawia nam przyjemnos$¢. Czesto przyjemnosé
plynaca z kultury wchodzi w konflikt z obowigzkami kultury i wowczas
odczuwamy, ze moje ja jest poddawane presji. [...]

Aspiracje - poprzez kulture chcemy co$ osiggnac. [...]

Bezpieczenstwo — bo zyjac zgodnie z zasadami kultury, tatwiej znajdu-
jesz swoje miejsce (Mikulowski-Pomorski 2006: 196-199).

Jezykoznawstwo kulturowe — zwlaszcza nurty zorientowane na ko-
munikacje miedzykulturowg — wypracowato pojecie (polskiego) et-
nolektu (etnolektu konwersacyjnego)’, czyli sposobu komunikowania
pomiedzy cztonkami danej wspdlnoty dyskursu, ktory jest ,,sprzezo-
ny z typem polskiej kultury, uzalezniony od jej zdeterminowanych
historycznie wzorcow i paradygmatow myslowych, §wiata wyznawa-
nych wartosci i systemu przekonan” (Stawkowa 2003: 334). Wycho-
dzac od tego pojecia, Ewa Stawkowa dazy do okreslenia profilu ko-
munikacyjnego spoleczenistwa polskiego®. Sktadaja si¢ na niego takie
wlasciwosci:

1. profil hierarchiczno-egalitarny, ktory uwzglednia relacje wertykal-
ng zachodzacg miedzy interaktantami,

* Badaczka proponuje rozszerzenie tego pojecia, kiedy méwi o stylu interakcyjnym,
rozumianym jako: ,pewien sposdb zachowania si¢ cztonkéw danej spotecznosci w danej
sytuacji komunikacyjnej, jako zjawisko powtarzalne, stanowigce - zgodnie z jego semio-
tyczna koncepcja — indeksalny znak okreslonych wartosci kulturowych. Styl ten rozumiem
w duchu nowoczesnej stylistyki jako twor polimorficzny, powstajacy w wyniku przenika-
nia si¢ kilku systeméw: jezykowego, pragmatyczno-semiotycznego, a nade wszystko kul-
turowego.

Bedzie to zatem zbidr, inwentarz konkretnych cech zachowania sie komunikacyjne-
go (w tym werbalnego i niewerbalnego) sktadajacego si¢ zaréwno z cech prozodycznych,
gestycznych i mimicznych, jak i pragmalingwistycznych. Zbiér ten tworza takze sposoby
budowania wypowiedzi: okre§lone akty mowy (o charakterze bezposrednim lub posred-
nim), konkretne gatunki mowy oraz wzorce grzecznosci, ktore stanowia jezykowy wyraz
danego paradygmatu kulturowego” (Stawkowa 2006: 71).

¢ Rozumie go nastepujaco: ,,Styl konwersacyjny, styl interakcyjny, etnos polskiego spo-
teczenstwa definiowany [...] jest jako wlasciwy danej spolecznosci zespot (struktura, kom-
pozycja, system) rozmaitych, werbalnych i niewerbalnych, cech komunikacyjnych” (Staw-
kowa 2003: 334). Jest on konstruowany na podstawie takich danych jak: relacja wertykalna
i relacja horyzontalna, dazenie do porozumienia oraz rodzaj stosowanej przez spoleczen-
stwo grzecznosci.
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2. profil bliskosci, jesli bra¢ pod uwage dystans horyzontalny miedzy
uczestniczacymi w akcie komunikowania,

. styl konfrontacyjny (przeciwstawiany stylowi konsensusowemu),
4. profil wspdlnotowy, ujawniajacy si¢ w sposobie postrzegania $wia-
ta zewnetrznego i w kategoriach, w jakich o nim myslg Polacy.

Te cechy wydaja sie pozostawa¢ w sprzecznosci. Badaczka moéwi
zatem w tym przypadku o paradoksalnym charakterze polskiego et-
nolektu, ale tez uznaje, ze struktura profiléw komunikacyjnych nigdy
nie jest homogeniczna. Istnienie w etnolekcie wlasciwosci sprzecz-
nych (nieformalistyczny, a zarazem hierarchiczny, konfrontacyjny,
ale i wspdlnotowy) powinno uswiadomi¢, ze: ,Wiele swoich zacho-
wan dzielimy ze §wiatem stowianskim, a z ludéw Europy blizsze s3
nam narody poludnia” (Stawkowa 2003: 342). Spostrzezenia Anny
Wierzbickiej (1999, 2007) sa potwierdzeniem sadu, ze kultura pol-
ska ma istotnie wiele wartosci wspolnych z kulturg stowianska i $rod-
ziemnomorska. Przykladéw podobienstw zachowan Polakéw i przed-
stawicieli tych wspolnot dostarczaja zachowania niewerbalne: bliski
kontakt fizyczny miedzy rozmdéwcami (dotykanie sie, obejmowanie,
$ciskanie dloni, calowanie dfoni kobiet). Ze swiatem stowianskim Ia-
czy polszczyzne np. kategoria stowotworcza deminutywoéw i hipoko-
rystykow oraz ekspresywow, nieobecna niemal catkowicie w np. je-
zyku angielskim. Te formy stowotworcze stuza budowaniu kategorii
blisko$ci w wymiarze emocjonalnym.

Ostatnie dziesigciolecia charakteryzujg si¢ wzmozonymi bezpo-
$rednimi kontaktami Polakow i Brytyjczykow. Spotkanie z kultura
kraju, ktéry zostal wybrany na miejsce stalego badz czasowego po-
bytu i pracy, powoduje tez zmiany w zakresie etnolektalnym polega-
jace na zblizeniu profilu polszczyzny do wlasciwosci komunikacyj-
nych angielszczyzny:

w

Plynnos¢ granic miedzy wspoétczesnymi kulturami chronionymi lub ata-
kowanymi przez konwencje granic politycznych, nazywana globalizacja,
ma diuga tradycje. Cztowiek o dwoch lub nawet kilku profilach kulturo-
wych, uksztaltowanych czy sygnalizowanych takze przez jezyki zawdzig-
czane rodzicom i srodowiskom, w ktérych przyszto mu zy¢ badz ktére
sam wybieral, zaistnial jeszcze w mitach antycznych. Dzi$ nie jest juz ani
czarng owcy, ani rara avis (Pisarkowa 2002: 27).
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Pozostaje otwartg kwestig, czy na naszych oczach dokonujg si¢ mo-
dyfikacje wewnatrz etnolektu polskiego - i to w kierunku zblizenia
sie do wzorca anglosaskiego.

Zmiany w obrebie etnolektu nie moga nie podlega¢ wptywom
wspolczesnej kultury, zwlaszcza kultury popularnej, ktérg Marek Kra-
jewski okresla jako ,najbardziej dynamiczne, wszechobecne i nieprze-
widywalne w swoich transformacjach zjawisko, jakiego dzi$ doswiad-
czamy” (Krajewski 2006: 5), a Dominic Strinati (1998) charakteryzuje
jako ,kulture bez granic” Te dwie jej wlasciwosci — wszechobecnoé¢
i ponadgraniczno$¢ - modyfikuja sfere obyczajows, nawet jesli kul-
ture popularng cztowiek w niej zanurzony przezywa, doswiadcza, ale
nie interpretuje, nie podchodzi do niej refleksyjnie.

Impulséw do zmian w modelu grzecznosci dostarcza — last but not
least — (wy)ksztalcenie si¢ spoleczenstwa sieci: spoteczenstwa bez gra-
nic, spoleczenstwa demokratycznego, a wlasciwie egalitarnego, spo-
teczenstwa indywidualistow.

Jak Polak zyjacy w $wiecie po ,wielkiej zmianie”, w ,,ptynnej” rze-
czywistosci, czlonek pokolenia Ja Ja Ja porusza si¢ w przestrzeni kul-
turowej, w ktdrej jego bycie w spoleczenstwie ma by¢ organizowane
przez grzeczno$¢ tradycyjng, uksztaltowang w swiecie odmiennym
od $wiata jego doswiadczenia, w duchu mentalnosci kolektywnej?

Skonfrontujmy zatem zasady tradycyjnej grzecznosci z wlasciwo-
$ciami wspdlczesnej mlodziezy i wspolczesnej kultury (m.in. Bau-
man 2008; Elias 2008; Kauffman 2004; Kwiatkowska, Lukasik red.
2008; Maftesoli 2008; Tapscott 2010). W kolejnych podrozdziatach
uwage skupimy zwtlaszcza na tej cesze, ktorg okresla si¢ jako okazy-
wanie szacunku partnerowi (zwlaszcza osobom starszym, kobietom,
przelozonym, osobom pelnigcym cieszace si¢ spolecznym prestizem
funkcje), w tym umniejszanie roli nadawcy.

Mtlodziez wobec starosci i ludzi starych

W piosence z Kabaretu Starszych Panéw (z drugiej polowy dwu-
dziestego wieku) staro$¢ jest wyczekiwanym okresem zycia, o jakim
marzy si¢ z utesknieniem:
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Jeszcze tylko pare wiosen
Jeszcze pare przygdd z losem
Jeszcze tylko pare zim

i refrenem zabrzmisz tym:

Wesole jest zycie staruszka
Wesote jak piosnka jest ta

Gdzie stapnie, zakwita mu drézka
I $wiat don sie $mieje: ha ha
Gdzie stagpnie, zakwita mu drézka
I $wiat don sie $mieje: ha ha

W 2008 roku do zestawu ,,skrzydlatych stéw” — obok: wesofe jest
zycie staruszka — dolacza hasto Polska to nie jest kraj dla starych lu-
dzi, bedace modyfikacja tytutu bestsellerowej powiesci Cormaca
McCarthyego i oscarowego filmu braci Cohendw, zrealizowanego
na jej podstawie.

Staro$¢ we wspolczesnej kulturze” spychana jest na margines, nie
nalezy do warto$ci mainstreamowych, jest wlaczana do tematdéw ta-
buizowanych - bo przykrych, bolesnych:

W kulturze, w ktorej wiedza i do$wiadczenie ludzi starych szybko sie dez-
aktualizuje i traci na wartosci, staro$¢ zajmuje miejsce podrzedne. Ludzie
starzy zyja na marginesie gléwnego nurtu, niekiedy w spotecznej izolacji
- jak napisal jeden z badaczy: s niejako w ten sposob ,,karani” za swa
nowg dlugowieczno$¢ - albo nasladuja mlodych i ze wszystkich sit staraja
sie dowies¢, ze nie majg ze staro$cig nic wspolnego (Tarkowska 2005: 8).

Negowanie prawdy o starzeniu si¢, bezustanna walka z jego obja-
wami, ucieczka przed staro$cig daja podstawy istnienia intratnego biz-
nesu — kosmetycznego, paramedycznego, chirurgii plastycznej, roz-
maitych form aktywnosci ruchowej itp. Generuja tez teksty kultury

7 Pogardliwy stosunek do starcéw nie jest wlasciwoscia tylko wspolczesnosci; zob. Bois
1996; zob. tez fragment artykutu (lid): ,,»Jak niezno$ny jest los starca! Stabnie on z kaz-
dym dniem; wzrok mu sie pogarsza, uszy przestaja slysze¢, opuszczaja go sily [...] nie
moze sobie przypomnie¢ tego, co byto wczoraj«. Tak skarzy! sie Ptah-hotep, wezyr fara-
ona Isesi, cztery i pot tysigca lat temu. Ten najstarszy z zachowanych zapis powtarzanej
przez miliardy istnien skargi konczy sie stwierdzeniem: ,,Staro$¢ to najwigksze nieszcze-
$cie, jakie moze dotkna¢ czlowieka” Czy zawsze tak myslano? Co zmienialo si¢ w ciaggu
wiekéw w postrzeganiu starosci, zwlaszcza cudzej? Nad wlasng bowiem ludzie medyto-
wali zazwyczaj dopiero wtedy, gdy ich dopadta” (Kracik 2000).
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popularnej, ktérych tematem jest transformacja ciata. Przykladem
moga by¢ programy typu: 10 lat mniej, Jestem pigkna, Labedziem byc¢
(por. Godzic, Zakowski red. 2007: rozdz. Lustro i skalpel Anny Wie-
czorkiewicz) lub sesje w czasopismach dla kobiet z serii: przed i po,
dokumentujgce metamorfoze wygladu fizycznego bohaterki, bedace
doskonatymi przykladami realizacji wzorca gatunkowego opowiesci
transformacyjnej (zob. Lisowska-Magdziarz 2012).

Te praktyki ciala [...] zakorzenione s na gruncie pewnych wspdlnych
przekonan oraz wiary w ludzka moc panowania nad $wiatem i tworze-
nia siebie: da si¢ odwrdcié to, co nieodwracalne, na przyklad bieg czasu,
ktéry znaczy twarz zmarszczkami, odbiera ruchom sprezysto$¢, a sko-
rze jedrno$¢ (Wieczorkiewicz 2007: 91).

Syndrom Doriana Graya — dwudziestoparoletniego mlodzien-
ca, ,cudownie pieknego, z delikatnie zarysowanymi purpurowymi
ustami, ze szczerymi, blekitnymi oczyma i falistymi zlotymi wlosa-
mi’, o twarzy, na ktérej widoczna jest ,,calta szczero$¢ mtodosci i cala
zarliwa czysto$¢” wypowiadajacego pragnienie, by on sam zachowat
wieczng miodos¢ i piekno, za$ uptyw czasu i fizyczne konsekwencje
wystepnego zycia odzwierciedlala jego twarz na portrecie - powo-
duje, ze mdéwigc o starosci i ludziach starych, unika si¢ tych okreslen
na korzys¢ eufemizujacych fraz w rodzaju: ztoty wiek, trzeci wiek, za-
awansowany wiek, jesiefi Zycia, senior itp. (zob. Czekanowski 2014,
Marcjanik 2014a).

Interesujace z punktu widzenia interesujacego nas watku w ety-
kiecie sg jezykoznawcze badania przeprowadzone przez Malgorzate
Potent-Ambroziewicz (2013), ktdre dotycza postrzegania przez mto-
dziez starosci i ludzi starych. Waznag role odgrywaja tu wrazenia sen-
sualne, z dominacjg rzeczownikéw nazywajacych doznania olfakto-
ryczne typu: stechlizna, smrod, nieprzyjemny zapach, przykry zapach.

Staro$¢ widziana z perspektywy mlodego cztowieka jest profilowa-
na czesto jako okres Zycia zwigzany z utratg zdrowia® (por. zdrowie,

8 Por. wypowiedz prof. Anny Swiderkéwny: ,Oczywiscie, staro$¢ przynosi wiele strat:
traci sie przyjaciol, najblizszych. I traci si¢ sily, sprawno$¢ fizyczna — w tej chwili bez po-
réwnania szybciej sie mecze przy pisaniu niz przed trzydziestu laty, mimo ze uzywam
komputera.
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choroba: osteoporoza, demencija, depresja itp., Smier¢, lekarz, leczenie,
apteka, leki: biovital, viagra, bilobil). Tym, na co zwraca si¢ najwiek-
sza uwage, jest wyglad zewnetrzny i kondycja psychofizyczna. Kon-
centracja na fizycznosci, na ciele, absolutyzacja wygladu zewnetrz-
nego i sprawnosci ciafa to wazny skladnik nowoczesnej mentalnosci.
Ciato - doskonate cialo - jest zadaniem do wypetnienia®. Nad cia-
tem si¢ panuje, sprawuje kontrole. Za zachowanie mlodosci, mtode-
go ciala ,,oddaje si¢ dusz¢” (motyw Fausta powraca wszak w sztuce
wielokrotnie). Chetnie podejmuje go tez popkultura, by przywota¢
tu - jedynie tytulem przyktadu - czarng komedie w rezyserii Rober-
ta Zemeckisa (1992) o przewrotnym tytule: Ze smiercig jej do twarzy.

Eliksir modosci - za ktdry trzeba zaplaci¢ wygérowana cene — jest
przedmiotem pozadania, zwlaszcza wspolczesnie, odkad starzenie sie
stalo si¢ czyms$ niegodnym czlowieka nowoczesnego. Oznacza bowiem
podupadanie, degradacje, prowadzi do ostatecznego upadku. Cialo
zmienione — cho¢ wlasciwszym okresleniem byloby tu: zdeformowa-
ne — w sposOb naturalny, przez uptyw czasu, jest traktowane jako na-
pietnowane. Zdjecia ,, kulturysty wszechczaséw” — odstonietego ciata
czlowieka mlodego i starego — s3 okrutne (pokazuja si¢ one natych-
miast po wpisaniu do wyszukiwarki nazwiska Arnolda Schwarzeneg-
gera). Te zdjecia, zestawiajac reprezentacje ciala w dwdch fazach zy-
cia, pokazuja regresje ,mlodzienczej” urody, degradacje ciala, ktéra
- nieuchronnie - przychodzi z uptywem czasu. Méwia: taki — wspa-
nialy, pickny - byles. Mozliwe stalo si¢ spojrzenie w przdd, niosace
przekaz: taki bedziesz - siwy, pomarszczony, zwiotczaly..., czyli sta-
ry. Wspdlczesne techniki komputerowe tworzg inng perspektywe —

Staro$¢ sprawia, ze pod pewnymi wzgledami jest mi trudnej, jestem jednak przeko-
nana, ze nie bylabym w stanie napisac tego, co pisz¢ obecnie, gdybym byta jakies trzydzie-
$ci lat mlodsza. Wiek przynosi dojrzatos¢. Mlody czlowiek bywa znakomicie wyksztatco-
ny i inteligentny, a jednak brakuje mu zazwyczaj madrosci, ktérg zdobywa si¢ z wiekiem.
Dojrzalosé jest przywilejem staroéci. Swietnie ujat to pewien ksiagdz. Podczas ktéregos z na-
szych spotkan zauwazylam: »Oboje si¢ starzejemy, a on na to: »Tak, ale to zysk. To jest
co$, co wygrywamy«” (Stary czlowiek wie 2005: 33-34).

® Przeksztalcanie wlasnego ciata staje si¢ motywem dzialania artystycznego. Szczegdl-
nego przyktadu dostarcza twdrczos¢ francuskiej artystki Orlan, ktéra uczynila ze swego
ciala tworzywo dla sztuki, wprzegajac w swoje dokonania twércze chirurgie (zob. strone:
www.orlan.net).
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pozwalaja przewidzie¢ nieublagane skutki starzenia sie, pokazujg, jak
prawdopodobnie bedzie sie wygladac na staros¢. Czy potraktowac to
jako ostrzezenie, czy rodzaj przypomnienia, wspolczesng wersje me-
mento mori? A moze jako zabawe, jak czyni to autorka bloga, ktéra za-
mieszcza zdjecia mtodych i pigknych - dzis$ - gwiazd, wspotczesnych
ikon popkultury, zestawione z opracowanymi komputerowo wizual-
nymi przepowiedniami: ,,Hejcia dzi$ bedzie co$ bardziej smiesznego
mam dla was zdjecia gwiazd za kilkadziesiat lat ©” (izia-i-gwiazdy.
bloog.pl http://izia-i-gwiazdy.bloog.pl/id,3524141,title,Slawy-za-kil-
kadziesiat-lat,index.html).

Czlowiek stary, na ktérego mlodziez patrzy - bezlitosnie, pod-
kre§lmy to — oczyma wyczulonymi na fizycznos¢, na doskonato$¢ fi-
zyczng, i z wyostrzonym poczuciem pragmatyzmu, nie moze budzi¢
jej szacunku. On stracil kontrole nad swoim zyciem, nad swoim wy-
gladem. Nie jest czlowiekiem nowoczesnym, dla ktdérego ,, Kulturowa
praca nad przeksztalcaniem ciala staje si¢ szczegdlnego rodzaju re-
fleksja nad nim samym - niezwykle konkretna, czesto bolesng, ope-
rujaca zywq materi¢” (Wieczorkiewicz 2007: 91).

Na dzisiejszy stereotyp starego czlowieka sktadajq si¢ takie cechy:
samotny i smutny, siwy, zgarbiony, czekajacy na $mier¢, zniedoleznialy,
schorowany, lezacy w t6zku, majacy trudnosci z poruszaniem, brud-
ny, zaniedbany, zaro$niety, $mierdzacy, niezdolny do pracy, bezczyn-
ny, aseksualny, sfrustrowany, rozdrazniony, zacofany, z zaburzenia-
mi wzroku, stuchu, tikami nerwowymi (Potent-Ambroziewicz 2013).

Badajaca sposoby méwienia o ludziach starych Malgorzata Mar-
cjanik zauwaza:

I o ile w latach 70. w §rodowisku studenckim i w szkotach muzycznych
funkcjonowato zartobliwe okreslenie starego czlowieka Ra-moll - na-
wigzanie do stowa ramol (np. wieczér w tonacji Ra-moll ‘spotkanie w to-
warzystwie ludzi starych’), o tyle dzi$ mlodziez nazywa starego czlowie-
ka resetka (cztowiek, ktéremu zaczela sie resetka), wygaszaczem (ktos,
komu wlaczyto si¢ wygasanie), faciem / kolem bez IP. Te najnowsze sto-
wa i wyrazenia, pochodzace ze stownictwa komputerowego, $wiadcza
moim zdaniem nie tyle o checi zabawy stowem, co o checi zdominowa-
nia i zdyskredytowania czlowieka starego (gléwnie mniej sprawnego in-
telektualnie), a nawet o checi pozbycia sie go jako jednostki juz zuzytej,
wigc zbytecznej (Marcjanik 2014a: 17).
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W istocie staje si¢ wiec niepotrzebny, zbedny, zmarginalizowany,
skazany na niewidzialnos$¢, na wykluczenie spoteczne, na §mier¢ cy-
wilna. Dotyczy to tylez zycia jednostek, Zycia spolecznego, co pozycji
ludzi starych w mediach, w dyskursie publicznym. Wiestaw Godzic,
zastanawiajac si¢ nad tym, ,,czy celebryci moga by¢ starzy?”, zauwa-
za — z pewna chyba ironig:

Mysle, ze rozwazania nad medialnym obrazem staro$ci mozna skonklu-
dowal w nastepujacy sposob. Wydaje sie, ze nie istnieje dyskurs staro-
$ci, czy homogeniczny sposéb odpowiedzi na pytania, pewnego rodza-
ju strategia obejmujaca szeroki zakres kulturowy. Sa obrazy starszych
- niekiedy banalne i Zenujace, innym razem glebokie i wstrzasajace (np.
»Mito$¢” Michaela Hanekego). Nie wida¢ jednak prob organizowania
tegoz dyskursu, czyli w miare jednolitej w danej przestrzeni kulturowej
strategii odpowiedzi na pytania ze staroscig zwigzane. Nie wiemy, czy
starcow czci¢ mamy po wieki — a atrybuty pochodzace od staroéci (dia-
logiczno$¢, chtodna kalkulacja, ale i duza doza emocji) uchronia spote-
czenstwo przed wpadaniem w liczne putapki. Czy tez przyjmujemy mo-
del ,wyczerpania si¢” - starcy swoje zrobili, teraz pozostalo wywiez¢ ich
do lasu na spokojne umieranie, jak powiada ludowa madros¢ w starym
dowcipie goralskim (Godzic 2014: 65).

Istnieje jeszcze jeden czynnik natury spolecznej, ktdry okresla sto-
sunek mtodziezy do dorostych, a tym bardziej starych. To dominujacy
w okresie radykalnych zmian model spoleczenstwa typu prefiguratyw-
nego'?, czyli takiego, w ktorym kierunek przekazywania kultury prze-
biega od pokolenia mtodego do pokolenia dorostych. Generacja domi-
nujacy stajg sie najmtodsi, ktorzy nie boja sie wchodzi¢ w przysztosc.
Oni sg grupg wzorcotwdrczg. Teraz doro$li uczg si¢ od dzieci i mlo-
dziezy. I powinni to czyni¢ ustawicznie, jak zaleca Wiestaw Godzic:

Starsi, zeby w pelni uczestniczy¢ w dyskursie spolecznym, musza stac si¢
partnerami mlodszych (a to wymaga nieustannej edukacji - ich, star-
szych). Partnerstwo, szczegdlnie w czasach Sieci, zaklada dialog, spy-

10 Bedacy drugim biegunem modelu postfiguratywnego (w przekazie wzoréw kulturo-
wych dominuja ludzie najstarsi, a przeszios¢ i tradycja odgrywa kluczowa rolg), a pozy-
cje intermedialng zajmuje model kofiguratywny (w procesie uczenia si¢ i przekazywania
wzoréw zachowan najwazniejsza role odgrywaja réwiesnicy — nastawienie na terazniej-
szo$¢, zmniejszenie sie roli przeszlosci). O wzorach nabywania kultury pisze Margaret
Mead (1978).
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chajac na margines postawe autorytarng, ex cathedra. Dbajmy o media,
pielegnujmy rzetelne obrazy medialne - bo to wlasnie na tym polu roz-
strzygnie sie ten dialog (Godzic 2014: 65).

Szczegodlnie spektakularnym zjawiskiem jest oswojenie dzieci i mio-
dziezy z nowymi ,,gadzetami popkultury”!!, w tym z komputerem i te-
lefonem komoérkowym. W tych dziedzinach to mlodzi dokonujg ini-
cjacji dorostych w swiat rzeczywistosci wirtualnej, sg przewodnikami,
bez ktérych pomocy dorosty wydaje sie bezradny. Charakterystycz-
ny motyw wprowadzania w ,,nowy” $wiat doroslego przez nastolatka
- inicjacji technologicznej — zawiera powie$¢ Moniki Szwai Artyst-
ka wedrowna; w e-mailu $piewaczki operowej do jej starszej mentor-
ki znajduje sie relacja z takiej wlasnie sytuacji:

Droga Pani Profesor!

Jak to dobrze, ze wreszcie dala si¢ pani przekonaé¢ wnuczkowi, ze kom-
puter nie gryzie! Od dawna tlumacze pani, ze tylko malolaty moga nas
tego nauczy¢; gdyby jeszcze jakis$ czas stuchata pani objasnien - z caltym
szacunkiem! - Matzonka, mogtaby si¢ Pani zalamac ostatecznie i na wie-
ki zrezygnowac z tego pozytecznego urzadzenia. Ze mng prawie tak sie
stalo, kiedy poprositam mojego meza, znanego pani osobiscie Radka,
o krotkie przeszkolenie. Zaczal od budowy komputera i systemu zeroje-
dynkowego i na tym systemie zerojedynkowym wlasciwie si¢ skonczylo
- poniewaz nie zyczytam sobie wiedzie¢, o co w nim chodzi, wiec Radek
uznal mnie za kompletng idiotke, niegodng korzystania z wyszukanych
owocow myéli ludzkiej. I co pani na to? Tak mnie ocenit facet, ktéry uwa-
za, ze te wszystkie nuty, wyciagi i partytury, nad ktérymi pracuje, to ja-
kies cholerne ktebowisko niezrozumialych robaczkéw!

Wykorzystalam moment, kiedy byt na kolejnej konferencji naukowe;j i po-
prositam dziecko sasiadéw, mate, kudtate stworzonko plci nieokre$lonej,
z imienia jednak sadzac, chtopaka, zeby mi pokazal, o co w tym calym
wynalazku chodzi. Onze Norbercik, lat jedena$cie, zgodzit sie chetnie,
wpadl do mnie na sok wisniowy i lody, po czym w ciggu p6t godziny na-
uczyl mnie obstugi Worda, Outlooka i Excela. Excela z rozpedu, bo nie
jest mi on wcale potrzebny.

" Tak brzmi tytul ksigzki pod redakcja Wiestawa Godzica i Macieja Zakowskiego
(2007). Autorzy analizuja tu ,,spoteczne zycie przedmiotéw” takich jak: karta kredyto-
wa, pilot, lustro i skalpel, portfel, ksigzka, T-shirt, CV, kino domowe, telefon komdrkowy,
rzeczy zwigzane z uprawianiem seksu, stuchawki, kaseta magnetofonowa, grill, kompu-
ter i joystick.
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- Pani sie niczym nie przejmuje - powiedziato jeszcze dziecko na odchod-
nym. - Jego si¢ raczej nie da zepsu¢, bo on jest glupcoodporny. No. Pani
widzi, on z panig gada. I jak pani sprébuje zrobi¢ co$ kompletnie bez sen-
su, to on cztery razy zapyta, czy pani naprawde chce to zrobi¢. Na przy-
ktad skasowac jakie$ pliki albo poczte. Niech pani uwaza, o co on panig
pyta, to wszystko bedzie zawodowo. No to ja juz lece. A jak pani bedzie
chciala co$ sobie zainstalowac, to niech pani do mnie zadzwoni, tak na
wszelki wypadek, zeby pani jednak czego$ nie nakaszanita. A mezowi pani
powie, Ze te antywirusy, co macie, to juz przezytek, dawno sg lepsze. Jak-
byscie chcieli, to moge zainstalowac (Szwaja 2005: 9-10).

Osoby, ktérym brakuje umiejetnosci korzystania z internetu, sg spy-
chane na margines Zycia spolecznego, a ich sytuacje mozna poréwnac
do tej, w jakiej znajduja si¢ osoby niepelnosprawne. Jest on bowiem
nie tylko $rodkiem do komunikowania si¢, zdobywania informacji,
ale staje si¢ narzedziem potrzebnym do sprawnego bycia i funkcjo-
nowania w spoleczenstwie.

Uczestniczenie mlodego czlowieka w zyciu sieciowym oznacza tez
natychmiastowy dostep do niewyobrazalnych dotychczas zasobow wie-
dzy. Wystarczy usias¢ do klawiatury, by po wpisaniu w wyszukiwarce
odpowiadajacych aktualnej potrzebie tagow, otrzymac - po utamko-
wych czesciach sekundy - wykaz stron zawierajacych poszukiwang
informacje, nawet najbardziej ekscentryczng. W takiej sytuacji rodzi-
ce i nauczyciele nie majg szans konkurowa¢ z internetem jako zro-
dfem wiedzy - ani pod wzgledem zakresu, ani szybkosci reakcji na
wyartykulowang przez poszukujacego potrzebe. Wiedza zakumulo-
wana przez doroslych we wspoélczesnym $wiecie traci szybko aktual-
nos$¢. Dorosly za$ traci autorytet kogos, kto posiada wiedze, tym sa-
mym wzbudzajac szacunek osoby o wiedzy mniejszej. Instancja, do
ktorej zwraca si¢ mlody cztowiek poszukujgcy wiedzy, staje si¢ inter-
net, a nie konkretny czlowiek z najblizszego otoczenia. Dorosly jako
posiadacz i dysponariusz wiedzy - a zatem wzbudzajacy szacunek —
staje sie figurg jednostki odchodzacej w przesztos¢'2.

12 A jednak badania Malgorzaty Karwatowskiej nad autorytetami wspotczesnej mto-
dziezy pokazuja, Ze czuje ona potrzebe posiadania kogos, kto bedzie autorytetem (Kar-
watowska 2012).
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Na plaszczyznie jezykowej kultura typu prefiguratywnego wyra-
za si¢ m.in. atrakcyjnoscia jezyka mlodziezy dla innych grup wieko-
wych. Ale tez zauwaza sie efekt niestosownos$ci zachowan mlodzie-
zowych nasladowanych przez dorostych:

Programy telewizyjne przeznaczone dla mtodziezy, jak emitowany w la-
tach dziewigcdziesigtych Luz, a po nim Rower Blazeja, obnazyly pewna
miedzypokoleniowg porazke komunikacyjng. Po transformacji prébo-
wano w stosunku do mlodziezy nadal stosowaé podejscie, ktore (jak za-
uwazyl Stanistaw Baranczak) kompromitowato wczesniej kulture maso-
wa w PRL: probowano laczy¢ rozrywke z dydaktyka. Niezreczne silenie
sie na ,,luzactwo’, nasladowanie slangu, $mieszno$¢ hiphopowych gestow
prezenteréw telewizyjnych $§wiadczyly raczej o tym, Ze o wspolny jezyk
wecale nie jest tatwo. To, co w kulturze mtodziezowej oryginalne i zywot-
ne, jest zarazem najbardziej wyczulone na falsz. Obecne kanaly dla mto-
dego widza, jak polska wersja MT'V, nie poradzily sobie chyba z tym pro-
blemem, nieustannie natomiast utwierdzaja mlodziez w autoafirmacji
(Szpakowska red. 2008: 212-213).

Tradycyjny model grzecznosci opiera si¢ na zasadzie okazywania
szacunku - bezwarunkowego i przystugujacego na zasadzie automa-
tyzmu - osobom starszym, czyli w istocie kazdemu dorostemu; i tylko
dlatego, ze jest dorosty. Miata ona moc obowigzujaca w ramach spote-
czenstwa postfiguratywnego, w ktdrym przeszlos¢ i tradycja stanowi-
ty wartos¢ kluczowa. W XXI wieku oba te pojecia tracg na znaczeniu,
kategoria naczelng staje si¢ terazniejszos¢, dominujaca pozycje w zy-
ciu spolecznym zajmuja mlodzi, dla ktérych pojeciem wytyczajacym
normy postepowania jest indywidualizm (Jacyno 2007).

Tego rodzaju przemiany kulturowe nie moga pozosta¢ bez wply-
wu na ksztalt modelu grzecznosci w nowoczesnej Polsce, bo stoja
w sprzeczno$ci z jedng z podstawowych norm polskiej grzecznosci.
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Ujezykowiony szacunek dla kobiet

Wspotczesny klimat réwnosci plci'® znosi zasade okazywania ko-
biecie szczegélnego szacunku.

Powazanie zywione wobec kobiety ma w Polsce dwie tradycje. Z jed-
nej strony wyjasnieniem dla niego, zwlaszcza w kulturze polskiej, jest
kult maryjny. Z drugiej strony jego zrédet mozna upatrywac w zja-
wisku kulturowym okreslanym jako galanteria, ktérego geneza tkwi
w siedemnastowiecznej Francji, kiedy to idealem mezczyzny stat si¢
galant homme.

Postulatywnos¢ respektu dla kobiety stoi w sprzecznosci z obra-
zem jezykowym kobiety, w ktérym, takze w Polsce wspolistnieja po-
dziw i mizoginia (por. Jedrzejko 1994; Kita 1997). Polszczyzng uzna-
je sie za jezyk seksistowski (por. np. Karwatowska, Szpyra-Kozltowska
2005; Rudas-Grodzka, Nadana-Sokolowska, Mrozik i in. red. 2014).
Obraz utrwalony w jezyku (a odtworzony przez badaczy), jest am-
biwalentny: i zdecydowanie pozytywny, zwlaszcza w stereotypach
»czastkowych’, zwlaszcza matki, i zdecydowanie negatywny, a w nim
brak cech, ktére moglyby sklania¢ do okazywania kobiecie - istocie
abstrakcyjnej — szacunku.

Wspolczesng galanterie mozna by potraktowac jako przeciwsta-
wienie dla nurtu dezerotyzacji zycia, ktdrg narzuca spofeczenstwo in-
dywidualistow. Zanik kobiecosci to koszt wkroczenia kobiet do zycia
publicznego i zawodowego. Spoleczenstwo demokratyczne, w ktérym
kazdy ma jednakowe prawa i obowigzki, nie sprzyja podtrzymywaniu
szczegblnego traktowania osdb ze wzgledu na plec.

Galanteria wobec kobiet'* (cho¢ to wyrazenie tautologiczne) jest
traktowana jako przezytek. Jej manifestacje komunikacyjne, takie jak
pocatunek w dlon, ,,bawienie rozmowg’, komplementy ulegaja prze-

' To chyba jednak idealistyczne widzenie rzeczywisto$ci XXI wieku, skoro w tym cza-
sie kobieta wypowiada gorzkie stowa: ,, Lepiej byloby si¢ urodzi¢ mezczyzng’, por. wywiad
z Olga Tokarczuk w ,,Tygodniku Powszechnym’, ktorego fragmenty — mimo subiektywne-
go punktu widzenia - po$wiadczaja maskulinistyczny charakter polskiej kultury. ,, Tygo-
dnik Powszechny” nr 42, 19.10.2008.

' Por. definicje z Innego stownika jezyka polskiego (Bariko red. 2000): Galanteria to bar-
dzo grzeczne i uprzejme zachowanie, zwlaszcza w stosunku do kobiet. Stowo ksigzkowe.
Witam, witam - z galanterig pocatowat jg w reke.
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warto$ciowaniu, a w istocie sg w stadium regresywnym. Nie ozna-
cza to jednak, ze zniknely calkowicie z zycia publicznego. W 2007
roku Zyta Gilowska, byla wicepremier i minister finanséw, na prosbe
o wskazanie réznic miedzy dwoma politykami, Donaldem Tuskiem
a Jarostawem Kaczynskim, odpowiedziata:

Premier caluje kobiety w reke i Donald Tusk caluje w reke. Czasami, kiedy
premier caluje w reke, to zauwazam jaka$ taka niezgrabnos¢ tego gestu —
bywa. Donald zawsze catowal bardzo zgrabnie, ale przy okazji chcial mi
odgryz¢ palec. Chciat odgryz¢ mi palec serdeczny i reke musialam wy-
rwad i i§¢ gdzie indziej. (PAP | dodane 09.10. 2007)

Pocatunek kobiety w reke wydaje sie gestem szczegdlnie eksponowa-
nym w kontekscie grzecznosci, kurtuazji, galanterii. Pojawia si¢ wielo-
krotnie na okfadkach ksigzek z réznych czaséw im poswieconych: np.
Charles William Day Hints on etiquette and the usages of society; with
the glance at bad habits (Boston 1844, https://archive.org/details/hint-
sonetiquette00dayc), Claude Habib Galanterie francaise (Paris 2006),
Frédéric Rouvillois Histoire de la politesse de 1789 a nos jours (Paris
2006) lub Hanna Verena Zemme Pufapki savoir vivreu (Warszawa
2008). Stanowi tez obiekt zainteresowania komentatoréw zycia poli-
tycznego, ktorzy skrzetnie odnotowuja takie scenki jak np. taka, kiedy
polityk caluje dfon drugiego polityka czy potencjalnego wyborcy. Tego
rodzaju gafy zachowaniowe staja sie zabawnym newsem (Stuart 2006).

Galanteria polityka wobec kobiet, przejawiajgca sie gestem ucato-
wania reki, jest nie tylko specjalnoscig polskich politykéw, cho¢ sam
gest jest przypisywany polskiemu kodowi grzecznosciowemu: ,,Pol-
scy mezczyzni i chlopcy (nawet bardzo mali) wcigz catujg kobiety
w reke. Moze to by¢, cho¢ nie musi, integralng czescig flirtowania.
Przystojny mlodzieniec calujacy twoja dlon moze niestety uwazac, ze
jeste$ raczej starsza i szacowna niz atrakcyjna” (Lipniacka 1997: 16).
Ale tez jest to gest — jak zresztg wszystkie zachowania grzecznoscio-
we — konwencjonalny, ktérego semantyka jest bardzo ogélna: ‘oka-
zuje szacunek kobiecie’ - przedstawicielce swojej plci, nie konkretnej
osobie. Pewien automatyzm gestu obnazyta gafa premiera Jarostawa
Kaczynskiego, ktéra miala miejsce w poczatkowej fazie posiedzenia
Rady Ministréw, kiedy premier wita si¢ ze swoimi wspotpracownika-
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mi dwojako: z mezczyznami, $ciskajgc dlon, z kobietami - catujac ja.
I w toku tej czesci rytualnej premier wykonat gest pocatowania dlo-
ni wobec ministra Radka Sikorskiego. Gest ten sparodiowala tez pu-
blicznie Kazimiera Szczuka - jedna z ,twarzy” polskiego feminizmu,
rozpoznawana przez uczestnikow zycia publicznego - usitujac na an-
tenie pocalowa¢ w reke prezesa TVP.

Okazywanie szczegdlnego szacunku kobiecie — wyrazanego jezy-
kowo lub z uzyciem kodu gestualnego — nie miesci si¢ w standardach
spoleczenstwa egalitarnego, gdzie nikt nie ma apriorycznie i arbitral-
nie przyznanych przywilejéw, a na szacunek trzeba zapracowaé. W ety-
kiecie biznesowej zostat on calkowicie zneutralizowany: tu szacunek
jest okazywany zwierzchnikowi. Kobieta nie jest ,0sobg szczegélnej
troski’, ktéra wymagac¢ musi specyficznego traktowania. Takze wigc
ten sktadnik tradycyjnej etykiety wymaga redefinicji, a co najmniej
radykalnej modernizacji.

Jesli uzna¢, ze jednym ze wspotczesnych drogowskazow, reguluja-
cych zachowania spoleczne, jest zasada poprawnosci politycznej, to
szczegolne wzgledy okazywane kobiecie — nie konkretnej jednostce,
lecz reprezentantowi jednej z plci - moga by¢ uznane za przejaw jej
dyskryminacji, stygmatyzacji.

Umniejszanie roli nadawcy
a tendencje autoekspresyjne

Wskazujac normy polskiej grzeczno$ci, Malgorzata Marcjanik
stwierdza: ,,Polskg grzecznos¢ jezykowa zawsze [...] mozna utozsa-
miac¢ z postawg osoby skromnej, zdominowanej — ukrywajacej wila-
sne walory lub wrecz eksponujacej wlasne niedostatki celem dowar-
to$ciowania partnera” (Marcjanik 2000: 273). A zatem, zgodnie z nig,
nalezy by¢ skromnym - lub przynajmniej sprawia¢ takie wrazenie' -

'3 Por. taktyke stosowang w powiesci Duma i uprzedzenie Jane Austen przez zone pa-
stora, polegajacg na wprowadzaniu zastrzezenia: fo inni tak o mnie méwig. Jest ona jed-
nak szyta zbyt grubymi ni¢mi, by mogta pozosta¢ niedostrzezona przez odbiorow.
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w znaczeniu, jakie podaje Inny stownik jezyka polskiego PWN (Ban-
ko red. 2000, t. 2):

1. Ktos, kto jest skromny, nie chwali si¢ swoimi zastugami ani umiejet-
nosciami i nie ma zbyt wygérowanego mniemania o sobie. Stowo uzy-
wane z aprobatg. [...] 2. Skromna osoba, a zwlaszcza kobieta, stara si¢
nie zwracaé na siebie uwagi os6b plci przeciwnej.'®

Polskie przystowie SiedZ w kgcie, znajdg cig najpelniej wyraza brak
akceptacji spofecznej dla wykroczen przeciw tak rozumianej skrom-
nosci. A inne - O czlowieku méwig nie stowa, lecz czyny — wyraza nie-
ufnos¢ wobec stéw, deklaracji, takze tych przesadnie dobrych, jakie
czlowiek wypowiada na swoj temat.

Skromno$¢ miesci si¢ w polu pojeciowym pokora — obok leksemu
pokora'’. Renata Grzegorczykowa (1993) wskazuje, ze pojecie pokory
funkcjonuje w dwdch znaczeniach, réznigcych sie od siebie. W zna-
czeniu potocznym to uleglos¢, brak wlasnego zdania, podporzadko-
wanie sie komus, poczucie mato$ci/nizszosci w stosunku do innych.
Inne znaczenie wywodzi si¢ z teorii chrzescijanstwa i dotyczy samo-
swiadomosci ograniczen i stabosci cztowieka. O ile znaczenie potocz-
ne ma charakter relacyjny, to drugie nie zawiera elementu poréwnaw-
czego. W badaniach semantycznych Marty Gugaly (2007) skromnos¢
jako cecha czlowieka ma trzy komponenty znaczeniowe: ‘postawa nie-
przeceniania swoich zalet i osiggnie¢ przez subiekt, ‘powsciagliwos¢
erotyczna’'® oraz ‘male wymagania materialne’

16 Por. tez derywat skromnis: ,,Skromnisiem nazywamy kogo$, kto jest przesadnie, a cz¢-
sto falszywie skromny” (Banko red. 2000).

17 Zastanawia, ze pole to jest niewielkie pod wzgledem ilosciowym. Znacznie bogatsze
jest pole podgrupy poje¢ odnoszacych sie do wysokiej oceny i samooceny; mozna w nim
umiescic: [...] ‘pyche), ‘dume) ‘zarozumialo$¢ (‘zarozumialstwo’), ‘wynioslos¢, ‘zadufanie
w sobie] ‘proznos¢’ i ‘megalomanie. Do tego pola nalezy tez zbiér poje¢, ktdre opisuja bar-
dziej zachowanie subiektu, bedace przejawem wysokiego mniemania o sobie, niz jego ce-
chy. Nalezg tu: ‘hardos¢, ‘buta, ‘zuchwatos$¢, ‘arogancja, ‘tupet” (Gugala 2007: 245). Wyja-
$nienie moze tkwi w tym, ze s3 to stowa uzywane bardziej w ocenach niz w samoocenach.
Jako nazwy wlasciwosci niemieszczacych sie w normach spolecznych, sg fatwiej zauwa-
zalne i uzywane w kontekstach krytycznych wobec osoby, ktéra nie podporzadkowuje sie
zaleceniu: badz skromny!

18 Por. derywaty zaprzeczone: nieskromny, nieskromnos$¢ i frazy nieskromne mysli, nie-
skromny wyglgd.



Grzeczno$¢ w czasach pokolenia Z. Dlaczego tradycyjna polska grzeczno$¢ jest w regresie? 51

Pomniejszaniu si¢ stuzg pewne formuly grzecznosciowe, w rodza-
ju: stuga unizony, stuze pani/panu, do ustug, moim skromnym zda-
niem, moja skromna osoba, gesty takie jak: ukton, zdjecie nakrycia
glowy w obecnosci drugiego, nazwy gestow lub zachowan kinetycz-
nych wyrazajacych pomniejszanie roli osoby, ktdra je wykonuje: pa-
dam do stép/nozek, catuje rgczki, czotem, chyle czola. Znaczenie ‘nie
zasluguje na... wystepuje w wielu formach reakcji na komplementy.
Premiowane jest zaprzeczanie przypisywanym przez rozmowce pozy-
tywom, a przynajmniej pomniejszanie ich znaczenia. Taktyka wyra-
zania zainteresowania rozmowcg — w posredni sposob — rowniez stu-
zy powiedzeniu: ‘ty jeste$ wazniejszy, rozmawiajmy (raczej) o tobie’

W polskim systemie aksjologicznym skromno$¢ nadal ma swo-
je miejsce, cho¢ stabnace. By¢ moze zmiany semantyki stowa skrom-
ny'® s przejawem zmian waloryzowania skromnosci jako zalety, nie-
dostrzegania takiej cechy osobowosciowej w czasach, kiedy przekaz
wielu reklam brzmi: zastugujesz na to, co najlepsze! jestes tego war-
ta! I odbiorczyni zostaje przekonana.

Z badan socjologicznych dotyczacych mlodziezy polskiej w latach
transformacji ustrojowej (m.in. Fatyga 1996; Swida-Zigba 2005) wy-
nika, ze istniejg (nadal) grupy kultywujace etos inteligencki, a obok
nich normalsi, ktérzy wyznaja przywiazanie do wartosci pragmatycz-
nych, uznajg kariere i profesjonalizm za wazne w zyciu, cenig stabili-
zacje i porzadek. Pewna cze$¢ przestrzeni spolecznej zajmuja grupy
subkulturowe (m.in. muzyczne, ekologiczne, feministyczne), wyrasta
tez grupa mlodych pochodzenia inteligenckiego, ktéra deklaruje ze-
rwanie z warto$ciami swojej klasy, takimi jak idealizm, po$wiecenie,
skromnos$¢, ceni za$ - pieniadz, pracoholizm, profesjonalizm, libera-
lizm, a takze dobre wychowanie wyniesione z domu.

Gléwnym trendem wspodlczesnej kultury jest indywidualizm, co
promuje podmiotowos¢ jednostki i jej poczucie wlasnej wartosci.

Maja Wolny-Peirs (2005) zauwaza powstanie w Polsce na przetomie
wiekow lingwistyczno-kulturowego kodu sukcesu, ktérego centrum

19 Por.: ,,Znaczna przewaga ilociowa przykladow tekstowych niedotyczacych cech i po-
staw ludzi moze chyba $§wiadczy¢ o kierunku przemian semantycznych wyrazu skrom-
nos¢ i jego powolnym przesuwaniu sie ku znaczeniom dotyczacym ilo$ciowej lub jako-
$ciowej oceny nieosobowego obiektu” (Gugata 2007: 205).
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stanowi szeroko rozumiana idea sukcesu prywatnego i osobistego,
umieszczajac go w obrebie zjawiska szerszego: kultury konsump-
cyjnej. Taki ,jezyk” jest tworem epoki, ktdra ceni sukces, traktuje go
jako ogodlnie pozadang wartos¢. To jeszcze jeden wyrazisty przykiad
oddzialywania kultury na jezyk. Nie jest przypadkiem, ze taki tytul
- ,»Sukces”® - nosi pierwszy w Polsce po transformacji ustrojowej
z 1989 r. wysokonakladowy magazyn wydawany przez prywatng spot-
ke (Inter-media). Pierwszy numer ukazal si¢ 29.04.1990 w nakfadzie
100 000 egzemplarzy. Motto ,,Sukcesu” brzmiato réwniez nowatorsko
(cho¢ pobrzmiewa w nim nuta seksistowska): Magazyn nie tylko dla
Panéw*'. Kontrapunktem dla tego sloganu jest egzemplifikacja frazy
czlowiek sukcesu, ktora pochodzi ze stownika wydanego 10 lat p6z-
niej: ,,Jest kobieta sukcesu, utrzymuje meza, ktérego ksiazki marnie
sie sprzedajg” (Banko red. 2000, t. 2).

U progu XXI wieku jezyk sukcesu jest uznawany przez Jerzego Bral-
czyka i Jacka Wasilewskiego za jeden z pigciu sposoboéw manifesto-
wania postaw wobec $wiata i wobec jezyka - plasuje si¢ na drugim
miejscu wérdd (Bralczyk, Wasilewski 2008: 274): jezyka narodowego,
jezyka politycznej poprawnosci, jezyka populistycznego i jezyka luzu®.
Autorzy umieszczaja jezyk sukcesu w obrebie tekstow, ktore funkcjo-
nujg w firmach, w ramach komunikacji firmy z ludzmi (np. w ogto-
szeniach o prace, w szkoleniach, w biuletynach firmowych) oraz
w komunikacji ludzi z firma (np. w listach motywacyjnych i autopre-
zentacjach). Atrakcyjno$¢ tego sposobu méwienia — pelnego dynami-
zmu, optymizmu, osadzonego w terazniejszo$ci — sprawia, ze wcho-
dzi on w méwienie potoczne, w sytuacjach prywatnych, codziennych.

2 Por. definicje stownikowa: ,,sukces to 1.1. osiagniecie zamierzonego celu [...] 1.2.
osiagniecie tego, do czego dazy wiekszo$¢ ludzi, np. wysokiej pozycji i autorytetu w ja-
kiej$ dziedzinie, popularnosci i pieniedzy [...]” (Banko red. 2000, t. 2).

2! Por. znaczenie frazy nazywajacej czlowieka: ,,Cztowiek sukcesu to ktos, kto osiagnat
wysoka pozycje w jakiej$ dziedzinie, np. w polityce lub w interesach [...]” (Banko red.
2000, t. 2).

22 Zob. wyjasnienie terminologiczne: ,Mowa tu nie tyle o jezykach, przez ktére i tak
nalezaloby rozumie¢ odmiany;, ile o jezykowych aspektach publicznie manifestowanych
postaw wobec $wiata, rzeczywistosci spolecznej, relacji miedzyludzkich” (Bralczyk, Wa-
silewski 2008: 273).
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O swoim sukcesie trzeba méwic¢?, a to kldci sie z tradycyjng pol-
ska zasadg skromnosci i pomniejszania swojego znaczenia. Sukces jest
wiec tematem, ktéry wkraczajac do polszczyzny, wchodzi w konflikt
z obowigzujacymi dotychczas regutami pragmatycznymi, zwlaszcza
natury grzeczno$ciowej. Przypomnijmy: jak stwierdza Malgorzata
Marcjanik, w modelu polskiej grzecznosci istnieje zasada ,,bycia pod-
wiladnym”, czyli eksponowania osoby partnera potagczonego w sposéb
automatyczny z pomniejszania wlasnych wartosci i zastug i podpo-
rzagdkowaniem mu sig?.

Do wlasciwosci kodu sukcesu nalezg (Wolny-Peirs 2005: 11-17):
cecha natychmiastowosci i wyjatkowosci, cecha szablonizacji i logiza-
cji, cecha przyspieszonego tetna, cecha bliskosci oraz cecha technicy-
zacji i profesjonalizacji. Kazda z nich ma swoje wykfadniki jezykowe.
Zatrzymamy si¢ na cesze bliskosci, ktdra w sposdb wyrazisty taczy sie
z problematyka grzecznos$ciows, a mianowicie z formami zwracania
sie do adresata wypowiedzi. Polega ona na ekspansji formy ty, zabu-
rzajacej tradycyjny model oparty na opozycji: ty — pan/pani. Tworzy
iluzje bliskosci, ale tez brzmi dla polskiego ucha czasem zaskakujaco:

Bliskos¢ ta jest jednak zupelnie czym$ innym niz np. apostrofa w poezji
czy w Biblii. Od poczatku wykrywamy, ze zblizenie przez forme ,ty” ma
okreslone zadanie marketingowe: ma stworzy¢ odbiorcy poczucie, ze zo-
stal wybrany jako adresat tego wlasnie komunikatu. Czesto forma ,,ty”
wynika z przyjetego przez nadawce stylu poradniczego lub kreowania at-

mosfery mlodosci, luzu nawet tam, gdzie do glosu dochodzi zimna ,,do-
rosta” kalkulacja (Wolny-Peirs 2005: 15).

Mowienie o sukcesie — o swoim sukcesie - moze mie¢ znamiona
chwalenia si¢, samochwalenia sie, jakkolwiek, co zauwaza badaczka,
moze si¢ ono realizowa¢ we wszystkich typach aktéow mowy wskaza-
nych przez Johna Searle’a. Dariusz Galasinski, autor monografii aktu

# Maja Wolny-Peirs wymienia obszary i gatunki, w ktérych ten jezyk wystepuje: to
codzienna komunikacja w duzych firmach, szkolenia (treningi), kursy i poradniki aser-
tywnosci, korespondencja biznesowa, listy motywacyjne, oferty handlowe, ulotki i folde-
Iy promocyjne.

2+ 'W koncepcji grzecznoéci Geoffreya Leecha w obrebie zasady grzecznoéci wymienia-
na jest maksyma skromnosci, ktéra ma polega¢ na minimalizowaniu, marginalizowaniu
wlasnych cech pozytywnych.
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chwalenia sig, tak go charakteryzuje: ,,Kiedy sie chwale, dokonuje aktu
mowy po to, aby wywotat w stuchajacym obraz mnie samego lepszy
od tego, ktdry, jak sadze, mialby, gdybym si¢ nie pochwalil” (Gala-
sinski 1992: 32). Wskazuje tez cztery sytuacje, w ktérych akt mowy
mozna uznac za akt chwalenia si¢ (Galasinski 1992: 33): (1) sytuacja,
w ktorej wypowiedz nadawana jako chwalenie si¢ jest tak odbierana,
a cala sytuacja sankcjonowana jest kulturowo, (2) sytuacja, w ktdrej
wypowiedz nadawana jest jako chwalenie sie, ale nie jest tak zawsze
odbierana, (3) sytuacja, w ktérej wypowiedz nadawana jako chwale-
nie si¢ jest tak odbierana, ale sytuacja nie jest sankcjonowana kultu-
rowo, (4) taka, w ktdérej wypowiedz nie jest nadawana jako chwalenie
sie, ale jest tak odbierana. Maja Wolny-Peirs dodaje do charaktery-
styki chwalenie si¢ pewien warunek natury tekstowej: ,,[...] o chwa-
leniu si¢ mozna méwi¢ dopiero wtedy, gdy zaczyna ona [jednostka
- autorki] rozbudowywa¢ swoja wypowiedz, dodawac kolejne osia-
gniecia, wyciaga¢ wnioski” (Wolny-Peirs 2005: 51).

Potrzeby moéwienia o sukcesie generuja powstawanie nowych w pol-
skich realiach gatunkéw, ktére moga bazowa¢ na formach zapozyczo-
nych z kultury anglosaskiej, m.in. list motywujacy, misja przedsie-
biorstwa, rozmowa kwalifikacyjna. W nich dokonuje si¢ kreowanie
wlasnego wizerunku publicznego, co nie jest rOwnoznaczne z poka-
zaniem rzeczywistych cech swojej osobowosci. Ta autoprezentacyjna
dziatalno$¢ konstruktywistyczna® polega na: ,[...] wybiérczym »od-
krywaniu« okreslonych (zazwyczaj pozytywnych) jego elementéw oraz
na pozostawianiu w cieniu tych cech, ktérych ujawnienie nie wptyne-
toby korzystnie na skuteczno$¢ komunikacji” (Nowak [b.r.w.]: 187).

Rytualna polska ,,kultura narzekania’, jak nazywa ja Bogdan Woj-
cieszke, zaczyna wspdlistniec¢ z ,,jezykiem sukcesu”. Oba style mo-
wienia maja zwolennikow, ten drugi zyskuje spoteczng akceptacje,

» O pozytkach z autoprezentacji pisze Ewa Nowak tak (Nowak [b.r.w.]: 188):

»Pomaga nam uzyska¢ potrzebne lub atrakcyjne zasoby [...],

Pozwala stworzy¢ i utrzyma¢ pozadany obraz samego siebie (poczucie wlasnej war-
tosci w istotnym stopniu zalezy od tego, na ile pozytywnie oceniajg nas osoby z najbliz-
szego srodowiska,

Umozliwia bezproblemowy przebieg interakcji, poniewaz kiedy ludzie bez trudno-
$ci odczytuja nasz wizerunek, wiedzg, jak nas traktowa¢ i robig to w sposdb zgodny z na-
szymi oczekiwaniami’”.



Grzeczno$¢ w czasach pokolenia Z. Dlaczego tradycyjna polska grzecznos¢ jest w regresie? 55

zapewne wzmocniong kontaktami z cztonkami innych spotecznosci,
ktoérych motto brzmi keep smiling lub be cool.

Jak pogodzi¢ zatem tradycyjny model grzeczno$ciowy — cenia-
cy skromnos¢ - z wyznawanymi przez mtodych warto$ciami, wéréd
ktorych znajduje si¢ sukces, czyli temat niemal tabuizowany jeszcze
w pokoleniu rodzicow? Odpowiedz jest prosta: stworzy¢ nowy, wta-
sny kodeks grzecznosciowy (bo grzeczno$¢ nadal jest ceniona) lub
przynajmniej zmodyfikowa¢ zastany, odswiezy¢ go, wnie$¢ nowe —
bo nowe jest spoteczenstwo. Wspolczesna kultura indywidualizmu
jest nie do pogodzenia z zasada pomniejszania siebie, choc¢by tylko
konwencjonalnego, tkwigcego w formutach grzecznosciowych. Au-
toekspresja i autokonstrukcja JA - podmiotu - potwierdza bycie au-
torem swojego zycia w najdrobniejszych przejawach, ktory nie daje
prawa nikomu do bycia od niego wazniejszym.

Perwersyjna gra grzecznosci i niegrzecznosci
w dzisiejszej kulturze

Przez skrajnie indywidualistycznego cztonka pokolenia Ja Ja Ja
grzeczno$¢, czyli konwencja, zestaw nakazow i zakazdw, przymusow
nakladanych na jednostke przez spoteczenstwo, nie musi by¢ uzna-
wana za co$ pozytywnego, za warto$¢ w spotecznym zyciu czlowie-
ka. Z takiej perspektywy grzecznos¢ staje si¢ tym, co ogranicza jed-
nostke, jej wolnos¢, jej autonomiczno$¢. Pozadana z takiego punktu
widzenia staje si¢ niegrzeczno$¢, nieuprzejmos¢, zachowania nietak-
towne, a mowigc dosadniej: chamskie (zob. Kita 2004; por. tez La-
zinski 2015; Sawicka 2015; Sikora 2015). Jesli sg zamierzone, inten-
cjonalne (a nie wynikaja z braku wiedzy grzeczno$ciowej), moga one
miesci¢ si¢ w tym, co okresla sie jako nonkonformizm, buntowni-
czo$¢, sprzeciw wobec norm (czyli przymuséw) spotecznych, zacho-
wan konwencjonalnych (wiec i banalnych). Beda tworzy¢ postawe
prowokatora, ktory chce sktoni¢ innych do reakcji swoim zachowa-
niem przekraczajacym to, co okreslone norma, (skrajnego) indywi-
dualisty, wyznajacego ideg liberalizmu, ktéry chce ,wyrazi¢ siebie”
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Stang sie przejawem mlodzienczego buntu przeciw aksjologii $wiata
dorostych, utozsamionego z tradycjg i trybem nakazowo-zakazowym.
A by¢ moze takze zyskajg status ponowoczesnej gry podmiotu z tra-
dycja, kulturg, regutami spolecznymi. Takie zachowania transgresyj-
ne moga mie¢ wiele przyczyn i impulséw (zob. m.in. Kita 2013) oraz
konsekwencji (np. w postaci stworzenia figury ,,niegrzecznej dziew-
czynki’, Kita 2010; zob. tez Galczynska 2015).

Zakonczenie

Kontakt ze $wiatem (bezpos$redni i/lub zaposredniczony technolo-
gicznie), wyksztalcenie si¢ spoteczenstwa sieci, postmodernistyczne
tendencje indywidualistyczne - to gtéwne powody, ktdre sprawiaja,
ze w modelu grzecznosciowym obowigzujacym w Polsce od wiekow
dokonujg si¢ zmiany. To nic nowego w historii etykiety, nowoscia jest
jednak to, ze zmianie podlegajg jej fundamenty. Za najwazniejsza — wa-
runkowang kulturowo - uwazamy zmiane orientacji kultury polskiej:
z (bezwarunkowego) nastawienia na TY w kierunku orientacji na JA.

Nic nie wskazuje jednak, ze zachodzi tu zmiana rewolucyjna. Model
tradycyjny, modyfikowany w toku wieku XX, wspolistnieje — nie za-
wsze harmonijnie — z modelem nowym, skorelowanym ze zmianami
zachodzacymi w zglobalizowanym/globalizujacym sie $wiecie. Ten
nowy model - generowany przez indywidualistyczng kulture $wia-
ta ponowoczesnego, zaludnionego przez mlodych (wiekowo/kultu-
rowo) - zaczyna si¢ w Polsce ustala¢ wraz z wkroczeniem w doroste
zycie pokolenia Z.
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Manrosxara Kura, 9Ba Ilmnar

BexxmuBoCTh BpeMeH NOKo/IeHnA Z.
IToyemy TpapMIMOHHAA MONbCKAA BEXKINBOCTD B perpecce?

Pesmome

[1aBHBIMY IPUYMHAMY M3MEHEHNIT, KOTOPbIe HAOMIONAIOTCA B OT BeKa
BEKOB CYILeCTBYIOIel 061menpuHAToN B [1o/ble Momeny BeKIMBOCTH,
aBTOPBI CTATbY CYNTAIOT KOHTAKTBI C IPYTMMM CTpaHaMy Mypa (Hero-
CpelCcTBeHHbIe U/VMIM ITOCPEACTBOM COBPEMEHHBIX TEXHOJIOTHII), BO3-
HJMKHOBEHIE CeTeBOTO 00IeCTBa, ITIOCTMOAEPHICTCKIX VHANBUYa/IN-
CTUYECKMX TEHJEHIINIA.

OBOMIOLMOHHBIN XapaKTep 3TUKeTa, €ro MOCTOAHHOE Pa3sBUTHE, 3a-
BUCsAlIlee OT KY/IbTYPHBIX M3MEHEHUI B 00LIeCTBE U OCTAIOLIeeCs C HUM
B HEPa3pPbIBHOJ CBA3Y, — ABJIEHME HOpMaibHOe B ucTopun. OgHako
B COBPEeMEHHOM Mupe Hab/mojaeTcsl HoBas TeH/eHINA, 3aK/TI0Yaolla-



Grzecznos¢ w czasach pokolenia Z. Dlaczego tradycyjna polska grzecznoéé jest w regresie? 61

SICSL B TIOCTETIEHHOM Pa3pyILIeHUN Y3aKOHEHHBIX TPaAWIMell OCHOB MO-
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Summary

According to the authors, the main reasons for the changes in the model
of politeness in Poland that has applied for centuries is the contact with the
world (direct and/or established by technological means), the development
of the society of the net, individualistic postmodernist tendencies.
The evolutionary nature of the etiquette, its constant development
correlated with the changes of culture is hardly a novelty in history.
However, the novelty of modernity is associated with the fact that the
foundations of politeness change. The authors consider the change of
the orientation of Polish culture - from the (unconditional) orientation
toward YOU to the orientation toward ME - as the main, culturally
conditioned change.



