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ANETA TROJANOWSKA, TOMASZ Z ARSKI
Uniwersytet Slgski w Katowicach,
Uczelniana Organizacja Zwigzkowa Zwigzku Nauczycielstwa Polskiego

ROLA ZWIAZKU NAUCZYCIELSTWA POLSKIEGO W ZAKRESIE
KSZTALTOWANIA BEZPIECZENSTWA PRACY W BIBLIOTECE
AKADEMICKIEJ

Wstep

Jednym z podstawowych praw pracowniczych, zapisanym w arty-
kule 59 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, jest prawo do zrzeszania sie
w zwiazkach zawodowych (Konstytucja, 1997), co jest zgodne z rozwiaza-
niami stosowanymi w tym zakresie przez prawo miedzynarodowe. Miedzy-
narodowa Organizacja Pracy (MOP) zdefiniowala te podstawowa wolnos§c
czlowieka, zwiazana z tworzeniem, organizacja i funkcjonowaniem zwigz-
kow zawodowych w dwoch Konwencjach MOP o numerach 87 i 98. Pierw-
sza, przyjeta w San Francisco w 1948 r. (Konwencja, 1958), dotyczy wol-
nosci zwigzkowej i ochrony praw zwiazkowych, druga, przyjeta w Genewie
dnia 1 lipca 1949 r. (Konwencja, 1949) —stosowania zasad prawa organizo-
wania sie i rokowan zbiorowych.

Zwiazek zawodowy to dobrowolna i samorzadna organizacja ludzi
pracy, powolana do reprezentacji i obrony ich praw, interesow zawodo-
wych i socjalnych (Ustawa, 1991). Dbatos¢ o zapewnienie odpowiednich
warunkow pracy jest podstawowym obszarem dzialania zwigzkow repre-
zentujacych pracownikow w zaktadzie pracy. Wspomniana wczesniej
Ustawa nie precyzuje natomiast samego pojecia ,warunki pracy”, w prak-
tyce przyjmuje sie najczesciej, ze sa to warunki, w jakich praca jest wyko-
nywana.

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie dziatalnosci organizaciji
zwiazkowej oraz jej organu, spotecznej inspekcji pracy, w zakresie ksztatto-
wania bezpieczenstwa pracy w uczelni wyzszej, w szczegolnosci w bibliotece
akademickiej. Bardzo istotna jest takze kontrola tych instytucji nad prze-
strzeganiem przepis6w prawa pracy.
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Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego jako organizacja zrzeszajaca
pracownikow szké6l wyzszych

Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego (ZNP) to jedna z najliczniejszych bran-
zowych organizacji zwiazkowych dziatlajacych na terenie naszego kraju. Zgod-
nie z artykulem 1 Statutu jest to jednolity, dobrowolny, niezalezny i samo-
rzadny zwiazek zawodowy pracownikow oswiaty i wychowania, szkolnictwa
wyzszego i nauki (Statut ZNP, 2015). Zwiazek ten, dzialajacy w obrebie Ogol-
nopolskiego Porozumienia Zwigzkow Zawodowych, stara sie wplywac¢ na
ksztalt polskiej edukacji, na warunki pracy nauczycieli oraz oséb zatrudnio-
nych w szkolnictwie wyzszym, w tym pracownikow oswiatowej administra-
cji. Jest on takze jednym z najdtuzej dzialajacych na terenie naszego kraju
zwiazkow zawodowych, w roku 2015 obchodzit 110 rocznice powstania.

Uczelniana Organizacja Zwigzkowa Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego
w Uniwersytecie Slaskim w Katowicach (US) jest najwieksza, pod wzgledem
liczby cztonkow, organizacjg zwiazkowa w Polsce dziatajaca w pionie uczelni
wyzszych; wchodzi w sklad Rady Szkolnictwa Wyzszego i Naukil, jednoli-
tej reprezentacji Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego w obszarze szkolnictwa
WYZSZego.

Zadania, jakie stawia sobie organizacja zwigzkowa i dziatania, jakie
podejmuje, to przede wszystkim monitorowanie spraw pracowniczych na
uczelni. W tym obszarze, w ostatnich latach podejmowano szereg akcji
zwiazanych z opiniowaniem, nie zaniedbujac wspolpracy przy ksztaltowa-
niu roznego rodzaju aktow prawnych, w tym regulaminéw wewnatrzzakla-
dowych. Przykladem moze by¢ przygotowanie Regulaminu awansowania
pracownikéw niebedacych nauczycielami akademickimi w Uniwersytecie
Slgskim (Zarzadzenie Rektora, 2009), przy czym inicjatywa przygotowa-
nia tego dokumentu lezala po stronie zwiazkowej. Regulamin byt efektem
pracy, powolanej przez Rektora specjalnej komisji, ktéora stworzyla ramy
dla awansowania m.in. bibliotekarzy akademickich.

W latach 2013-2015 ZNP przy US brato udziat w negocjacjach pla-
cowych zwiazanych z realizacja podwyzek wynagrodzen dla pracownikow
uczelni. W zwigzku z wydzieleniem czesci Srodkow przyznanych na ten cel
i przeznaczenie ich na podwyzke wynagrodzenia dla pracownikéw bardzo
dobrze wykonujacych swoje czynnosci zawodowe, nalezalo wypracowac
odpowiedni system oceny pracownikow. Sytuacja ta dotyczyla zwlaszcza
pracownikow z grupy niebedacych nauczycielami akademickimi, ponie-
waz nigdy dotad nie byli oni oceniani w sposéb sformalizowany. ZNP brato
aktywny udzial w przygotowywaniu systemu oceny pracownikéw, cho¢ pro-
pozycje zwiazkowe nie zawsze byly uwzgledniane. Ostatecznie powstato roz-

! Rada Szkolnictwa Wyzszego i Nauki ZNP powstata w 2005 r., w wyniku potaczenia Krajo-
wej Rady Nauki ZNP i Federacji ZNP Szko6t Wyzszych i Nauki.
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wigzanie kompromisowe, a system oceniania ma by¢ dopracowywany. Po
trzech latach wyraznie widac¢ potrzebe stosowania réznych kryteriow oceny
dla jednorodnych grup pracowniczych, trudno bowiem oceniac osoby wyko-
nujace bardzo rézne czynnosci, uzywajac jednego arkusza ocen. Potrzebe
taka zglaszali nie tylko przelozeni oceniajacy swoich pracownikow, rowniez
sygnalizowatly to osoby oceniane.

Zwigzek korzysta takze z ustawowych uprawnien przy wypowiadaniu
przez pracodawce umow o prace, rozwigzywaniu umow o prace, zmianie
warunkow zatrudnienia, w tym zmianie warunkow pracy i (lub) placy oraz
stosowaniu kar porzadkowych, kazdorazowo wyrazajac w takim przypadku
swoja opinie. Podejmowane sa interwencje w obronie praw poszczegol-
nych czlonkow lub grup zawodowych. Jako przyktad takich dzialan mozna
podac¢ zaangazowanie przedstawicieli wladz zwiazkowych w rozwigzaniu
problemu reorganizacji pracy szatniarzy zatrudnionych na kilku wydzia-
lach uczelni. Wspélnie z pracodawca udalo sie wypracowac rozwiazanie
satysfakcjonujace wszystkie strony. Kazdego roku takze, wspdlnie z praco-
dawca, ustalany jest sposob wydawania srodkow z zakladowego funduszu
Swiadczen socjalnych, przedstawiciele zwiazku biora udzial w pracy komi-
sji socjalnej, rozdzielajacej sSrodki z tego funduszu.

Biblioteka akademicka w strukturze uczelni wyzszej

Uczelnie wyzsze to specyficzne zaklady pracy zatrudniajace nawet
kilka tysiecy pracownikow. Zgodnie ze Sprawozdaniem Rektora z dziatal-
nosci Uniwersytetu Slaskiego,zatrudnienie w uczelni na dzien 31 grudnia
2014 r. wynosito 3190 etatow, z czego nauczyciele akademiccy zajmowali
1915 etatow, pozostali to 1318 os6b zatrudnionych na 1275 etatach (Spra-
wozdanie Rektora, 2015). Pracownicy uczelni maja bardzo rézne czynnosci
do wykonania, od zadan zwiazanych z szeroko pojeta nauka i dydaktyka
do zadan zwiazanych z zarzadzaniem i administracja. Sa takze pracownicy
ekonomiczni, naukowo- i inzynieryjno-techniczni, informatycy, pracownicy
obshugi, robotnicy i kierowcy. Szczeg6lna grupe stanowia osoby zatrud-
nione w bibliotekach uczelnianych. Na koniec roku 2014 w Uniwersytecie
Slaskim grupa ta liczyta 160 pracownikéw, w tym 8 nauczycieli akademic-
kich? (Sprawozdanie Rektora, 2015).

2 Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkow
wynagradzania za prace i przyznawania innych §wiadczen zwiazanych z praca dla pracownikow
zatrudnionych w uczelni publicznej nauczyciele akademiccy w bibliotekach zatrudnieni moga
by¢ na stanowiskach dyplomowanych bibliotekarzy oraz dyplomowanych pracownikow doku-
mentacji i informacji naukowej (Rozporzadzenie, 2011). Do grupy tej zalicza sie: starszego ku-
stosza dyplomowanego, starszego dokumentaliste dyplomowanego, kustosza dyplomowanego,
dokumentaliste dyplomowanego, adiunkta bibliotecznego, adiunkta dokumentacji i informacji
naukowej, asystenta bibliotecznego oraz asystenta dokumentacji i informacji naukowe;j.
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Bezpieczenistwo i higiena pracy w bibliotece akademickiej

Wszystkich pracownikow biblioteki obowigzuja przepisy odnosnie
do stosowania zasad bezpieczenstwa i higieny pracy i ochrony przeciw-
pozarowej zawarte w Obwieszczeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 28 sierpnia 2003 r. (Obwieszczenie, 2003). W rozporza-
dzeniu tym jest mowa o obiektach budowlanych i terenie zaktadu pracy,
pomieszczeniach pracy, w tym, oswietleniu, ogrzewaniu i wentylacji. Proces
pracy podzielony jest na organizacje stanowisk pracy, obstuge i stosowanie
maszyn, narzedzi i innych urzadzen technicznych, transport wewnetrzny
i magazynowanie, ochrone przed hatasem, opis pomieszczen i urzadzen
higieniczno-sanitarnych oraz zasady zaopatrzenia pracownikow w napoje
i Srodki higieny osobiste;j.

Transport wewnetrzny i magazynowanie w bibliotece odgrywa szcze-
g6lna role. Szczegolowe przepisy dotyczace tych zagadnien zostaly zawarte
w Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 14 marca
2000 r. w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy recznych pracach
transportowych (Rozporzadzenie, 2000). Specyfika pracy w bibliotece polega
m.in. na tym, ze ksiegozbior zawsze bedzie musial by¢ przez pracownikow
biblioteki przenoszony, podnoszony czy opuszczany, powinno sie jedynie
minimalizowac¢ wage ciezaru. Nalezy zwroci¢ uwage przede wszystkim na
to, aby nie przenosi¢ paczek lub pudel, w ktorych znajduja sie wicksze
ilosci ksiazek. Najlepiej rozpakowac zbyt ciezkie pudla i zawsze pamietac
o podstawowych zasadach ergonomii podczas transportu recznego. Kazdy
pracownik biblioteki powinien odby¢ szkolenie bhp dotyczace wykonywa-
nia recznych prac transportowych. Ksiegozbior jest zazwyczaj transporto-
wany za pomoca recznych wozkow, ktore powinny by¢ wyposazone w kotka
gumowe. Przy takim transporcie trzeba uwazaé, zeby nie dopusci¢ do
nadmiernego obciazenia wozka ponad norme podana w DTR (dokumen-
tacja techniczno-ruchowa) oraz zadbac, aby przewozone przedmioty nie
wystawaly poza obrys wozka i nie przestanialy widocznosci podczas jazdy.
Ksigzki powinny by¢ rozmieszczone rownomiernie, zeby zapewni¢ wozkowi
stabilnos¢. Nalezy pamietac¢ o sprawdzaniu stanu wozkéw kazdego dnia
przed rozpoczeciem pracy.

Zagrozenia zwiazane z praca wykonywana w bibliotekach akademickich

We wspomnianym powyzej rozporzadzeniu omoéwione sa rowniez prace
szczegolnie niebezpieczne, w tym praca na wysokosci, z ktéra bibliotekarze
maja stycznos¢, pracujac na drabinach o wysokosci powyzej jednego metra
(Rozporzadzenie, 2000). Pracownicy ci musza posiadac¢ orzeczenie lekar-
skie z brakiem przeciwskazan lekarskich do pracy na wysokosci od jed-
nego do trzech metréw. Do prac na wysokosci nie moga zostac¢ dopuszczone
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osoby, ktore maja lek wysokosci, choruja na epilepsje, leczone sa lekami
psychotropowymi, z brakiem lub niedowladem konczyny. Pracownik przed
podjeciem pracy musi odby¢ instruktaz stanowiskowy oraz zostac¢ wyposa-
zony w odpowiednia odziez i obuwie robocze.

Czynniki biologiczne, zwiazane z innym istotnym zagrozeniem — wil-
gocig, stanowia kolejne ryzyko (Badania mikrobiologiczne pomieszczen
magazynowych Biblioteki Gléwnej Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,
1996; Czerwiniska, 2015). Wilgo¢ moze powstac np. podczas nieodpowied-
niego wietrzenia magazynow lub innych pomieszczen, w ktérych przecho-
wywane sa ksiazki. Podczas zwiekszonej wilgotnosci zaczyna dochodzic¢
do niszczenia ksiazek — grzbietow oraz brzegow kartek. Wilgo¢ rozklada
kleje roslinne lub zwierzece oraz barwniki znajdujace sie w ilustracjach,
co stwarza mozliwoS¢ powstawania ognisk korozji biologicznej. W takich
warunkach drobnoustroje moga zasiedla¢ i niszczy¢ wiele materiatow,
m.in. powtoki malarskie, wykladziny Scienne i podlogowe, oraz inne, stoso-
wane w budownictwie. Powstawanie w Srodowisku pomieszczen zamknie-
tych ognisk korozji mikrobiologicznej, oprocz powaznych strat ekonomicz-
nych, wywoluje niekorzystne zmiany warunkow higieniczno-sanitarnych,
na ktore narazeni sa pracownicy i materialy znajdujace sie¢ w nich (Badania
mikrobiologiczne pomieszczen magazynowych Biblioteki Gléwnej Uniwer-
sytetu Slaskiego w Katowicach, 1996; Czerwinska, 2015).

Wskaznikiem panujacych w pomieszczeniach warunkéw higieniczno-
-sanitarnych jest m.in. skazenie mikrobiologiczne powietrza. Mikrobiolo-
giczna analiza jakoSciowa i iloSciowa pozwala na ocene zagrozenia dla ludzi
przebywajacych w tych pomieszczeniach oraz zgromadzonych w nich mate-
rialow. Badania przeprowadzone przez specjalistow z Glownego Instytutu
Gornictwa w pomieszczeniach magazynowych Biblioteki Glownej Uniwersy-
tetu Slaskiego w Katowicach w 1996 r. wykazaly, ze panujace tam warunki
mikroklimatyczne, a w szczegolnosci okresowe podnoszenie sie wilgotnosci
wzglednej powietrza, sprzyjaly utrzymywaniu sie specyficznej mikroflory
i podwyzszaniu stezenia drobnoustrojow, stwarzajac w ten sposob zagro-
zenie dla ludzi oraz magazynowanych materialow. Powietrze pomieszczen
w niewielkim stopniu byto zanieczyszczone przez bakterie, przy czym nie
stwierdzono wsrod nich szkodliwych dla zdrowia promieniowcow. Wyizo-
lowano natomiast 10 gatunkow grzybow plesniowych, wsrod nich gatunki
z rodzaju Penicillinum i Alternaria, ktére stwarzaja zagrozenie dla zdrowia
ludzi. Grzyby te wystepowaly we wszystkich badanych pomieszczeniach
(Badania mikrobiologiczne pomieszczen magazynowych Biblioteki Glownej
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, 1996). W wyniku przeprowadzo-
nych badan w pomieszczeniach przyziemia budynku zlecono wykonanie
niezbednych rob6t remontowych w celu przeciwdzialania pogarszaniu sie
warunkéw higieniczno-zdrowotnych. Obecnie biblioteka Uniwersytetu Sla-
skiego zostata przeniesiona do nowo wybudowanego obiektu, gdzie zadbano
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o odpowiednie warunki pracy zatrudnionego personelu oraz przechowywa-
nia zgromadzonych zbioréow.

Praca w bibliotece akademickiej to obecnie szereg czynnosci zwiaza-
nych z obstuga komputera. Przepisy odnoszace sie do stanowisk pracy
wyposazonych w monitory ekranowe zawarte sa w Rozporzadzeniu Mini-
stra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 1 grudnia 1998 r. (Rozporzadzenie,
1998). Wynika z niego, ze pracodawca jest obowiazany zapewni¢ osobie
zatrudnionej przy obstudze monitora ekranowego co najmniej pieciominu-
towa przerwe po kazdej godzinie pracy, wliczana do czasu pracy. Pracowni-
kowi nalezy zapewnic takze profilaktyczng opieke zdrowotng oraz okulary
korygujace wzrok, zgodnie z zaleceniem lekarza. Pracownicy Uniwersytetu
Slaskiego, ktérzy pracuja z monitorem ekranowym powyzej czterech godzin
dziennie moga skorzysta¢ z dofinansowania do okularow (180 zt brutto).

Podsumowujac, zagrozenia z jakimi stykaja sie na co dzien pracownicy
bibliotek sg istotne i zréznicowane. Kodeks pracy jednoznacznie zobowig-
zuje pracodawce do zapewnienia bezpiecznych i higienicznych warunkow
pracy. Instytucja powotang do pomocy w zapewnieniu odpowiednich warun-
kow pracy jest spoteczna inspekcja pracy, powolywana na mocy ustawy
(Ustawa, 1983). Zgodnie z tg ustawa spoleczna inspekcja pracy to stuzba
spoteczna pelniona przez pracownikow, majaca na celu zapewnienie przez
zaklad pracy bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy oraz ochrone
uprawnien pracowniczych, okreslonych w przepisach prawa pracy.

Spoleczna Inspekcja Pracy jako organ zwiazkowy monitorujacy warunki
pracy

Spoleczna inspekcja pracy w zakladach pracy reprezentuje interesy
wszystkich pracownikow i kierowana jest przez zakladowe organizacje
zwiazkowe, a one dostosowuja jej funkcjonowanie do potrzeb wynikajacych
ze struktury zakladu pracy. Zazwyczaj powotuje sie jednego zakladowego
inspektora pracy i kilku oddzialowych inspektorow.

Spoleczny inspektor pracy powinien posiadac¢ niezbedna znajomosc¢
zagadnien wchodzacych w zakres dzialania spolecznej inspekcji pracy.
Zakladowy spoleczny inspektor pracy powinien posiada¢ co najmniej pie-
cioletni staz pracy w branzy, do ktorej nalezy zaklad i co najmniej dwuletni
staz pracy w danym zakladzie. Zakladowe organizacje zwigzkowe moga
postanowic, ze spotecznym inspektorem pracy moze byc¢ rowniez pracow-
nik zakladu niebedacy czltonkiem zwigzku zawodowego.

Spolteczni inspektorzy pracy maja prawo kontrolowac stan budynkow,
maszyn, urzadzen technicznych i sanitarnych oraz procesy technologiczne
z punktu widzenia bezpieczenstwa i higieny pracy. Moga i powinni kontro-
lowac przestrzeganie przepis6w prawa pracy, bra¢ udzial w ustalaniu oko-
licznosci i przyczyn wypadkow przy pracy oraz brac udzial w analizowaniu
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przyczyn powstawania wypadkow przy pracy. Maja takze prawo uczest-
niczy¢ w przeprowadzaniu spotecznych przegladow warunkéw pracy oraz
opiniowac projekty planéw poprawy warunkow bezpieczenstwa i higieny
pracy. Powinni podejmowac dziatania na rzecz aktywnego udziatu pracow-
nikow zakladu pracy w ksztaltowaniu wlasciwych warunkow bezpieczen-
stwa i higieny pracy (Krzyskow, 2012).

W Uniwersytecie Slaskim w Katowicach powotany zostat uczelniany spo-
leczny inspektor pracy, ktory ma do swojej dyspozycji czterech wydziato-
wych spotecznych inspektorow pracy, wybranych na Wydziatach: Biologii
i Ochrony Srodowiska, Informatyki i Nauki o Materiatach, Nauk o Ziemi
oraz w Instytucie Fizyki. W chwili obecnej trwaja przygotowania do wyboru
oddziatowego spotecznego inspektora pracy w bibliotece Uniwersytetu Sla-
skiego. Zamiar powolania takiego spolecznego inspektora zgloszony zostat
przez bibliotekarzy BUS w 2014 r. na zwiazkowym zebraniu sprawozdawczo-
-wyborczym Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego przy Uniwersytecie Slaskim.

Pracodawca powinien pamietac o zapewnieniu bezpiecznych i higie-
nicznych warunkéw pracy zatrudnionym pracownikom. Tradycyjnie rozu-
miane czynniki ryzyka zawodowego to przede wszystkim czynniki fizyko-
chemiczne i zagrozenia biologiczne wystepujace w sSrodowisku pracy, takie
jak np.: narazenie na porazenie pradem, upadek z wysokosci, hatas, czyn-
niki chemiczne, czynniki mikrobiologiczne i wiele innych.

Zagrozenia psychospoleczne w Srodowisku pracy

Obecnie, analizujgc zagrozenie pracownikow, coraz wieksza role przy-
wigzuje sie do innego rodzaju czynnikoéw negatywnie wplywajacych na
zdrowie i samopoczucie pracownikow. Sa to tzw. czynniki psychospoteczne,
ktore trudno zmierzy¢, jeszcze trudniej jest im przeciwdziatac. Wsrod nich
wymienia sie takie zagrozenia jak: niewlasciwe relacje miedzy ludzmi, ztg
organizacje pracy, presje czasu i inne, ktéore powodowac moga bardzo
grozne skutki. Swiatowa Organizacja Zdrowia szacuje, ze do 2020 r. pod-
stawowsg przyczyna niezdolnosci do pracy beda problemy psychiczne, w tym
przede wszystkim depresja, wynikajace z patologii kontekstu pracy zwia-
zanego z relacjami ze wspolpracownikami, podwladnymi i przelozonymi
(Bem, Galec, 2015). Wsrod czynnikow ryzyka psychospotecznego dotycza-
cych relacji miedzy pracownikami wymienia sie takie zagrozenia jak: stres,
agresja, mobbing, przemoc, dyskryminacja, molestowanie i molestowanie
seksualne. Odpowiedzialny pracodawca powinien podjac¢ dziatania doty-
czace rozpoznawania, monitorowania oraz eliminowania zagrozen psycho-
spotecznych (Bem, Galec, 2015).

Jednym z takich zagrozen, o ktorym w ostatnich latach coraz wiecej
zaczeto mowic w aspekcie Srodowiska pracy jest mobbing. Zjawisko to
w Polsce i w innych krajach zaczelo by¢ nagminne, zostato takze zde-
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finiowane w Kodeksie pracy (Ustawa, 1974). Zgodnie z artykulem 943
8§ 2 Kodeksu mobbing oznacza dzialania lub zachowania dotyczace pra-
cownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczy-
wym i dlugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywoltujace
u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace
na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeli-
minowanie z zespolu wspolpracownikoéw. Pracownik, u ktorego mobbing
wywolal rozstréj zdrowia, moze dochodzi¢ od pracodawcy odpowiedniej
sumy tytutem zadoséuczynienia pienieznego za doznana krzywde (Ustawa,
1974). Wsrod specjalistow analizujacych przyczyny i skutki tego bardzo
groznego zjawiska panuje zgodnosc¢, ze jest to forma celowego drecze-
nia psychicznego, ktora oddzialuje na komunikacje, stosunki spoteczne,
sytuacje zyciowa, zawodowa oraz zdrowie (Kaminska, 2014). Mobbing,
cho¢ dotyczy relacji miedzy przelozonymi a podwladnymi lub relacji mie-
dzy wspolpracownikami, moze by¢ wynikiem niewlasciwego kierowania
kapitatem ludzkim. Utrzymanie sie¢ na rynku moze sklania¢ pracodawcow
do zwiekszenia efektywnos$ci produkcji czesto kosztem pracownika, czesto
jest winien dyrektywny styl kierowania personelem, ktéry sprzyja temu
zjawisku.

W zadnym wypadku jednak nie powinno dochodzi¢ do sytuaciji, kiedy
jedna ze stron wykorzystuje swoja pozycje lub wladze w sposob niewla-
Sciwy, poniewaz zle to wplywa na wszystkie ogniwa organizacji (Kamin-
ska, 2014).

W Kodeksie pracy pojawil sie takze zapis, ze pracodawca jest obo-
wigzany przeciwdziata¢ mobbingowi, jednakze nie zdefiniowano sposobu,
w jaki nalezy to uczyni¢. NajczeSciej, do przeanalizowania konkretnego
przypadku, powotuje sie sposrod zaltogi specjalna komisje, co, ze wzgledu
na specyfike zagadnienia, zlozonos¢ problemu, obawy swiadkow i inne
przyczyny, jest bardzo trudne i dtugotrwale. Pracodawca jednak powinien
stosowac¢ Srodki zwiazane z odpowiednia profilaktyka antymobbingowa.
Dzialania takie moga by¢ rowniez polem do wykazania sie dla organizacji
zwiazkowych dziatajacych na terenie zakladu pracy.

Uczelnie wyzsze, podobnie jak inne zaklady pracy, nie sa wolne od
wystepowania tego i innych negatywnych zjawisk dotyczacych relacji mie-
dzyludzkich. Problem ten zauwazyli takze specjalisci; pojawily sie opra-
cowania naukowe dotyczace tego zagadnienia (Wylezatek, 2012). Molesto-
wanie, dyskryminacja i mobbing to nie tylko przestepstwa, ale wyjatkowo
okrutne krzywdy wyrzadzane podwladnym, wspoélpracownikom, rzadko
przetozonym. Przez lata tego typu zachowania byly tolerowane, uznawano
je za element obyczaju, kolorytu, tradycji, wreszcie zaczeto z tym walczy¢.
Osoby chronicznie narazone na wysoki poziom stresu moga odczuwac roz-
nego rodzaju dysfunkcje, szczegolnie w obszarze fizjologicznym i psycho-
logicznym. W efekcie moze dojS¢ do pogorszenia sie stanu zdrowia oraz
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obserwowalnych zmian w zachowaniu. Silne napigecie psychiczne generuje
rowniez koszty organizacyjne, tj. zwiekszong fluktuacje kadr, absencje cho-
robowe, zmniejszona efektywnos¢ pracy, wzrost liczby wypadkow i bledow
oraz, w przypadkach skrajnych, proby samoboéjcze.

Klub Antymobbingowy, zalozenia i dzialalnosé

W zwiazku z tymi wszystkimi przestankami Uczelniana Organizacja
Zwiazkowa Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego przy Uniwersytecie Slaskim
w Katowicach podjeta inicjatywe utworzenia pierwszego w pionie szkol-
nictwa wyzszego Klubu Antymobbingowego. W dzialaniach wzorowano sie
i korzystano z doswiadczenia takiego klubu powolanego juz w roku 2004
przez Zarzad Okregu Slaskiego ZNP w Katowicach. Klub Antymobbingowy
Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego przy Uniwersytecie Slaskim zostal osta-
tecznie powotany i rozpoczat dziatalnos¢ w roku 2011.

Cele, jakie sobie postawiono, to: podnoszenie swiadomosci w zakresie
profilaktyki skutecznej walki z mobbingiem, rozumianym, jako przemoc
psychofizyczna w pracy, naglasnianie problemu mobbingu (skutki ekono-
miczne, zdrowotne i moralne oraz inne, zwiazane z tym zjawiskiem), pomoc
osobom zagrozonym, ofiarom oraz osobom poddawanym mobbingowi
i dyskryminacji, prowadzenie dzialalnosci mediacyjnej oraz prowadzenie
poradnictwa prawno-psychologicznego i szkolen w zakresie przeciwdziala-
nia mobbingowi i promowanie w§réd pracownikéw Uniwersytetu Slaskiego
przyjaznego srodowiska pracy (Regulamin, 2011).

Czlonkowie Klubu Antymobbingowego stale i systematycznie pogte-
biaja swoja wiedze na temat zagadnienia, uczestniczac w szkoleniach
oraz kursach organizowanych przez rézne instytucje. Kazdego roku biora
aktywny udzial w seminariach antymobbingowych prowadzonych przez
Slaski Okreg Zwiazku Nauczycielstwa Polskiego w Katowicach. Czlonkowie
klubu uczestniczyli w konferencji naukowej ,Mobbing w biatych rekawicz-
kach”, zorganizowanej przez Uniwersytet Papieski Jana Pawla II w Kra-
kowie w 2011 r. Przedstawiciele Klubu wzieli takze udziat w projekcie
»,Naruszanie godnosci czlowieka w miejscu pracy”, wspotfinansowanego ze
Srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego i obejmujacego cykl szko-
len oraz udziat w miedzynarodowej debacie.

Regulaminowa dziatalnos¢ Klubu to pomoc osobom zglaszajacym pro-
blem mobbingu, w minionych latach takich przypadkow bytlo kilka. Zgod-
nie z opracowanymi i przyjetymi w Regulaminie dzialania procedurami
cztonkowie Klubu probowali pomoc zglaszajacym sie osobom poprzez prze-
prowadzenie mozliwie rzetelnej i bardzo szczegoétowej analizy zglaszanych
problemow i proby ich rozwigzania. Czesto zdarzato sie jednak, ze dzialania
definiowane przez pracownikéw jako mobbing, byly wynikiem konfliktow
miedzyludzkich o réznym podlozu. Problemow zwigzanych z niewlasciwymi
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relacjami w Srodowisku pracy niestety nie da sie catkowicie wyeliminowac,
powinno sie jednak podejmowac dziatalnos¢ edukacyjna pracownikow i ich
przetozonych w tym zakresie.

Powotlanie takiej instytucji jak Klub Antymobbingowy powinno by¢
takze pozytywnie odbierane przez pracodawce, gdyz, poza pomoca W roz-
wigzywaniu problemoéw z niewtasciwymi relacjami miedzy pracownikami,
pozwala pracodawcy wykazac, ze zapobiega mobbingowi zgodnie z obowig-
zujacymi przepisami prawa. Moze to byc¢ takze istotne w przypadku roz-
nych kontroli, wowczas pracodawca wykazuje, ze poprzez nowe inicjatywy
zwiazkowe skierowane bezposrednio do pracownika problem mobbingu
w zakladzie pracy jest rozwigzywany.

Zakonczenie

Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze Zwiazek Nauczycielstwa Polskiego
i organ zwiazkowy, jakim jest Spoteczna Inspekcja Pracy, maja wazne miej-
sce w funkcjonowaniu Uniwersytetu Slaskiego, w tym takze biblioteki aka-
demickiej. ZNP, realizujac swoje zadania statutowe, wspotpracuje na biezaco
z wladzami uczelni, starajac sie stworzy¢ jak najlepsze i najbezpieczniejsze
warunki wykonywania pracy. Zwiazek dba takze o przestrzeganie praw pra-
cowniczych oraz zapewnia swoim czlonkom pomoc prawng z zakresu prawa
pracy. Prowadzi dzialalnos¢ kulturalno-oswiatowa i sportowo-rekreacyjna
dla wszystkich pracownikow w uczelni, korzystajac przy tym ze Srodkow
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych. ZNP oferuje swoim czlonkom
tansze bilety do teatréw i innych instytucji oraz zapewnia, w sytuacjach trud-
nych zyciowo, zapomogi z wlasnych funduszy. Czlonkowie zwiazku posiadaja
ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktore oplacane jest
przez organizacje. Dzieci czlonkow zwiazku otrzymuja paczki mikotajkowe.
Wszyscy pracownicy uczelni natomiast moga uzyskac porade i pomoc Klubu
Antymobbingowego.

Instytucja spotecznej inspekcji pracy, powotana jako organ zwiazkowy,
upowazniona jest do kontroli nad przestrzeganiem przepiséw prawa pracy
oraz podejmowania dzialan w celu podniesienia stanu bezpieczenstwa
i higieny pracy. Takie kontrole warunkoéw pracy prowadzone sa w uczelni
regularnie. Badania sSrodowiska zatrudnienia stwarzaja tez szanse dla pra-
cownikow dlugotrwale narazonych na ekspozycje szkodliwych czynnikéw,
aby w przysztosci domagac sie od pracodawcy uznania pewnych schorzen
za choroby zawodowe. Dzialania podejmowane przez spotecznych inspekto-
row pracy na rzecz bezpiecznej i odpowiednio zorganizowanej pracy to jeden
z powodow, dla ktorych tak wazny jest udzial zwiazkéw zawodowych w bie-
zacej dzialalnosci uczelni.
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Aneta Trojanowska, Tomasz Zarski

The role of the Polish Teachers’ Union in shaping the security at work
in the academic library

Summary

The aim of the paper is to present the activities of the trade union of Polish Teachers’
Association (ZNP) and its governing body which is the social labour inspection. The article
focuses on their role in shaping the safety at work in higher education, in particular in
an academic library. The author presents the legal basis for the activities of these social
institutions, as well as discusses the actions undertaken by the union and social labor
inspectors for the sake of the university staff and members of the trade union organization.
Particular emphasis was placed on the activities of the ZNP and SIP in an academic library,
which is widely perceived as a workplace without major risks. After a thorough analysis of the
issue, it turns out there are different kinds of risk factors present at the librarians’ working
environment. These factors have also been briefly presented in the article. Lastly, the author
emphasizes the important role these institutions should play in the current activities of
university and academic library.
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